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Queridos vecinos y vecinas de Paillaco,

Como cada afio, cumplo con el deber de presentarles la gestién realizada por
el municipio durante el ultimo periodo.

El afio 2017, fueron testigos de una gran cantidad de obras ejecutdndose en
diversos sectores de Paillaco, lo que nos llevd a convertirnos en la primera —de las doce
comunas de Los Rios— que atrajo mas recursos del presupuesto regional. Obras como la
magnifica Casona de El Llolly, nuestro querido Hogar Juan Pablo I, la compra del terreno de
la medialuna, la construccidon de la cancha sintética y los disefios de la Escuela Olegario
Morales Oliva y del Cesfam Lautaro Caro Rios, son sélo algunos de los proyectos que se
tradujeron en una inversion de $3.464.464.369.

Este logro es producto del esfuerzo de toda la familia municipal —desde los
profesionales hasta el personal de aseo— porque con sus diversas responsabilidades,
permiten que este municipio funcione y que Paillaco se desarrolle.

Somos un municipio de puertas abiertas —bien lo saben los dirigentes que, dia
a dia, llegan a consultar por sus barrios o sectores—, pero queremos que mas personas se
involucren en el desarrollo de sus comunidades, por lo que, préximamente, comenzaremos a
trabajar en una metodologia de participacion ciudadana, que permita que ustedes sean
actores activos en las decisiones relativas a inversién, infraestructura y temas de interés
publico.

Desde el municipio estamos muy orgullosos de la gestién realizada durante los
ultimos 9 afios, porque sabemos que hemos impactado positivamente la vida de miles de
familias, que hoy tienen mejores accesos a salud, educacidn, infraestructura vial y
comunitaria. Vecinos y vecinas, los invito a seguir trabajando juntos para que nuestro Paillaco
continue creciendo feliz.

Un abrazo cariioso,

Lo

Ramona Reyes Pai
Alcaldesa de Paillaco



= INTRODUCCION

De acuerdo con las exigencias sefialadas en el Articulo 67 de
la Ley N2 18.695 Orgdnica Constitucional de Municipalidades,
el presente documento se entrega como la Cuenta Publica de
la alcaldesa de Paillaco, dofia Maria Ramona Reyes Painequeo,
referida a la gestion del afio 2017.

Este documento contiene, entre otras materias, los
proyectos ejecutados y en desarrollo, el balance de la
ejecucién  presupuestaria y el estado de la situacién
financiera, las acciones realizadas para el cumplimiento del
plan comunal de desarrollo, las inversiones efectuadas,
convenios celebrados con instituciones publicas y privadas,
indicadores mas relevantes de la gestion en los servicios de
educacion y salud.

El objetivo de esta cuenta es informar a toda la comunidad
de los avances en materia de gestién municipal que van en
directo beneficio de los vecinos y vecinas de Paillaco.

Este es un paso muy relevante en materia de transparencia,
pues el contenido de este documento, se pone a disposicién
de toda lacomunidad.
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= SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

La Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLAN)
tiene como funciones:

* Servir de secretaria técnica permanente del
alcalde y del concejo en la formulacién de la
estrategia municipal, como asimismo de las
politicas, planes, programas y proyectos de
desarrollo de la comuna

* Asesorar a la alcaldesa en la elaboracién de
los proyectos de plan comunal de desarrollo y
de presupuesto municipal

* Evaluar el cumplimiento de los planes,
programas, proyectos, inversiones y el
presupuesto municipal, e informar sobre estas
materias al concejo, a lo menos
semestralmente

* Efectuar analisis y evaluaciones permanentes
de la situacion de desarrollo de la comuna, con
énfasis en los aspectos sociales y territoriales

* Elaborar las bases generales y especificas,
segln corresponda, para los llamados a
licitacién, previo informe de la unidad
competente, de conformidad con los criterios
e instrucciones establecidos en el reglamento
municipal respectivo

* Fomentar vinculaciones de cardcter técnico
con los servicios publicos y con el sector
privado de la comuna

GESTION 2017

Durante el afio 2017, los proyectos formulados
por la SECPLAN, se concentraron en contestar a
las directrices de la alcaldesa, dando respuesta a
las necesidades en areas de infraestructura vial,
educacion, cultura, areas verdes, equipamiento
comunitario y seguridad.

Cabe destacar, que los proyectos de inversiéon
impulsados por esta administracion, han
procurado incorporar la valoracién de la
comunidad, invirtiendo tiempo y recursos para
qgue en cada una de las iniciativas que resulten
de este trabajo de interaccién entre el municipio
y la comunidad organizada, surjan proyectos
legitimados por la poblacion qu sera beneficiaria
de la ejecucion de la cartera deinversiones.

PRINCIPALES LOGROS

El logro mas importante de la Direccién de
SECPLAN durante el afo 2017, es haber
formulado y captado para la comuna la mayor
cantidad de recursos de la Regién, lo que
ascendid a $3.464.464.369.

PROYECTOS FORMULADOS POR
MUNICIPIOS REGION DE LOS RiOS

N° de iniciativas Totales $

Valdivia 8 465.140.261
Paillaco 9 3464464360 | 1°
Los Lagos 8 522.810.062
Corral 2 105.501.000
Lanco 6 1.014.389.182
Mafil 4 572.664.404
Mariquina 9 1.898.492.945
Panguipulli 9 2.415.135.952
Provinciales Valdivia 1 2.043.333.820
LaUnidon 10 2.527.851.043
Futrono 8 1.908.768.080
Rio Bueno 13 3.345.890.512
Lago Ranco 16 1.977.105.179
Proviciales del Ranco 2 1.550.183.664
Convenio Programacién MOP 14 4.328.991.011
Convenio Programacién Salud 10 1.223.894.635
Regionales 6 1.014.826.056
Totales 135 30.379.442.175

Fuente: Gobierno Regional de Los Rios

Inversion
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INVERSIONES EFECTUADAS EN LA COMUNA
DURANTE EL ANO 2017

A continuacién, se hace wuna breve
descripcién de los proyectos ejecutados y concluidos
durante el afio 2017, sefialandose las fuentes de
financiamiento de lo realizado.

Al respecto, podemos informar que la
inversiéon publica para la comuna con proyectos
gestionados por esta unidad es de $3.464.464.369.

INFRAESTRUCTURA VIAL:

Bajo la misma Direccién, la infraestructura vial,
entendida ésta, como el acondicionamiento de la
red vial, forma parte importante de la cartera de
proyectos por el impacto que genera en la
poblacién el mejoramiento de las condiciones de
desplazamiento, considerando que es la totalidad
de la poblacién residente la que se beneficia de la
materialidad que ofrece una red vial en éptimas
condiciones.

Durante el afio 2017, se obtiene en la cartera de
proyectos de Infraestructura Vial un monto de
$259.765.336.-.

Los cuales se detallan a continuacion:

“MEJORAMIENTO CALLE GABRIELA MISTRAL ENTRE
VICUNA MACKENNA E INDEPENDENCIA”

Financiamiento: F.N.D.R.
Monto Inversién: $223.473.000.-
Estado: Terminado.

El presente proyecto soluciona el problema de conexion
vial interna en la ciudad de Paillaco y posibilita la
concrecion de recorridos de locomocion colectiva. Ademas,
evita la ocurrencia de accidentes de transito, anegamiento
de calles y contaminacidon entre otros beneficios. Este
proyecto contempla la ejecuciéon de las siguientes partidas:
pavimentacién, aguas lluvias e iluminacién.



“MEJORAMIENTO CALLE COLON ENTRE ESTERO ZANJON Y
GABRIELA MISTRAL”

Financiamiento: F.N.D.R.

Monto Inversién: $202.062.000.-
Estado: Terminado.

Este proyecto contempla la ejecucion de 3440,1 m? de
pavimentos de hormigdn, reposicion de 21 m? de aceras de
hormigén, 930 m de soleras y la construccién de un sistema de
aguas lluvias que incluye 290 m de tuberia hdpe 450 mm y 34.8
m de tuberia hdpe de 375 mm mds la construccién de 6
sumideros simples tipo SERVIU. Ademas, se incluye la reposicién
de las 17 luminarias existentes y la sefalizaciéon y demarcacion
de transito.

“MEJORAMIENTO DE ILUMINACION Y DE ESPACIOS
PUBLICOS FNSP BARRIO NORTE”

Financiamiento: FNSP.

Monto Inversion: 38.066.338.-

Estado: Terminado.

El proyecto contempla la reposicion de la iluminaria de
gran parte del sector norte de nuestra ciudad, este cambio
es de la antigua luminaria de sodio por la nueva iluminacion
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“REPOSICION VEREDAS EN DIVERSOS SECTORES”

Financiamiento: FRIL Ley.
Monto Inversién: $17.066.081.-
Estado: Terminado.

Contempla la reposicién de 680,76 m? de veredas de hormigdn
h30 de 8.0 cm de espesor y entrada de vehiculos de 15 cm de
espesor con una dosificacion minima de 340 kg. Se realizd la
demolicion y reposicion de veredas actuales.

“ADQUISICION RADAR PARA CARABINEROS”

Financiamiento: Presupuesto Municipal.
Monto Inversion: $3.284.400.-
Estado: Terminado.

Como aporte a Carabineros de Chile la Municipalidad adquirié un
Radar, esto como medida preventiva para la alta tasa de

accidentes que se han generado en el ultimo tiempo en la
comuna.
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INFRAESTRUCTURA
COMUNITARIA:

Durante el afio 2017, se obtienen en la cartera de
proyectos de Infraestructura Comunitaria un monto
de $ 1.367.323.106.

Los cuales se detallan a continuacidn:

“CONSTRUCCION CENTRO MULTIFUNCIONAL ADULTO MAYOR”

Financiamiento: F.N.D.R.
Monto Inversion: $512.682.000.-
Estado: Terminado.

Se contempla la reposicién del hogar de ancianos Juan Pablo II,
cuya materialidad en su infraestructura serd en Metalcon.
Contempla dormitorios, comedor para residentes, comedor para
el personal, bafios, cocina, sala de estar entre otros. Ademas
contempla sala de oratorio de uso multiple. Se considera el
equipamiento y equipos necesarios para desarrollar las labores,
asesoria técnica y gastos administrativos.
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“ADQUISICION EQUIPOS Y EQUIPAMIENTO CENTRO ] N\;M‘f“ _ '
MULTIFUNCIONAL ADULTO MAYOR”

Financiamiento: F.N.D.R.
Monto Inversion: $14.892.280.-
Estado: Terminado.

Se contemplan todos los equipos para el cuartel tales como
computadores, impresoras, televisores, refrigerador, cocina,
microondas, etc.

“ADQUISICION EQUIPOS Y EQUIPAMIENTO CUARTEL 1° CIA DE BOMBEROS”

Financiamiento: F.N.D.R.
Monto Inversion: $29.114.280.-
Estado: Terminado.

Se contempla todo el equipamiento para el cuartel tales como
sillas, mesas, estantes, literas, camas, veladores, sofas, sillones,
computadores, impresoras, televisores, refrigerador, cocina,
microondas, etc.

“REPOSICION SEDE SOCIAL UNION COMUNAL DE JUNTAS DE VECINOS”

Financiamiento: FRIL Ley.
Monto Inversion: $83.000.000.-
Estado: Terminado.

El proyecto consta en la construccién de una de las sedes sociales
mas grandes de la comuna, con capacidad de 200 personas,
distribuidos en dos niveles el primer nivel se configura mediante
un gran salén de reunidn, con capacidad para 100 personas,
cocina, oficinas, bafios universales. El segundo nivel albergara
dos oficinas y un espacio libre de reuniones. En el proyecto
también se incorpora el cierro perimetral y rejas de seguridad.



“AMPLIACION COCINAS DIVERSAS SEDES SOCIALES”

Financiamiento: FRIL Ley.
Monto Inversion: $22.331.931.-
Estado: Terminado.

El proyecto contempla la ampliacién de las cocinas de las Sedes
Villa Los Ediles y Unién y Progreso, la necesidad nace por los
dirigentes y vecinos que requieren de un espacio que brinde una
mayor comodidad para el desarrollo de sus actividades

“CONSTRUCCION DE MODULOS DE EXPOSICION DE
ARTESANIAS LOCALES”

Financiamiento: FRIL Ley.
Monto Inversion: $59.439.518.-
Estado: Terminado.

El proyecto consta en la construccion de cuatro mddulos de
exposicién de artesanias contando con una superficie de 132,39
m2 aprox. dichos moddulos son para la exposicién diversas
artesanias confeccionadas en los alrededores de la comuna.

“RECONSTRUCCION DEPENDENCIAS MUNICIPALES”

Financiamiento: FRIL Ley.
Monto Inversion: $36.973.711.-
Estado: Terminado.

A raiz del incendio que tubo su origen desde la antigua oficina
de Correos de Chile en donde resulto siniestrado parte de las
dependencias aun sin inaugurar del departamento de finanzas es
gue se reconstruyo con fondos provenientes de los seguros
comprometidos. El proyecto contempla la ampliacién de las
dependencias de Secplan, Oficina de Concejales y Secretaria
Municipal en segundo piso con un total de 138,81 m2. Ademas
de la ampliacién de Alcaldia en 50,88 m2.

“HABILITACION CENTRO AGROECOLOGICO LUMACO”

Financiamiento: FRIL Ley.
Monto Inversion: $77.114.247.-
Estado: Terminado.

El proyecto consta en la habilitacion del inmueble para
gue sea utilizado como un centro de capacitaciones,
talleres, centro de reuniones, etc. Este inmueble tiene una
superficie de 421 m2. Ademads se construira un quincho
comunitario.




“HABILITACION CASA DEL ADULTO MAYOR”

Financiamiento: FRIL Ley.
Monto Inversion: $66.000.000.-
Estado: Terminado.

El proyecto contempla la reposicién del piso existente de madera
por radier y cerdmica en el primer piso revestimiento exterior por
northway reposicion completa de cubierta reposiciéon de puertas y
ventanas reposicion de revestimientos interiores y cielos en primer
piso construccion de rampa de acceso para discapacitados reposicion
de cerco existente de madera por cerco metdlico reposicién
completa de la red eléctrica. Construccién de una sala extra de 30.15
m2. la cual serd destinada a una sala de reuniones y un bafio
universal de 4,46 m2. Cumple con la actual Normativa de
Accesibilidad Universal (OGUC)

“REPOSICION SEDE SOCIAL DE PICHIRROPULLI”

Financiamiento: FRIL Ley.
Monto Inversion: $86.396.000.-
Estado: Terminado.

El proyecto corresponde a la reposicion de la sede social la cual
tendra una superficie de 242.3 m2. La se construird en dos pisos.
Como revestimiento tendrd zinc microcorrugado y los pisos serdn de
porcelanato. Este edificio tendra tres oficinas de uso compartido
para la comunidad, ademas de una gran cocina y bafios de
accesibilidad universal.

“CONSTRUCCION COCINERIA CANCHA SANTA FILOMENA”

Financiamiento: FRIL Ley.
Monto Inversion: $26.552.000.-
Estado: Terminado.

El proyecto estd formulado para que la comunidad pueda
exponer y vender sus productos gastronémicos locales durante
todo el afio. Se construird en estructura de madera con una
superficie de 73,15 mts2. Considera 2 bafos, cocina y un gran
comedor.




“MEJORAMIENTO SEDES SOCIALES DE JUNTAS DE VECINOS”

Financiamiento: FRIL Ley.
Monto Inversion: $43.117.595.-
Estado: Quiero Mi Barrio MINVU.

El proyecto contempla la ampliaciéon y mejoramiento de dos sedes
sociales tales como; la de Villa El Esfuerzo y la de la Villa Enrique
Laer.

“CONSERVACION SUBCOMISARIA DE CARABINEROS”

Financiamiento: Linea Conservacion GORE.
Monto Inversion: $60.000.000-
Estado: Terminado.

El proyecto estd formulado para que la comunidad pueda
exponer y vender sus productos gastronémicos locales durante
todo el afio. Se construird en estructura de madera con una
superficie de 73,15 mts2. Considera 2 bafos, cocina y un gran
comedor.

INFRAESTRUCTURA
DE EDUCACION:

Durante el afio 2017, en el area de infraestructura
para Educacién se invierten $338.575.197.

Los cuales se detallan a continuacion:

“CONSERVACION ESCUELA PROYECTO DE FUTURO”

Financiamiento: MINEDUC FEP.
Monto Inversion: 140.082.333.-
Estado: Terminado.

El proyecto contempla reposicién de cableado, circuitos,
alimentadores, empalme, montaje de tablero, instalar ventanas
de termopanel, ventanas de aluminio, puertas de aluminio




“CONSTRUCCION SALA DE CLASES ESCUELA 21 DE MAYO DE
ITROPULLI”

Financiamiento: Recursos Municipales.
Monto Inversion: $21.746.227.-
Estado: Terminado.

Corresponde a la construccién de una sala de clases para 30
alumnos y una superficie de 45 m2.

“MEJORAMIENTO SSHH ESCUELA OLEGARIO MORALES”

Financiamiento: Recursos Municipales.
Monto Inversion: $6.800.000.-
Estado: Terminado.

Corresponde al mejoramiento del bafio de nifias de la escuela,
éste contempla el recambio de todos los wc, lava manos y
reparacioén de las duchas.

“REPOSICION ESCUELA OLEGARIO MORALES” Etapa Disefio

Financiamiento: F.N.D.R.
Monto Inversion: $117.628.000.-
Estado: En Ejecucion. Fecha entrega junio 2018

La etapa de disefio comprende la elaboracién del proyecto de
arquitectura, ingenieria y especialidades, considerando
eficiencia energética y calidad medioambiental. El proyecto
totaliza 3.957 m2 de superficie edificada que incluye
circulaciones y muros y 2.295 m2 de superficie abierta. Entre
los recintos mas importantes del programa arquitecténico se
puede indicar: construccion de 2.371,6 m2 para basica; 272,73 ® ,

m2 para pre bdsica; 871 m2 para gimnasio y 363,7 m2 para 2 = 2 : 2
auditorio.
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EN ETAPA DE LICITACION

“ADQUISICION SALA CONTEINER”

72

Financiamiento: Recursos MINEDUC.
Monto Inversion: $36.340.220.-
Estado: En proceso de adjudicacidn.
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Corresponde a la adquisicién de cinco conteiner para sala de
clases en la escuela Olegario Morales.

“CONSTRUCCION CIERROS PERIMETRALES ESCUELAS RURALES”

Financiamiento: Recursos MINEDUC.
Monto Inversion: $15.978.417.-
Estado: En proceso de licitacion.

Corresponde a la reposicién de los cierros perimetrales de tres
escuelas rurales; tales como: escuela El Llolly, Estrella de Chile y
Nueva Aurora.




INFRAESTRUCTURA
DE SALUD:

Durante el afio 2017, se obtienen en la cartera de
proyectos de Infraestructura de Salud un monto de
$903.816.000.-

Los cuales se detallan a continuacion:

“CONSTRUCCION POSTA RURAL DE ITROPULLI”

Financiamiento: F.N.D.R.
Monto Inversion: $518.945.000.-
Estado: En Ejecucidn.

Se realizara la construccion de la posta rural del sector de
Itropulli incluyendo equipamiento, equipos y consultorias para la
contratacién de un profesional ITO de la obra. La construccion se
realizara en radier de hormigdn, estructura metalica con
revestimiento en madera y cubierta metdlica con ventana
temopanel, revestimiento y pavimentos interiores de acuerdo a
requerimientos de salud. las superficies posta 197.01 m2,
vivienda paramédico 52 m2, bodega 28 m2.

“CONSTRUCCION POSTA RURAL DE AGUAS NEGRAS”

Financiamiento: F.N.D.R.
Monto Inversion: $280.000.000.-
Estado: En Ejecucidn.

Se realizara la construccion de la posta rural del sector de
Itropulli incluyendo equipamiento, equipos y consultorias para la
contratacidn de un profesional ITO de la obra. La construccion se
realizara en radier de hormigdn, estructura metdlica con
revestimiento en madera y cubierta metdlica con ventana
temopanel, revestimiento y pavimentos interiores de acuerdo a
requerimientos de salud. las superficies posta 197.01 m2,
vivienda paramédico 52 m2, bodega 28 m2.

“REPOSICION CESFAM DE PAILLACO” Etapa Disefio

Financiamiento: F.N.D.R.
Monto Inversion: $79.871.000.-
Estado: En Ejecucion. Fecha entrega mayo 2018.

Esta etapa requiere la elaboracion del disefio de arquitectura,
calculo estructural y el desarrollo de las especialidades de
ingenieria (agua potable, alcantarillado, calefaccidn, electricidad,
corrientes débiles y eficiencia energética.

“ADQUISICION PARA TRANSPORTE NINOS HACIA TELETON”

Financiamiento: Presupuesto Municipal.
Monto Inversion: $25.000.000.-
Estado: Terminado.

Se adquiere furgdn para el traslado de los nifios y usuarios de la
comuna a la Teletén de Valdivia.




AREA VERDE
Y ESPARCIMIENTO:

Durante el afio 2017, la sra alcaldesa nos mandata
que formulemos mas proyectos destinados a areas
verdes y juegos infantiles generandose una inversién
de $237.489.069.-

Los cuales se detallan a continuacidn:

“ADQUISICION DE MAQUINAS DE EJERCICIOS CALLE
BAQUEDANO”

Financiamiento: Instituto Nacional de Deportes.
Monto Inversién: 10.380.000.-
Estado: Terminado.

El proyecto contempla la instalacion de maquinas de ejercicios
en la calle Baquedano; asi hermoseando el entorno y generando
espacios recreativos para los vecinos del sector.

“HABILITACION ESPACIOS PUBLICOS INFANTILES”

Financiamiento: Programa Espacios Publicos Infantiles MIDESO.
Monto Inversion: 4.483.901.-
Estado: Terminado.

El proyecto contempla la instalacidon de una estacion de juego
infantil, para nifios menores de 10 afios.

“HABILITACION AREAS VERDES CON JUEGOS INFANTILES
DIVERSOS SECTORES”

Financiamiento: FRIL Ley.
Monto Inversion: 21.999.084.-
Estado: Terminado.

El proyecto contempla la instalacidon de una estacion de juego
infantil, para nifios menores de 10 afios.

“MEJORAMIENTO AREAS VERDES DEL BARRIO”

Financiamiento: Quiero Mi Barrio MINVU.
Monto Inversion: 200.626.975.-
Estado: Terminado.

El proyecto contempla el mejoramiento de cuatro plazas
barriales; tales como: Villa El Esfuerzo, Poblacién Lagos del Sur,
Poblacién Independencia y Poblacion Cincuentenario.




“ADQUISICION E INSTALACION DE JUEGOS INFANTILES”

Financiamiento: PMU Emergencia.
Monto Inversion: 50.383.521.-
Estado: Terminado.

El proyecto contempla la instalacion de maquinas de ejercicios
en la calle Baquedano; asi hermoseando el entorno y generando
espacios recreativos para los vecinos del sector.

INFRAESTRUCTURA
DEPORTIVA:

Durante el afio 2017, se obtienen en la cartera de
proyectos de Infraestructura de Salud un monto de
$ 798.894.000.-

Los cuales se detallan a continuacidn:

“CONSTRUCCION CANCHA SINTETICA”

Financiamiento: F.N.D.R.
Monto Inversion: 456.067.777.-
Estado: Terminado.

El proyecto contempla el mejoramiento de cuatro plazas
barriales; tales como: Villa El Esfuerzo, Poblacién Lagos del Sur,
Poblacién Independencia y Poblacion Cincuentenario.

“EQUIPOS Y EQUIPAMIENTO CANCHA SINTETICA”

Financiamiento: F.N.D.R.
Monto Inversion: 25.050.000.-
Estado: Terminado.

El proyecto contempla el mejoramiento de cuatro plazas
barriales; tales como: Villa El Esfuerzo, Poblacién Lagos del Sur,
Poblacién Independencia y Poblacion Cincuentenario.

“MEJORAMIENTO INSTALACIONES ESTADIO PERINETTI”

Financiamiento: Quiero Mi Barrio MINVU.
Monto Inversion: 38.252.573.-
Estado: Terminado.

El proyecto contempla el mejoramiento de cuatro plazas
barriales; tales como: Villa El Esfuerzo, Poblacién Lagos del Sur,
Poblacién Independencia y Poblacion Cincuentenario.




EN ETAPA DE LICITACION

“CONSTRUCCION POLIDEPORTIVO PARA LA
COMUNA DE PAILLACO” Etapa diseio

Financiamiento: F.N.D.R.
Monto Inversion: $735.445.000.-
Estado: En proceso de licitacion.

Este proyecto se dividié en dos etapas. La primera fue la compra
del terreno donde se emplazara el Polideportivo por la suma de
$550.000.000 y la consultoria del disefio del Polideportivo por la
suma de $185.445.000.

INFRAESTRUCTURA
SANITARIA:

Durante el afio 2017, se obtienen en la cartera de
proyectos de Infraestructura de Salud un monto de
$ 798.894.000.-

Los cuales se detallan a continuacidn:

“EXTENSION RED DE AGUA POTABLE CALLE BARROS ARANA”
Financiamiento: FRIL Ley.
Monto Inversion: $20.395.629.-
Estado: Terminado.

Se contempla la extensién de la matriz de agua potable de 160,8
ml, la cual considera dos arranques para el abastecimiento del
terreno emplazado en calle Barros Arana. El punto de empalme a
la red existente se encuentra en calle Barros Arana con Juan
Pérez, en matriz de pvc c-10mm de didmetro. La instalacién de
cafieria nueva se consulta en pvc hidraulico clase 10, de diametro
110mm.

“HABILITACION SONDAJE NUEVO”

Financiamiento: P.M.B. Subdere.
Monto Inversion: 200.416.489.-
Estado: En Ejecucidn.

La habilitacion de sondaje nuevo que permitird garantizar la
distribucidon y abastecimiento de agua potable aumentando el
radioperacional del servicio sanitario del sector urbano de la
comuna. se contempla obras de impulsién y obras eléctricas
(segun especificaciones técnicas, planos y ppto).




ESTUDIOS FINANCIADOS CON
PRESUPUESTO MUNICIPAL:

Para que nuestros proyectos que presentamos a
las distintas fuentes de financiamiento puedan ser
aprobados, debemos invertir en estudios o
consultorias y durante el afio 2017, el monto de
inversion en este item fue de $29.110.505.-

“DISENO CICLOVIAS PARA LA LOCALIDAD DE REUMEN”

Financiamiento: Presupuesto Municipal.
Monto Inversién: 5.000.000.-
Estado: Terminado.

La habilitacion de sondaje nuevo que permitird garantizar la
distribucidon y abastecimiento de agua potable aumentando el
radioperacional del servicio sanitario del sector urbano de la
comuna. se contempla obras de impulsién y obras eléctricas
(segun especificaciones técnicas, planos y ppto).

“ESTUDIO MECANICA DE SUELOS

CONST. CENTRO PROMOCION DE SALUD”
Financiamiento: Presupuesto Municipal.
Monto Inversién: 4.000.000.-

Estado: Terminado.

La habilitacion de sondaje nuevo que permitird garantizar la
distribucidon y abastecimiento de agua potable aumentando el
radioperacional del servicio sanitario del sector urbano de la
comuna. se contempla obras de impulsién y obras eléctricas
(segun especificaciones técnicas, planos y ppto).

“ESTUDIO MECANICA DE SUELOS REPOSICION PREBASICA
ESC. PROYECTO DE FUTURO”

Financiamiento: Presupuesto Municipal.
Monto Inversién: 2.450.000.-
Estado: Terminado.

La habilitacion de sondaje nuevo que permitird garantizar la
distribucidon y abastecimiento de agua potable aumentando el
radioperacional del servicio sanitario del sector urbano de la
comuna. se contempla obras de impulsién y obras eléctricas
(segun especificaciones técnicas, planos y ppto).

“ESTUDIO MECANICA DE SUELOS
CONST. ESTADIO MUNICIPAL SANTA FILOMENA”

Financiamiento: Presupuesto Municipal.
Monto Inversién: 3.213.000.-
Estado: Terminado.

La habilitacion de sondaje nuevo que permitird garantizar la
distribucidon y abastecimiento de agua potable aumentando el
radioperacional del servicio sanitario del sector urbano de la
comuna. se contempla obras de impulsidon y obras eléctricas
(segun especificaciones técnicas, planos y ppto).




“ESTUDIO MECANICA DE SUELOS
PROYECTO PAVIMENTACION VILLORRIOS DIVERSOS SECTORES”

Financiamiento: Presupuesto Municipal.
Monto Inversion: $7.997.505.-
Estado: Terminado.

La habilitacion de sondaje nuevo que permitird garantizar la
distribucidon y abastecimiento de agua potable aumentando el
radioperacional del servicio sanitario del sector urbano de la
comuna. se contempla obras de impulsidon y obras eléctricas
(segun especificaciones técnicas, planos y ppto).

“ESTUDIO CALCULO ESTRUCTURAL Y MECANICA DE SUELOS
CONST. POSTA RURAL EL LLOLLY”

Financiamiento: Presupuesto Municipal.

Monto Inversion: $6.450.000.-

Estado: Terminado.

La habilitacion de sondaje nuevo que permitird garantizar la
distribucidon y abastecimiento de agua potable aumentando el
radioperacional del servicio sanitario del sector urbano de la 1 M
comuna. se contempla obras de impulsién y obras eléctricas -
(segun especificaciones técnicas, planos y ppto).
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SERVICIOS FINANCIADOS CON
PRESUPUESTO MUNICIPAL:

La municipalidad debe mantener y cuidar las areas
verdes, nuestro alumbrado y ademas de proveer de
sistemas actualizados para poder trabajar de la
mejor manera posible para entregar un servicio de
primer nivel.

“SERVICIO DE MANTENCION DE ALUMBRADO PUBLICO”

Financiamiento: Presupuesto Municipal.
Presupuesto Disponible: $12.000.000.- Anuales

Este items dentro del presupuesto anual municipal corresponde
a todas las reparaciones y mantenciones del alumbrado publico
en la comuna de Paillaco.

“SERVICIO OPERACION Y MANTENCION
RELLENO SANITARIO PAILLACO-FUTRONO”

Financiamiento: Presupuesto Municipal.
Presupuesto Disponible: $60.000.000.- contrato 2017-2018.

Corresponde a la administracién y operacién del vertedero
intercomunal, el cual la administracién municipal le corresponde
cada dos afios a cada municipio.




“CONTRATACION DE SERVICIOS DE SISTEMAS INFORMATICOS PARA
LA GESTION MUNICIPAL Y SERVICIOS TRASPASADOSTRASPASADOS ”

Financiamiento: Presupuesto Municipal.
Monto Inversién: $ 1,5 Uf con una duracién de 47 meses.-
Estado: En Ejecucidn.

Este servicio corresponde a la implementacion de un software
informdtico para que ayude y agilice la gestion municipal de
diversos departamentos. Ademds se implementa nuevos
sistemas y mddulos de marcacién del personal entre otros.

“CONCESION ADMINISTRATIVA PARA PROVEER DE PERSONAL A
DIVERSOS SERVICIOS MUNICIPALES ” (Aseo y Ornato)

Financiamiento: Presupuesto Municipal.
Monto Inversion: $35.478.346.- Contrato a dos afos.
Estado: En Ejecucidn.

Este servicio corresponde a la contratacion del personal de aseo
y ornato que prestan sus funciones al municipio a través de una
empresa externa. Son los encargados de mantener el orden y
limpieza de nuestras plazas y calles; ademas de retirar nuestra
basura en los camiones recolectores municipales entre otras
funciones.

“ADQUISION DE SEGUROS PARA INMUBLES MUNICIPALES”

Financiamiento: Recursos Municipales.
Monto Inversion: $15.000.000.-
Estado: En Ejecucidn.

Este servicio corresponde a la adquisicion de los seguros de
todos los inmuebles municipales; tales como: municipio,
escuelas, gimnasios, incluso nuestra nueva cancha sintética
contra siniestros de cualquier tipo.

“ADQUISION DE SEGUROS PARA VEHICULOS MUNICIPALES”

Financiamiento: Recursos Municipales.
Monto Inversion: $15.000.000.-
Estado: En Ejecucidn.

Este servicio corresponde a la adquisicion de los seguros de
todos los vehiculos municipales; tales como: camiones,
camionetas, furgones, buses, excavadora, retroexcavadora, etc.




PROGRAMA HABITABILIDAD:

Programa financiado por el Ministerio de Desarrollo Social y
supervisado por el FOSIS, destinado a mejorar las condiciones de
vivienda y equipamiento de las familias vulnerables de la comuna
pertenecientes a los programas Vinculo e IEF, que en el
municipio estd a cargo de la Secretaria Comunal de Planificacién.

El monto asignado el afo 2017 para la comuna fue de
$33.360.000, beneficiando a 9 familias, con un total de 52
soluciones ejecutadas. Se incluyen reposiciones de sistema
eléctricos, construcciones de bafos, construcciones de maddulos
de vivienda, entrega de camas, entre otros.



OFICINA DE VIVIENDA

La Unidad de Vivienda tiene como principal
funcién implementar rigurosamente las politicas
definidas por el Gobierno, a través del MINVU,
con el fin de satisfacer las diversas necesidades
de vivienda y de mejoramiento del entorno que
presentan familias de alta vulnerabilidad social,
que en forma organizada buscan mejorar su
calidad de vida.

PROGRAMAS HABITACIONALES
Fondo Solidario de Eleccidon de Vivienda

Este programa estd destinado a familias sin
vivienda, que viven en situacion de vulnerabilidad
social.

El afio 2017, las 50 familias que integran el
comité de vivienda mapuche Newen Suyai,
fueron favorecidas con este subsidio lo que
permitird que, a mediados de 2018, comience la
construccion de sus viviendas en un terreno que
fue traspasado por el SERVIU.

1,3 hectareas ubicado en el limite norte de calle
Barros Arana

Cabe destacar que el 2017 comenzé la
construccion del proyecto habitacional
Bicentenario, compuesto por 101 familias de los
comités Bicentenario y San Alberto Hurtado, que
el afio 2013 fueron favorecidas con este subsidio.
A marzo de 2018, la construccién presentaba un

La vivienda base tiene una dimensién de 45 mZ, que
considera 3 dormitorios, living comedor, bafio vy
cocina

N2 / - N

50 nuevas viviendas se emplazaran en un terreno de

85% de avance; su fecha de entrega se estima
para el mes de mayo.

Programa de Habitabilidad Rural

Otro de los subsidios que ha tenido bastante
éxito en la comuna de Paillaco es el Programa de
Habitabilidad Rural, politica habitacional dirigida
a sectores rurales y localidades de menos de
cinco mil habitantes, para construccién,
mejoramiento y/o ampliacion de viviendas.

El comité villa El Desarrollo de Itropulli, integrado
por 40 familias, fue uno de los primeros
favorecidos con este subsidio. La fecha de inicio
de los trabajos se proyecta para mediados de
2018.

También fueron favorecidas con este subsidio
otras 17 familias que postularon a la modalidad
construccion en sitio propio y 26, que postularon
a mejoramientos para sus viviendas.



Sectores Medios D.S.1

Programa dirigido a familias de sectores medios
gue no son propietarias de una vivienda, que
tienen capacidad de ahorro y posibilidad de
complementar el valor de la vivienda con
recursos propios o crédito hipotecario. El afio
2017, 30 familias de la comuna fueron
favorecidas con este subsidio, permitiéndoles
comprar una vivienda nueva o usada o construir
en sitio propio.

Cabe destacar que el afo 2017, comenzd la
construccion de las 31 viviendas del comité El
Progreso de Reumén —favorecidas con subsidio el
2016- las que se emplazan en el terreno aledafio
a la ex estacién de ferrocarriles.

24 familias de El Progreso recibieron sus titulos
de dominio en marzo de 2018

Mejoramiento de la Vivienda

Beneficio destinado a familias propietarias o
asignatarias de viviendas cuyo valor no exceda las
650 UF. Durante el 2017, 81 familias de la
comuna fueron favorecidas con este subsidio,
permitiéndoles realizar  una serie  de
mejoramientos de infraestructura e innovar en
eficiencia energética, a través de la instalacion de
colectores solares, iluminacion solar, entre otros.

Subsidio de Arriendo

Programa destinado a familias vulnerables y de
sectores medios que necesitan una solucién
habitacional, pero no son capaces de realizar un
desembolso mensual para pagar un arriendo. El
2017, 19 familias de la comuna recibieron este

subsidio, ayudandoles a amortiguar el pago de

sus arriendos.

Tabla comparativa obtencidén de subsidios

Subsidio 2016 2017

Fondo Solidario de Eleccion de 3 50
Vivienda

Habitabilidad Rural 42 83
Sectores Medios 74 30
Mejoramiento 211 81
Arriendo 26 19

TERRENOS

Cabe destacar que, durante el afo 2017, la
Unidad de Vivienda gestiond, a través del SERVIU
de Los Rios, la compra de un terreno de 1,3
hectareas, ubicado en calle Pérez Rosales, donde
se proyecta la construccion de 41 nuevas
viviendas.




QUIERO MI BARRIO NORTE

El Programa de Recuperacion de Barrios
pertenece al Ministerio de Vivienda y Urbanismo
(MINVU), vy tiene por objeto realizar una
recuperacion fisica y social a escala barrial,
facilitando el vinculo de ese barrio con su ciudad.
Se lleva a cabo junto a los vecinos del barrio
intervenido y la Municipalidad, a través de un
proceso participativo, que facilita el encuentro, la
participacién y la vida en comunidad.

El programa comenzd a ejecutarse en el Barrio
Norte de Paillaco el afio 2014, interviniendo un
sector que comprende 810 viviendas, teniendo
un alcance de 3180 habitantes.

3180 habitantes IHHI!M

810 viviendas
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HITOS 2017
Plaza Central

-$275.849.459

-Plaza de 5189 m?

-Veredas pavimentadas

-Area de juegos infantiles
-Bancas de hormigén armado
-Estacionamientos
-Luminarias peatonales
-Basureros

-68 especies arboéreas

Camarines Estadio Perinetti

-$40.000.000

-Bafios para cada equipo
-Bafio para arbitro
-Bafio y ducha inclusiva
-Agua caliente

Mejoramiento y ampliacién sede villa El Esfuerzo

-$32.445.765

-Ampliacién de cocina

-Cierre perimetral

-Mejoramiento de revestimiento exterior e
interior

-Mejoramiento de bafios y habilitacién para
personas con discapacidad

Anfiteatro Villa El Esfuerzo

-$67.660.142

-Anfiteatro

-Veredas y rutas 1,50 m

-Area de juegos

-Escanos

-Cierre flexible hacia el limite urbano

Plazuela Independencia
-$22.619.669

-Nueva area de juegos infantiles con luminaria
urbana

-Luminarias LED

-Vereda de 1,50 m




Area Verde Lagos del Sur

-$33.158.550

-Estacionamiento vecinal equipado para personas
con discapacidad

-Luminarias LED

-Vereda de 1,50 m

-Escafios

Area Verde Cincuentenario

-$30.569.518

-Estacionamiento vecinal equipado para personas
con discapacidad

-Luminarias LED

-Vereda de 1,50 m

Juegos en sede social Enrique Luer

-$10.671.830
-Columpios
-Resbalines



= DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

La Direccion de Obras Municipales (DOM) tiene
como principal funcién, velar por el cumplimiento
de las disposiciones de la Ley General de
Urbanismo y Construcciones, del Plan Regulador
Comunal y de las ordenanzas correspondientes.

Dentro de las principales acciones realizadas el
afo 2017, destaca la entrega de 149 permisos de
construccion, 25 subdivisiones, 79 recepciones de
edificacion, 1821 certificados y 253 certificados
de informes previos, generando ingresos
correspondientes a $42.435.330.

PROYECTOS DE INGENIERIA

La DOM estd encargada de la elaboracion de
diversos proyectos de aguas lluvias 'y
pavimentacién, destacdndose el afio 2017 los
siguientes:

- Disefio colector aguas lluvias calle Vicuia
Mackenna y Mac lver, Paillaco

- Disefo colector aguas lluvias calle Gabriela
Mistral, Paillaco

- Disefio revestimiento Estero Zanjon, sector
Cementerio Municipal, Paillaco

- Disefio pavimentacién calle Independencia,
entre Los Carrera y Manuel Rodriguez,
Pichirropulli

- Disefio aguas lluvias y pavimentacién calle
Baquedano, entre inicio de proyecto y Juan Pérez,
Paillaco

- Disefio pavimentacion calle Balmaceda, entre
Manuel Bulnes y fin de proyecto, Pichirropulli

PROYECTOS POSTULADOS

Programa Pavimentacion Participativa

Como cada afio, la DOM postula diversas calles
de la comuna de Paillaco al Programa

Pavimentacién Participativa del MINVU. En el 272
llamado del afio 2017, se postulé las calles

Independencia y Balmaceda de Pichirropulli vy
Fresia de Reumén.

La Unica calle que resulté adjudicada fue Fresia
de Reumén, proyecto que considera la
pavimentacién de 483 metros, entre 12 de
Octubre y Balmaceda, la solucién de aguas lluvias
y la pavimentacion de las veredas por ambos
costados. El proyecto, que se ejecutard durante
este afio, significard una inversidon superior a
$250.000.000, donde  $22.000.000 serdn
aportados por el municipio.

Programa De Recambio De Alumbrado Publico

La Direccidon de Obras Municipales estd a cargo
de la mantencién del alumbrado publico de la
comuna. Con los objetivos de mejorar la
luminosidad de las calles y de ahorrar recursos al
municipio, desarrolld6 un proyecto que fue
presentando al Programa de Recambio de
Luminarias Publicas del Ministerio de Energia,
permitiendo reemplazar 1033 luminarias publicas
de sodio por luces LED, iniciativa que significé una
inversion de $320.000.000.




CAMINOS

Otra de las funciones de la DOM es mantener los
caminos vecinales en buen estado, trabajo que
realiza en coordinacién con las juntas de vecinos
rurales, abarcando el arreglo de puentes,
alcantarillas y situaciones de emergencia que se
presentan durante todo el afo.

El afio 2017 se utilizaron 8000 m3 de ripio —
extraidos desde el vertedero y el pozo de lastre
municipal- para mejorar los caminos vecinales.
Los trabajos fueron realizados con maquinaria
municipal adecuada para cumplir las necesidades
de extraccion y transporte del material a los
lugares donde era necesario.

CONCESION DE ASEO Y ORNATO

La Concesion de Aseo y Ornato funciona bajo la
supervision de la Direccién de Obras Municipales.

Entre los principales hitos del afio 2017, destaca
la recoleccion de 12839 m3 de residuos sdlidos
domiciliarios y de 3853 m?3 de residuos vegetales
y levante de microbasurales.

ASFALTOS
Ruta Itropulli - San Pedro

Asfalto de 24 kildmetros, de los cuales 10,5
corresponden a la ruta T-695 y los 13,5 restantes,
a la ruta T-699. El proyecto se ejecutd durante
todo el afio 2017 y, actualmente, se encuentra en
su etapa final; los trabajos consideraron la
pavimentacién del camino, reposicion del puente
Ralitrdn, seguridad vial, entre otras obras
asociadas, significando una inversion de
$8.982.000.000 del Ministerio de Obras Publicas.

AGUA POTABLE RURAL (APR)

APR El Maitén

Iniciativa que permitié proveer agua potable a 50

familias de los sectores de San Carlos, Los Fosos y
El Maitén, gracias a la instalacién de una red de
distribucién de aproximadamente 1000 metros,
que significéd una inversién de $244.000.000 del
Ministerio de Obras Publicas.




DIMENSION SOCIAL




= DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

La Direccion de Desarrollo Comunitario (DIDECO)
tiene por objetivo propender al mejoramiento de
la calidad de vida de los sectores sociales mas
vulnerables, modificando las condiciones que
favorecen la reproduccion del circulo de la
pobreza. Ademas, debe promover y potenciar la
participacién de la comunidad organizada, en las
distintas esferas del desarrollo de la comuna,
respondiendo a sus necesidades especificas, a
través de la implementacion de programas y
proyectos. La DIDECO tiene a su cargo el
Departamento Social % Organizaciones
Comunitarias.

DEPARTAMENTO SOCIAL

El Departamento Social tiene como principal
funcién contribuir a la solucién de los problemas
socioeconémicos que afectan a los habitantes de
la comuna, procurando las condiciones
necesarias que les permitan acceder a una mejor
calidad de vida. Su trabajo se desarrolla a través
de cuatro  areas: Programas  Sociales,
Prestaciones Monetarias, Asistencia Social vy
Registro Social de Hogares.

PROGRAMAS SOCIALES
Programa Familias

Programa que busca contribuir a que las
personas y familias superen su situacién de
pobreza extrema de manera sostenible,
mejorando su nivel de bienestar y calidad de
vida, a través del desarrollo de capacidades, sus
potencialidades y recursos disponibles, tanto
personales como de sus comunidades. Su
ejecucion esta a cargo del municipio y cuenta con
la asistencia técnica del FOSIS. La cobertura del
afo 2017 fue de 105 familias ingresadas y 94
familias egresadas.

Programa Vinculos

Programa que busca que los adultos mayores
alcancen mejores condiciones de vida mediante
el acceso a prestaciones sociales e integracion a
la red comunitaria de promocidn y proteccién
social, promoviendo su autonomia vy
participacién  social. Durante toda la
intervencién cuentan con acompafamiento
permanente, que permite desarrollar las areas
psicosocial y socio-ocupacional. El afo 2017, 50
adultos mayores de la comuna fueron
beneficiados con este programa.

Programa Residencia Familiar Estudiantil

Iniciativa en convenio entre el municipio y
JUNAEB, que apoya a estudiantes en condicién
de vulnerabilidad de 72 y 82 basico y de
ensefianza media, cuyo domicilio se encuentra
alejado de la oferta educacional. El afio 2017
fueron beneficiarios 25 estudiantes, acogidos
por 13 familias tutoras.

Becas de Mantencion

Beca Presidente de la Replblica: apoyo
econémico que se entrega entre marzo y
diciembre a estudiantes de ensefianza media y
superior, en condicién de vulnerabilidad
socioeconémica y rendimiento académico
sobresaliente. El afio 2017, 128 estudiantes de la
comuna fueron favorecidos con este beneficio.

Beca Indigena: aporte monetario de libre
disposicion, destinado a apoyar el
financiamiento de los gastos que genera el
estudio de nifios, nifias y jévenes indigenas del
pais. El Afio 2017, 195 estudiantes de Paillaco
recibieron este beneficio, 70 mas que el afio
anterior.



PRESTACIONES MONETARIAS
Subsidio Unico Familiar

Subsidio para personas de escasos recursos, que
no pueden acceder al beneficio de asignacién
familiar o maternal, porque no son trabajadores
afiliados a un sistema previsional. El afio 2017 en
Paillaco, se activaron las cargas correspondientes
a 4893 menores, lo que se tradujo en una
transferencia de $53.059.692.

Subsidio Agua Potable (SAP)

Financiamiento de entre un 25% y un 85% de los
primeros 15 metros cubicos de agua potable y
servicio de alcantarillado y aguas servidas para
familias del sector urbano. En el caso de los
sectores rurales, favorece a los residentes de
Pichirropulli, Reumén, Santa Filomena, El Llolly,
Arco Iris y Santa Rosa Chica, con el pago de hasta
el 50% del consumo de los primeros 15 metros
cubicos.

SAP Urbano 1635 $193.800.000

SAP Rural 430 $11.400.000

Total $205.200.000

Subsidio Discapacidad Mental

Aporte monetario mensual que se entrega a
todos aquellos menores en situacion de
discapacidad mental, que no tengan previsién y
que sean de escasos recursos. Hasta diciembre de
2017, en Paillaco habia 4 menores con este
beneficio, significando una transferencia anual de
$3.232.656.

Bono Control Niflo Sano

Aporte monetario mensual a todos los hogares
usuarios del subsistema Chile Seguridades vy
Oportunidades, con integrantes menores de 6
afos, que acreditan tener al dia el control de
salud del nifio sano. El afio 2017 se entregd este
beneficio a 66 familias de Paillaco.

ASISTENCIA SOCIAL

Con el objetivo de contribuir a la satisfaccién de
las necesidades bdsicas de familias y personas
residentes en la comuna, que se encuentren en
estado de necesidad manifiesta, el municipio
considera la entrega de alimentos,
medicamentos, materiales de construccion,
vestuario y calzado, pasajes, cuotas mortuorias,
entre otros, que el afio 2017 significaron una
inversién de $33.254.000.

Alimentos $16.433.000
Medicamentos $2.427.000
Materiales de $8.984.000
construccion
Vestuario y calzado $681.000
Cuotas mortuorias $800.000
Pasajes y otros $3.929.000
Total $33.254.000




Asimismo, esta area del Departamento Social se
encarga de apoyar a estudiantes de educacién
superior, a través de dos beneficios:

Beca Municipal de Ensefianza Superior: ayuda
econémica para estudiantes de educacién
superior, que egresaron de establecimientos de
educaciéon media de la comuna de Paillaco y, que
presentan un buen rendimiento académico y una
situacion econdémica considerada dificil. El afio
2017 fueron favorecidos con este beneficio 10
estudiantes, quienes recibieron un aporte
mensual de 2 UF por un periodo de diez meses, lo
que se tradujo en $5.295.000 de recursos del
presupuesto municipal.

Concejo Municipal entregé, de forma simbdlica, el
Bono de Incentivo a la Educacion Superior a dos de
los 310 estudiantes favorecidos

Bono de Incentivo a la Educacién Superior:
aporte econédmico que se entrega una vez al aio
a estudiantes que tienen domicilio en la comuna
y que cursan estudios de educacién superior en
centros de formaciéon técnica, institutos
profesionales o universidades. El afio 2017, este
beneficio favorecio a 310 estudiantes de Paillaco,
significando  una inversion  municipal de

REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

Sistema de informacién cuyo fin es apoyar los
procesos de seleccién de beneficiarios de un
conjunto amplio de subsidios y programas

514.000.000. sociales. Dentro de la informacién disponible,
considera una calificacion socioecondmica, que
ubica a cada hogar en un tramo de ingresos o
Informes sociales 96 vulnerabilidad socioecondmica.
Certificados 422 A diciembre de 2017, en Paillaco habia 2804
sociales hogares estratificados y se ingresaron o activaron
Informes sociales 310 1670 solicitudes.

(Bono de Inventivo
a la Educacién
Superior)

Informes sociales 985
ayudas sociales




ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

Su principal objetivo es promover Ila
organizacion, consolidacién y participacién activa
de las organizaciones comunitarias en el
desarrollo de la comuna.

Hasta diciembre de 2017, Paillaco contaba con
320 organizaciones con personalidad juridica
vigente, entre organizaciones territoriales,
funcionales, de interés publico, organizaciones
indigenas y sindicales, 26 de las cuales se
constituyeron el dultimo afio. Cabe destacar,
ademads, que en la comuna hay activas cuatro
uniones comunales: Unién Comunal de Juntas de
Vecinos Urbanas, Unién Comunal Campesina,
Union Comunal del Adulto Mayores y Unién
Comunal de Jévenes.

Para la Municipalidad de Paillaco es de vital
importancia que las organizaciones cuenten con
espacios que les permitan reunirse a desarrollar
su trabajo comunitario en forma cémoda e
independiente. Actualmente, en el sector urbano
existen 9 sedes sociales, que estdn a cargo de las
siguientes unidades vecinales: 18 de Octubre,
Union y Progreso, Villa El Esfuerzo, Villa La
Esperanza, Villa Los Alcaldes, Villa Los Alerces,
Villa Los Ediles, Cincuentenario y Enrique Lier.

Es importante destacar que el afio 2017 —a la
infraestructura anteriormente mencionada— se
sumo la sede de la Unién Comunal de Juntas de
Vecinos Urbanas, amplio edificio de dos niveles,
que en el primer piso considera un salén
multiuso, oficina, cocina y dos bafios de
accesibilidad universal y, en el segundo piso, dos
oficinas cerradas y dos espacios abiertos para
reuniones.

Autoridades y dirigentes
inauguracién de la nueva sede de la Unién Comunal

\

participaron en la

En los sectores rurales también existen espacios
comunitarios, ubicados en los siguientes lugares:
Villa El Progreso de Santa Filomena, 21 de Mayo y
Villa Padre Alberto Hurtado de Itropulli, La
Paloma, Santa Rosa Grande, Santa Filomena y
Pichirropulli, siendo en estos dos ultimos,
construidos el afo recién pasado.

La nueva cocineria de Santa Filomena consiste en
un espacio de 80 m?, que consta de un comedor,
una cocina y dos bafios universales.

i3 . IR = vy SRR T
La cocineria de Santa Filomena se inaugurd en el
marco de la celebracién de la Fiesta Costumbrista
del sector



Por su parte, en Pichirropulli se realizd la
reposicion de la antigua sede social,
construyendo un edificio de dos niveles, que en el
primer piso considera salén multiuso, oficina,
cocina, bafios y bodega vy, en el segundo piso, dos
oficinas cerradas y un espacio abierto para
reuniones.

FONDOS

Organizaciones Comunitarias estd a cargo del
concurso Fondo de Desarrollo Vecinal (FONDEVE),
que busca apoyar iniciativas que promuevan la
asociatividad e integracién de las organizaciones.
En el llamado 2017, postularon 55
organizaciones, resultando favorecidas 34, que se
repartieron un monto total de $10.000.000.

dinero de $300.000

Asimismo, Organizaciones Comunitarias apoya la
postulacion de organizaciones al Fondo Social
Presidente de la Republica. El afio 2017
resultaron favorecidas 10 organizaciones, que
atrajeron a la comuna $31.012.512, permitiendo
la construccion de una sede social y |la
implementacion de clubes de adultos mayores y
agrupaciones deportivas, artisticas y escolares.

Fondo Presidente de la Republica

2016 2017

$3.088.410 $31.012.512

CAPACITACION

Dirigentes fueron capacitados por docentes del
Centro de Emprendizaje de la Universidad Austral
de Chile

El 2017 se ejecuté la Escuela de Liderazgo para
Dirigentes, postulada por la Unién Comunal de
Juntas de Vecinos Urbanas con el apoyo de
Organizaciones Comunitarias, al Fondo de
Fortalecimiento de la Sociedad Civil de la SEREMI
de Gobierno.

En la escuela participaron 35 dirigentes de
organizaciones territoriales urbanas y rurales, que
adquirieron herramientas para dirigir de mejor
forma una reunién, llevar una correcta
contabilidad y hacer actas, entre otras
habilidades.




DiA DEL DIRIGENTE SOCIAL Y COMUNITARIO

Durante el afno 2017, Organizaciones
Comunitarias innovd en la forma de celebrar el
Dia del Dirigente Social y Comunitario, realizando
el encuentro denominado Café del Mundo,
actividad donde mds de 60 dirigentes, de diversas
organizaciones de la comuna, compartieron sus
suefos e inquietudes.
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Asimismo, se realizd la tradicional cena de
camaraderia donde los cerca de 200 asistentes
disfrutaron de una noche de convivencia, donde
entregaron reconocimientos a los dirigentes mds
destacados de cada unién comunal.

N
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NAVIDAD

Navidad es otra de las actividades relevantes a
cargo de Organizaciones Comunitarias, que
coordina la entrega de regalos a nifios y nifias de
entre 0 a 10 afios de edad. El aifo 2017 se
distrfbuyeren més'c‘le 4000 regalos, significando La Municipalidad de Paillaco adquirié un nuevo
una inversion municipal de $10.000.000. arbol de Navidad que fue encendido en un acto

con villancicos y la asistencia de cientos de
personas




OFICINA COMUNAL DEL

ADULTO MAYOR
La Oficina del Adulto Mayor busca promover y
fomentar la participacién plena y organizada de la

poblacién adulta mayor con el objetivo de
mejorar su calidad de vida.

A diciembre de 2017, la comuna de Paillaco
contaba con 17 clubes de adulto mayor con
personalidad juridica vigente, 8 urbanos y 9
rurales. Ademas, con una Unién Comunal del
Adulto Mayor, que el afio pasado renové su
directiva, quedando integrada por Manuel
Caamafio como presidente, Vitelio Vasquez como
secretario y Adelaida Lara como tesorera.

CAPACITACION

El 2017 se ejecuté la Escuela de Liderazgo vy
Participacion Comunitaria, postulada por la Unién
Comunal del Adulto Mayor con el apoyo de la
Oficina del Adulto Mayor, al Fondo de
Fortalecimiento de la Sociedad Civil de la SEREMI
de Gobierno.

En la escuela participaron 30 representantes de
clubes de adulto mayor, que aprendieron sobre
las nuevas formas de participacién y el perfil del
buen lider, recibieron herramientas para la
gestiéon de proyectos y fueron parte de un taller
de autocuidado.

Asimismo, la Oficina del Adulto Mayor coordind
con el Programa BiblioRedes, la realizacion de un
taller de alfabetizacion digital donde participaron
18 adultos mayores, que aprendieron sobre uso
de software, navegacion en Internet y uso de
correo electroénico.

También, 10 adultos mayores participaron en un
taller de reciclaje y 15, en un taller de
bailoterapia.

FONDOS

Fondo Nacional del Adulto Mayor

Iniciativas Autogestionadas por
Organizaciones de Adultos Mayores: programa
que busca generar y desarrollar capacidades de
autogestién, autonomia e independencia de los
adultos mayores participantes.

La Oficina del Adulto Mayor apoyé la
postulacion de 15 proyectos a este fondo,
siendo adjudicadas 11 iniciativas, que
significaron una inversion de $8.600.000, que

permitieron implementar espacios
comunitarios y salidas recreativas.
Aino Proyectos Proyectos Inversion
postulados | Adjudicados
2016 13 7 $5.868.800
2017 15 11 $8.600.000




Ejecutores Intermedios: programa que financia
proyectos innovadores ideados, elaborados vy
desarrollados por instituciones que trabajan con
adultos mayores vulnerables y con algun nivel de
dependencia, con el fin de recuperar o mantener
su funcionalidad.

> 50 Altas Odontoldgicas para el Adulto Mayor

Proyecto desarrollado por la Oficina del Adulto
Mayor, ejecutado durante el ano 2017, que
permitid mejorar el autoestima y calidad de vida
de 50 adultos mayores, entregandoles un
completo servicio de salud bucal, que considerd
limpieza, extraccion de piezas dentales,

obturaciones, instalacion de prétesis dentales,
entre otros servicios. El proyecto significd una
inversion de $10.000.000.

> Cuidados vy capacitacion para cuidadores y
personas dependientes de la comuna de
Paillaco

Proyecto desarrollado por la Oficina del Adulto
Mayor, adjudicado el afio 2017, cuya ejecucién
comenzd en marzo de 2018. La iniciativa busca
entregar competencias kinésicas, podoldgicas y
de primeros auxilios a cuidadores de adultos
mayores dependientes. La iniciativa significé una
inversion de $9.370.000.

Fondama

Fondo de Desarrollo del Adulto Mayor
(FONDAMA), concurso financiado con recursos
municipales, que busca apoyar proyectos de
desarrollo comunitario exclusivos para
agrupaciones de adultos mayores. En el llamado
2017, postularon 14 organizaciones, resultando
todas favorecidas, las que se repartieron un
monto total de $3.500.000.

Voluntariado Pais de Mayores

Programa de SENAMA que vincula a adultos
mayores con nifios y niflas que presentan un
desempefio escolar deficitario, entregandoles
apoyo académico. Durante el afio 2017, las
asesoras senior, Edith Cuevas, Silvia Rios y
Gregoria Montecinos apoyaron a 6 estudiantes de
la comuna de Paillaco.

VIAJES

Turismo Social: programa que ofrece viajes
gratuitos por un dia, que permiten conocer
diversos lugares turisticos de la regidn. El afio
2017, un grupo de 40 adultos mayores de la
comuna fue favorecido con esta iniciativa -20
institucionalizados y 20 autovalentes- quienes
visitaron el sector de Mehuin.

Vacaciones Tercera Edad: programa que

promueve el turismo interno en temporada bajay
media, subsidiando parte del valor de los
paquetes turisticos. En agosto de 2017, un grupo
de 40 adultos mayores disfrutaron un viaje de 3
dias y 2 noches al sector de Liquifie.




ACTIVIDADES RELEVANTES
Mateadas

El afio 2016 comenzd a ejecutarse la iniciativa
denominada Mateadas Rurales, con los objetivos
de promover la autogestién, el desarrollo
territorial y la formacion de redes entre clubes de
adulto mayor.

El afio 2017 se realizaron mateadas en Santa
Rosa Grande, Reumén e Itropulli, movilizando a
cerca de 200 adultos mayores y finalizé con la
gran Mateada Pasamos Agosto, tradicional tarde
recreativa donde los socios de 16 clubes de
adulto mayor de la comuna, celebraron la buena
salud y la finalizacién del invierno.

Dia del Adulto Mayor

Esta actividad busca promover un cambio
cultural que acoja a los adultos mayores y
combata la discriminacién 'y estereotipos
negativos asociados al envejecimiento. El afio
2017 se realiz6 una corrida donde participaron
mas de 100 adultos mayores que dieron muestra
de un envejecimiento activo; paralelamente, se
desarrollé la primera Feria del Emprendimiento
del Adulto Mayor, donde ofrecieron diversos
productos.

Séptima Olimpiada del Adulto Mayor

Tradicional actividad que busca fomentar la
participacién y cultivar el envejecimiento activo.

El afio 2017 participaron mds de 230 adultos
mayores, integrantes de 14 clubes, quienes
compitieron en torneos de brisca, rayuela,
escoba, domind, baile entretenido y circuitos
fisicos y de equilibrio.

Casa del Adulto Mayor

A fines del ano 2017, la Oficina Comunal del
Adulto Mayor se trasladé a su edificio definitivo,
ubicado en la interseccién de las calles Los
Carreras con Francisco Bilbao. La Casa del Adulto
Mayor cuenta con cémodas oficinas y salas
multiuso, con espacio para que cada una de los
clubes puedan desarrollar reuniones, talleres o
guardar sus implementos.



OFICINA MUNICIPAL DE
LA JUVENTUD

La Oficina Municipal de la Juventud tiene por
objetivo favorecer la participaciéon individual y
colectiva de los jovenes de la comuna, a través
del aprendizaje de una ciudadania responsable,
activa, critica y solidaria.

Hasta diciembre de 2017, la comuna de Paillaco
contaba con 12 organizaciones juveniles con
personalidad juridica vigente. Cabe destacar que
durante este afio se constituyeron 3 nuevas
organizaciones, Mutant Bike Paillaco, Senderismo
Paillaco y KCA Bulls y, se reactivé el trabajo de las
agrupaciones LAR 24 Emprendedores del Sur vy
Expresion Reumén. Ademads, es importante
relevar que Paillaco cuenta con la uUnica Unién
Comunal de Jévenes de la Region de Los Rios,
integrada por Nicolds Torres como presidente,
Angel Cid como secretario y Yadrhan Chaipul
como tesorero.

FONDOS

FONDEJU

Fondo de Desarrollo Juvenil (FONDEJU), concurso
financiado con recursos municipales, que apoya
proyectos de desarrollo comunitario exclusivos
para agrupaciones de jévenes. En el llamado
2017, resultaron favorecidas 6 agrupaciones, las
que se repartieron un monto total de $2.000.000.

Ademas, la Oficina de la Juventud apoyd a las
organizaciones en la postulacién de los siguientes
proyectos:

Fondo Iniciativa Inversion Impacto
FNDR Cultura Rockservatorio $4.000.000 | 60 beneficiarios
FNDR Cultura Festival de Rap de Puiio y Letra $3.785.000 | 500 asistentes
FNDR Deporte Campeonato de Skateboarding $1.350.000 | Mas de 30 competidores
Verano 2017
FNDR Deporte Escuela de Skateboarding $4.000.000 | 30 beneficiarios, certificaciéon de 2
monitores, 20 sesiones de taller
INJUV Participa Biotocatas 2017 $2.000.000 | 30 voluntarios, limpieza de Estadio
Municipal, Camping Itropulli e Isla
Kem
INJUV Participa Ciclo de Talleres de $1.000.000 | 30 beneficiarios, 10 sesiones de
Skateboarding taller
INJUV Participa Campeonato Multidisciplinario $1.000.000 | 60 beneficiarios
Rugby-Futbol Mixto
INJUV Participa Bio-Caminata Sector El Manzano | $1.000.000 | 40 participantes




A la tabla anterior hay que sumar el proyecto
Voluntariado  Intergeneracional, que fue

presentado por la Unidon Comunal de Jévenes al
fondo  Participa del INJUV, obteniendo
$2.000.000, que permitieron la realizacién de un
ciclo de intervenciones socio-culturales en las
residencias de adultos mayores Juan Pablo Il de
Paillaco y Centro Vida Esperanza de Reumén.

ACTIVIDADES RELEVANTES

Entre las actividades mas relevantes de 2017, se
encuentra la realizacion de un ciclo de talleres de
fortalecimiento del liderazgo juvenil, que contd
con el apoyo del Programa de Formacién
Ciudadana del DAEM y de la OPD, beneficiando a
250 jovenes de la comuna.

Ademas, se realizd el Il Encuentro de Cultura
Urbana, el Concurso Audiovisual sobre Diversidad
Cultural y Tierra de Jovenes llI.

Otro evento relevante fue la Semana de la
Juventud, cuya programaciéon  considerd
conversatorios, ciclos de cortometrajes, talleres,
actividades deportivas y un concierto con bandas
locales y regionales.

Cabe destacar ademas, que la Oficina de la
Juventud apoyd en una serie de eventos a
organizaciones juveniles como Tuning Black
Paillaco, HDP Skate Club, Jévenes por la Musica,
Llaufenitulen M.L.B.R.S., entre otras.



OFICINA DE LA MUJER

La Oficina de la Mujer se encarga de coordinar la
realizacion de talleres que  entreguen
herramientas a las mujeres, que les permitan
generar sus propios emprendimientos 'y
empoderarse de su rol de mujer.

El afio 2017 se efectuaron 13 talleres: pasteleria,
reciclaje, bordado ruso, costura, bordado en
cinta, lanigrafia, crochet, lana y telar, peluqueria 'y
decoupage, los que significaron una inversién
municipal de $14.260.000. Los talleres se
efectuaron en la ciudad de Paillaco y en
localidades rurales como Reumén, Pichirropulli,
Santa Rosa, Itropulli, El Llolly y Arco Iris.

CENTRO DE ATENCION PARA HIJOS E HIJAS DE
MADRES TEMPORERAS

Hasta el verano de 2017, la Oficina de la Mujer
estuvo a cargo del Centro de Atencién para Hijos
e Hijas de Madres Temporeras, programa dirigido
a nifios y nifias de entre 6 y 12 afios de edad que,
en los meses de enero y febrero, reciben
cuidados, proteccién y alimentacion, mientras sus
madres trabajan en labores de temporada.




UNIDAD DE DEPORTE

La Unidad de Deporte tiene por objetivo
contribuir al mejoramiento de la calidad de vida
de los habitantes de distintos sectores de la
comuna, a través del fomento del desarrollo y
practica de actividades deportivas y recreativas.

ACTIVIDADES RELEVANTES

Ceremonia Deportistas Destacados: iniciativa de
la Municipalidad de Paillaco, que busca destacar
el esfuerzo, constancia y dedicacién de quienes
practican diversas disciplinas deportivas.

En la ceremonia celebrada el afio 2017, se
galardond a 42 deportistas, representantes de 17
disciplinas, quienes fueron seleccionados por los
dirigentes, de acuerdo a su proyeccion vy
trayectoria.

Dialogo Participativo Deportivo: instancia en que
se conversé en torno a la realidad actual del
deporte en Paillaco, cdmo se proyecta a través de
la futura Corporacién, cudles son los desafios que
debe abordar esta nueva institucion y que
acciones concretas deberia considerar.

FONDOS

La Unidad de Deporte gestiond $60.092.145 para
la realizacion de actividades deportivas, a través
de la postulacidn a fondos del IND y del Gobierno
Regional. Ademas, es importante destacar que
apoyé en el proceso de postulacién a
organizaciones deportivas que obtuvieron
recursos de los fondos concursables del Gobierno
Regional, atrayendo a la comuna $8.193.640.

Fondo Iniciativa Inversién Descripcion
IND Calles $4.674.000 19 eventos al aire libre con actividades polideportivas
Abiertas
IND Talleres $30.000.000 | 24 talleres dirigidos a jévenes, adultos, adultos mayores y
Deportivos mujeres
GORE Talleres y $16.464.145 | Talleres de basquetbol, atletismo, fatbol, tenis de mesa,
Eventos escalada y ciclismo. Eventos deportivos de trekking, corridas
Deportivos atléticas, cuadrangular de basquetbol, acondicionamiento
fisico, zumba, olimpiadas escolares rurales y open de tenis
de mesa
IND Talleres y $8.954.000 Open de tenis de mesa, trekking familiar al Parque Oncaol,
Actividades talleres de tenis de mesa, balén mano y futsal
Deportivas




SENDA PREVIENE

El programa SENDA Previene en la Comunidad es
la puerta de entrada a nivel comunal, barrial y
familiar a los distintos programas que ofrece
SENDA. Este se implementa a través de un
convenio entre SENDA y el municipio, conforme a
los lineamientos establecidos en orientaciones
técnicas elaboradas desde SENDA, bajo Ia
asesoria y acompafiamiento técnico de cada
Direccién Regional.

AREA PREVENCION
Prevencidén en Espacios Educativos

Programas que buscan contribuir a mejorar la
calidad de vida de los estudiantes, promoviendo
el bienestar, a través de acciones de prevencién
para fortalecer factores protectores y disminuir
los de riesgo, a fin de evitar el consumo de
alcohol y drogas en la poblacion escolar. Las
acciones realizadas el afio 2017 por |la
Coordinacion de SENDA Previene, llegaron a mas
de 1500 estudiantes y mas de 300 adultos
pertenecientes a las comunidades educativas, a
través de los siguientes programas:

Programa de Prevencion en Establecimientos
Educacionales: se realizaron intervenciones
focalizadas en ocho establecimientos de Ia
comuna, capacitando a docentes, asesorando a
los equipos directivos, realizando talleres para los
apoderados y elaborando protocolos de
actuacién 'y un plan de accién por
establecimiento.

Actuar a Tiempo: ofreci6 una intervencion
adicional a tres de los ocho establecimientos del
primer programa, principalmente, entregando
prevencién selectiva o indicada a 30 estudiantes.




Prevencidn en Espacios Laborales

Programa que busca fortalecer factores
protectores y disminuir factores de riesgo de
consumo de alcohol y otras drogas, legales e
ilegales, en la poblacién adulta laboralmente
activa. El afio 2017, se capacitaron mds de 60
adultos en tematicas preventivas, a través del
desarrollo de sesiones con dos pequefias
empresas locales y un curso online con una
mediana empresa.

Iniciativas comunales y regionales

Con el objetivo de prevenir el consumo de
alcohol y drogas, la Coordinacién de SENDA,
desarrolld actividades como “Mes de Ila
prevencién”, “Campafia de Fiestas Patrias”,
“Jornadas de capacitacion en parentalidad
positiva” y “Difusidon en radio sobre prevenciéon”.
Estas iniciativas preventivas alcanzaron de forma
directa a mdas de 250 personas y, de forma
indirecta, a mas de 1000 personas.

AREA DE INTEGRACION SOCIAL

Area que busca contribuir a la recuperacién de
las personas que han tenido consumos
problemdticos de sustancias. El afio 2017, se
realizd un catastro de oportunidades en la
comuna, se coordiné con la Red Local la gestién
de oportunidades de conexion y se realizé
capacitaciones de integracién social y estigma a
mas de 30 personas.

AREA TRATAMIENTO

Realiza primera acogida a casos por demanda
espontanea, coordinando atencidn y seguimiento
con el CESFAM. El afio 2017, se recibieron 6 de
estos casos.

AREA GESTION Y DESARROLLO TERRITORIAL

Gestiones realizadas por la Coordinacidon de
SENDA Previene en la Comunidad con el objetivo
de fortalecer su labor en la comuna. Entre lo mas
destacado del afio 2017, se puede mencionar la
elaboracion de la primera etapa del Diagnéstico
Comunal de Percepcion de Consumo de Alcohol y
Drogas vy, la presentacién del proyecto “Paillaco
construye prevencién”, que permitié la
adjudicacion de $8.250.000 de fondos del
Gobierno Regional, para realizar talleres de
parentalidad positiva.



MUIJER JEFA DE HOGAR

Programa que busca contribuir a la insercién y
permanencia en el mercado del trabajo
remunerado de las mujeres jefas de hogar, a
través del desarrollo de capacidades, habilidades
y competencias que mejoren sus condiciones de
empleabilidad, junto a la promocién de procesos
de intermediacién laboral a nivel local, que sean
pertinentes y participativos. Esta iniciativa se
implementa gracias a un convenio entre el
Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de
Género y la Municipalidad de Paillaco.

Durante el afio 2017, el programa atendié a
cerca de 60 mujeres, entre trabajadoras
dependientes e independientes, que participaron
en Talleres de Formacion para el Trabajo, donde
adquirieron herramientas para su desarrollo
personal y laboral, conocimiento sobre derechos
laborales 'y apoyos para mejorar su
empleabilidad.

Ademas, cada una elaboré un proyecto laboral,
donde, dependiendo de su perfil, optaron a
apoyos como nivelacion de estudios basicos y
medios, capacitacién en oficios, alfabetizacién
digital, atencién de salud, apoyo al fomento
productivo, entre otros.

Participacion de emprendedoras locales en Feria
Regional Mujer, Asociatividad y Emprendimiento

Ceremonia de egreso 2017




CENTRO DE LA MUJER

El Centro de la Mujer es un programa creado por
el Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de
Género, que funciona en convenio con la
Municipalidad de Paillaco. Su funcién es brindar
la primera atencion de acogida a toda mujer que
requiera ayuda, orientacién e informacién en
relacién a las distintas manifestaciones de
violencia contra las mujeres, para luego, realizar
su derivacion e ingreso efectivo a un proceso de
intervencién psico-socio-juridico y educativo, a
cargo de un equipo multidisciplinario de
profesionales.

El afio 2017, 125 mujeres que viven o han vivido
violencia por parte de sus parejas, ingresaron al
programa y comenzaron a recibir atencion psico-
socio-juridica.

Por otra parte, con los objetivos de prevenir,
desnaturalizar y erradicar la violencia de género,
se realizaron charlas, talleres o capacitaciones,
donde asistieron 178 personas y se formaron 33
monitores comunitarios en prevencion de
violencia contra la mujer.

También es importante destacar, que se realizé
una capacitacion integral a 60 profesionales de la
Red Comunal en cuanto a herramientas bdsicas
de deteccién y acogida a mujeres sobrevivientes
de violencia intrafamiliar en contexto de pareja vy,
se formd la Mesa de Prevencidn de Violencia,
donde participan las redes de infancia, educacién,
Carabineros, CESFAM, Tribunal de Familia y
Fiscalia.

Otro hito relevante de la gestion 2017, es

implementacion de la primera biblioteca con
textos en base a perspectiva de género, con 150
ejemplares que se encuentran a disposicion de la
comunidad.

L

3 coMPRoPOL\TAN



La Oficina de Proteccion de Derechos de la
Infancia y Adolescencia (OPD) es un dispositivo
local y ambulatorio que se encarga de proteger
integralmente a nifios, niflas y adolescentes, que
se encuentran en situacion de exclusidn social o
vulnerados en sus derechos, articulandose con
actores e instituciones presentes en el territorio,
fortaleciendo a las familias en cuanto a su rol
parental y, fomentando la participacion de los
niflos en su comunidad, todo esto gracias a una
alianza entre el Servicio Nacional de Menores y la
Municipalidad de Paillaco.

La OPD atiende a nifios desde los 0 hasta los 17
afios 11 meses y 29 dias y su via de ingreso es
principalmente por demanda espontdnea y por
derivacion de otras instituciones, sean estos,
Tribunal de Familia, colegios, CESFAM u otras
instancias municipales, publicas y/o privadas.

En cuanto a la estadistica de atencion, durante el
afio 2017, en el drea de proteccidn, se atendid a
169 nifios, nifias y adolescentes, brindandoles
apoyo psicosociojuridico. Un gran porcentaje de
las causales de ingreso son producto de
negligencia por parte de sus cuidadores y por ser
testigos y/o victimas de violencia intrafamiliar.

Por su parte, en el area promocional, 3079 nifios,
nifias y adolescentes fueron beneficiados con las
actividades del dispositivo, como el Carnaval de
los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes,
muestras artisticas sobre prevencion del maltrato
infantil y prevencién del abuso infantil y talleres
sobre promocién de los derechos de la infancilia,
resolucién de conflictos, emociones, pautas de
autocuidado, buen uso de la redes sociales, entre
otros.
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Ademas, el 2017 se constituyé el Consejo
Consultivo de la Infancia y Adolescencia,
compuesto por estudiantes de establecimientos
de sectores urbanos y rurales y, se conformé la
Red de Infancia y Adolescencia, que busca aunar
criterios respecto a las derivaciones e
intervenciones de nifios, nifias y adolescentes de
la comuna, programacion de actividades masivas
vinculadas a la infancia, presentacién de los
diversos programas presentes en el territorio y
que favorecen a la infancia, andlisis de casos,
presentacién protocolos de derivacién, entre
otros.



DEPARTAMENTO DE
DESARROLLO RURAL Y LOCAL

El Departamento de Desarrollo Rural tiene como
principal objetivo un desarrollo inclusivo, que
fomente la cooperacién y la innovacién de los
actores, para la reinvencién del rol y funcién de
espacio rural, tanto en lo econémico como en lo
social.

En lo econdmico, se preocupa de elaborar y
ejecutar convenios de cooperacién con entes
publicos o privados, para favorecer el desarrollo
productivo rural. Fomenta la asociatividad e
impulsa el concepto de producto territorial local,
de base agroecoldgica y orgénica.

En lo social, asume la problematica de acceso al
agua potable, detecta la demanda y organiza el
reparto de agua, con los recursos municipales,
técnicos, humanos y financieros.

De este departamento dependen: Unidad de
Desarrollo Econdmico Local (UMDEL), Oficina de
Asuntos Indigenas, Oficina Municipal de
Intermediaciéon Laboral (OMIL) y Unidad de
Turismo.

PROGRAMAS TERRITORIALES

Desde hace varios afios, la Municipalidad de
Paillaco ejecuta el Programa de Desarrollo Local
(PRODESAL) y el Programa de Desarrollo
Territorial Indigena (PDTI), a través de convenios
con INDAP. Estos programas buscan contribuir al
desarrollo de los segmentos mas vulnerables de
las familias campesinas, en armonia con el medio
ambiente, su entorno territorial y cultural.

Durante el afio 2017, los programas territoriales
atendieron a 596 familias campesinas,
significando una inversién total de $218.910.310.

Programa Aporte INDAP Aporte Municipal Total
PRODESAL (459 familias) $119.682.654 $40.000.000 $159.682.654
PDTI (137 familias) $45.927.656 $13.300.000 $59.227.656
Total (596 familias) $165.610.310 $53.300.000 $218.910.310

Resumen de recursos de operacién de programas




PRODESAL

Gracias al apoyo del equipo profesional y técnico, el 2017 se gestiond la postulacidon de proyectos a
diversas fuentes de financiamiento, captando $376.794.446.

Programa N2 de beneficiarios Monto
Crédito 74 $64.846.244
Riego 2 $9.854.645
Sistema de incentivo a los suelos degradados 48 $17.628.259
Proyetos de inversion 135 $96.890.000
Capital de trabajo 459 $45.900.000
Asesoria 459 $58.473.634
Praderas suplementarias 84 $27.199.664
Bono de emergencia 84 $5.000.000
FIA 1 $20.000.000
Comité de Fomento Productivo 1 $31.000.000
Total | $376.794.446




PDTI

Por su parte, el equipo profesional del PDTI obtuvo $126.603.523 de programas del Ministerio de
Agricultura y $66.500.000 de otras lineas de financiamiento, captando un total de $193.103.523.

Programa N2 de beneficiarios Monto
Crédito 23 $14.799.512
Riego 0 0
Sistema de incentivo a los suelos degradados 15 $3.581.769
Proyetos de inversion 40 $41.750.000
Capital de trabajo 137 $13.700.000
Asesoria 137 $22.510.946
Praderas suplementarias 24 $7.261.296
Bono de emergencia 30 $3.000.000
FIA 1 $20.000.000
Total | $126.603.523

Otras lineas de financiamiento

Programa Monto
Equipamiento CONADI $42.000.000
CONADI Fondo Solidario $1.000.000
CONADI Turismo $4.000.000
SCALL $19.200.000
FONDEVE $300.000

Total

$66.500.000




PRODER

El Programa de Desarrollo Rural (PRODER) es una iniciativa municipal, que comenzd a ejecutarse el afio
2016, para atender a las familias que no estaban siendo cubiertas por los programas territoriales,
entregandoles capacitacidon y asesoria en diversos rubros de autoconsumo. Durante el 2017, PRODER
atendio a 155 familias campesinas, significando una inversidon municipal de $6.300.000.

Es importante destacar que, gracias a las gestiones del equipo profesional y técnico, se logré captar

$11.800.000.
Programa N2 de beneficiarios Monto
Crédito 3 $2.800.000
Riego 0 0
Sistema de incentivo a los suelos degradados 1 $700.000
Proyetos de inversion 0 0
Capital de trabajo 0 0
Asesoria 155 $6.300.000
Praderas suplementarias 4 $2.000.000
Total | $11.800.000
ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE N2 m3 Gasto en
Familias agua
El Departamento de Desarrollo Rural y Local potable
gestlona‘la entrega de agua potable a familias Camién 48 4741 | $4.503.950
que habitan en diversos sectores rurales de la . .
. . municipal
comuna y que no tienen acceso a este vital
elemento. El afio 2017, se atendié a 106 familias, | Camion GORE 58 3678 | $3.089.520
a través del camion aljibe municipal de 10.000
litros y un camiodn aljibe de 5.000 litros, puesto a 106 8419 | $7.593.470
disposicidn por el Gobierno Regional.




Ademas, se gestiond la entrega de 25 estanques
contenedores de agua para familias incluidas en
el recorrido de los camiones aljibes, logrando con
esto una mejoria en el abastecimiento de agua.

Por otra parte, se instalaron 63 Sistemas de
Captacién de Aguas Lluvias (SCALL), que
consideran un estanque acumulador de 5000
litros, un sistema clorador y una bomba eléctrica.
El agua acumulada por los SCALLs, es apta para el
consumo humano y uso en agricultura vy
ganaderia.

En la misma linea de abastecimiento de agua, el
afo 2017 se ejecutd el proyecto Microcuenca de
Pichiguema, iniciativa que aund esfuerzos de
CONAF, INDAP y de la Municipalidad de Paillaco.

Este proyecto surgi6 de una demanda de la
comunidad, que comenzé a sufrir de déficit
hidrico a raiz de su cercania con empresas
forestales. El programa considerd el

mejoramiento de la microcuenca, a través de su
cierre con cercos y la plantaciéon de arboles
nativos.




PROGRAMA AUTOCONSUMO

El Departamento de Desarrollo Rural y Local
también estd a cargo de la ejecucidon del
Programa Autoconsumo, que es financiado por el
Ministerio de Desarrollo Social con la asistencia
técnica del FOSIS. El objetivo de este programa es
aumentar la disponibilidad de alimentos
saludables, apoyando a las familias en el
desarrollo de actividades de cultivo y crianza y, en
la preservacidn, procesamiento y correcta
preparaciéon de los alimentos.

En la convocatoria 2016 —que se ejecutd entre
enero y noviembre de 2017- se atendié a 27
familias, que recibieron tecnologias como
invernaderos, gallineros, cercos, estanques,
bombas y otras. Por su parte, en la convocatoria
2017 —en ejecucidn desde septiembre de 2017-
también se estd atendiendo a 27 familias, que
recibieron tecnologias como invernaderos,
gallineros, bomba eléctrica con estanque
acumulador, cerco convencional, estufa a lefa,
semillas, herramientas y utensilios de cocina.

HUERTO URBANO

Iniciativa municipal, pionera en la Regién de Los
Rios, que comenzé a ejecutarse el afio 2016 en el
Centro Cultural Estacion, con el objetivo de
potenciar el reciclaje, reutilizaciéon y cultivo de
vegetales en sectores urbanos.

Entre las acciones del afio 2017, se realizd el
disefio del huerto de la Ruka Comunitaria, se
apoyo en el disefio del huerto ecoldgico de la
Escuela Rural Roberto Ojeda Torres de Reumén y
se efectud una intervencioén en el espacio exterior
de Organizaciones Comunitarias, entre otras
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ESCUELA AGROECOLOGICA DE LUMACO

Predio de experimentacion y capacitacién para
las familias campesinas de Paillaco.

El afio 2017, la antigua infraestructura fue
mejorada gracias a un proyecto FRIL, permitiendo
habilitar un innovador espacio de formacién
tedrico-practica para campesinos y punto de
encuentro para la realizaciéon de diversas
actividades, como dias de campo o trafkintus.




La Escuela Agroecolégica de Lumaco también El afio 2017, se celebré la décima versién de este

cuenta con un bello parque, donde el afio 2017 se evento, donde participaron 39 microempresarios,
habilité un sendero de 600 metros, con mirador y percibiendo  ingresos  correspondientes a
cuatro caminos que interceptan, espacio que $20.200.000.

frecuentemente es visitado por delegaciones

escolares.

FIESTAS
Expo Rural

Evento gastrondmico, campesino y cultural, que
permite dar a conocer la variedad de productos
frescos y procesados, que son elaborados por
familias campesinas que reciben asesoria de los
programas territoriales.

El aflo 2017, participaron 41 microempresarios,
quienes percibieron ingresos correspondientes a
$6.300.000.

FIESTA DEL CORDERO

Evento gastrondmico y cultural mds importante
de la comuna de Paillaco, reconocido como una
de las 10 ferias costumbristas mas relevantes de
la Regién de Los Rios. En esta fiesta, los
productores ovinos que son atendidos por
PRODESAL, ofrecen sus mejores corderos, los que
se reconocen por el mejoramiento genético que
ha permitido contar con carnes mas magras.



La Unidad Municipal de Desarrollo Econémico
Local (UMDEL) tiene como funcién impulsar
acciones que favorezcan el fomento productivo y
el dinamismo de la economia local, a través de la
formulacion de proyectos y expansién de
capacidades de los diversos actores del territorio
local.

Entre los hechos relevantes del afio 2017, se
encuentra la incorporacion de Paillaco a la Red de
Fomento de Los Rios, asistiendo a reuniones de
coordinacién bimensual y gestionando la
participacién de microempresarios en ferias en la
capital regional.

Ademas, es importante destacar que, desde hace
varios afios, la UMDEL se encarga del Concurso
de Vitrinas de Fiestas Patrias, iniciativa que tiene
gran acogida en la comunidad.
| W TR
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ARTICULACION CON REDES

La UMDEL desarrolla su trabajo, a través de la
articulaciéon con redes, permitiendo realizar las
siguientes acciones durante el 2017:

Fomento Productivo de Los Rios (CORFO -
SERCOTEC)

- Capacitacion Modelando Mi Proyecto

- Charlas sobre oferta programatica (Capital
Semilla, Capital Abeja, Juntos, Crece, etc)

- Difusidn y postulaciéon a programa Almacenes
de Chile

. - Capacitaciéon en educacién financiera

Corporacion de Desarrollo Regional

- Taller de capacitacion
- Asesoria en formulacién de proyectos

Innovacoop

- Seminario sobre emprendimiento

- Seminario Regional de Cooperativas

- Asesoria, fortalecimiento y reactivacién de
Cooperativa Ovina, Cooperativa Lefera vy
Cooperativa Autoconsumo

- Adjudicacién de dos fondos del Fondo de
Innovacién Agraria (FIA), obteniendo $50.000.000
para el desarrollo de proyectos de la Cooperativa
Lefiera y Cooperativa Mapuche Kimun

Encuentro Nacional Mapuche (ENAMA)

- Taller de capacitacién para emprendedores
mapuche

- Catrastro de microempresarios mapuche

Banco Chile — Emprende Chile

- Informar concurso para emprendedores, donde
hubo 2 seleccionados



Ademds, por tercer afio consecutivo, se celebrd

OFICINA DE ASUNTOS INDIGENAS en Paillaco el Campeonato Regional de Palin,

convocando a comunidades locales y de otros

Oficina que buscar acercar los servicios que territorios.
brinda el municipio a las personas de ascendencia

mapuche vy, relevar las costumbres y tradiciones

ancestrales.

Dentro de las actividades mds relevantes de
2017, se encuentra la realizacion de un taller de
disefio de cartografia cultural del territorio
mapuche de Paillaco, la realizacién de rogativas y
la entrega de capacitaciones en educacién
ambiental y cosmovision mapuche.

Segunda Escuela de Saberes y Conocimientos

ap. Ancestrales del ab.
:'Q\p: Territorio Mapuche de Paillaco LY
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La Oficina Municipal de Intermediacién Laboral
tiene como misién establecer una coordinacién
entre la oferta y demanda de trabajo que se da
en la comuna, gestionando la busqueda activa de
empleo en sus diversos oficios y profesiones.

Ademads, otorga informacidn y orientacidon en
materia de empleo y programas, tanto a
empleadores como a quienes buscan trabajo,
facilitando la incorporacién de estos ultimos en
procesos de capacitacion que les permitan
mejorar sus competencias laborales.

El afio 2017, la OMIL atendié a 3597 usuarios,
1250 de los cuales fueron derivados por otras
oficinas municipales y 1072, que llegaron en
busca de trabajo. Cabe mencionar que, a raiz del
fendmeno  migratorio, por primera vez
consultaron personas del extranjero,

especificamente, se atendié a 15 usuarios,
provenientes de Haiti, Venezuela y Ecuador.

Para cumplir efectivamente su trabajo, la OMIL
estd en permanente contacto con servicios del
Estado como SENCE, FOSIS, CONAF, entre otros
organismos, que ofrecen diversos programas de
capacitacién, emprendimiento y empleo de
emergencia.

El aflo 2017, la ejecucion de estos programas en
la  comuna significd6 una inversion de
$500.372.161, donde los cursos de capacitacién
de SENCE y los programas de expansion de
capacidades de FOSIS, captaron los mayores
recursos y beneficiaron a mds usuarios.

Cabe destacar que como cada afo, la OMIL
organizé una Feria Laboral, donde empresas,
principalmente del rubro de las berries, ofertaron
diversos empleos de temporada en las areas de
recoleccidn de fruta, packing y supervisién

Programa Monto
Cursos SENCE $273.370.100
Inversion a la $49.520.811
comunidad
FOSIS $75.610.000
Fortalecimiento OMIL | $17.868.000
y aportes municipales
Programa de $36.989.882
Emergencia de
Empleo CONAF
Inversién FNDR $25.258.555
Paillaco
PROFOCAP $21.754.813

Total | $500.372.161




Cursos de capacitacion SENCE

Programa Curso Cupos
Becas Laborales Manejo de invernadero y huerto con produccién organica 20
Becas Laborales Curso para obtener licencia de conducir Clase B 15
Becas Laborales Manipulacién de alimentos 20
Becas Laborales Encargado de los animales durante el transporte 25
Becas Laborales Reposteria Indigena Mapuche 23
Becas Laborales Pasteleria 25
+Capaz Linea Jévenes Auxiliar bodega en supermercados 15
con Discapacidad
+Capaz LTP Soporte en mantenimiento computacional 25
+Capaz LTP Servicio de mediciones en redes eléctricas 25
*Capaz Mujer Gestién de emprendimientos 25
Emprendedora
Becas Fondo Cesantia Formulacién proyectos de micro emprendimiento 25
Solidario
Transferencia sector Operador de sistemas de riesgo tecnificado y fertirriego 15
Publico, INDAP
Programas FOSIS Cupos
Educacién Financiera para Nifos 1
Yo Trabajo Joven SSOO 10
Apoyo a tu Plan Laboral 19
Yo Emprendo Semilla 15
Yo Emprendo Semilla SSOO 37
Yo Emprendo Basico 15
Yo Emprendo Grupal 1




UNIDAD DE TURISMO

La Unidad de Turismo esta encargada de elaborar
politicas, planes y proyectos destinados a la
promocién del turismo en la comuna, a través de
una vinculacién permanente con el Servicio
Nacional de Turismo y con el sector privado
relacionado con la industria turistica.

Su trabajo se desarrolla a través de tres lineas:
gestién turistica, fomento y promocién. Los
principales resultados del afio 2017 son:

GESTION TURISTICA

- Asesoria técnica a 30 emprendedores de
gastronomia y turismo

- Elaboracién ruta turismo rural Paillaco — Playa
San Pedro

- Participacion de 32 personas en programa

Turismo Familiar

- Participacion en mesa de trabajo Destino

Turistico Cuenca del Lago Ranco

- Conformacién Asociacién Gremial de Turismo y

Gastronomia VientoSur

- Capacitaciones a usuarios (manipulacién de

alimentos, ferias costumbristas, seminario

turismo rural, informadores turisticos)

- Coordinaciéon y apoyo a eventos (Expo Rural,
Fiesta Costumbrista de Santa Rosa Chica, Fiesta
Costumbrista La Veguita, Fiesta Costumbrista La
Luma, Fiesta Costumbrista del Hongo Silvestre,
Dia del Patrimonio, Fiesta Costumbrista de la
Papa, Fiesta Invierno a Todo Chancho, Fiesta
Costumbrista de Santa Filomena, Fiesta del
Cordero)

- Captacién de $17.500.000 del Fondo de Cultural
del Gobierno Regional de Los Rios




FOMENTO

- Participacion de artesanos en Expo Tejido INDAP y Lluvia de Artesanos de Mariquina
- Adjudicacion proyecto FOSIS Inversién Ferias Costumbristas de $10.000.000, que permitié mejorar la
infraestructura de la Feria Costumbrista de Santa Rosa Chica

PROMOCION

- Participacion en actividades de promocién como Unidad como Destino Turistico Lago Ranco (Expo Vyva,
Santiago; Descubre Los Rios, Concepcidn; Sabores y Sensaciones del Ranco, Futrono)
- Elaboracidn de video y folleteria promocional de Paillaco




DIMENSION INSTITUCIONAL



= ADMINISTRACION MUNICIPAL

La Administracién Municipal colabora a la
alcaldesa en las tareas de coordinacidn y gestién
interna del municipio y, en la elaboracion vy
seguimiento del Plan Anual de Accién Municipal.
Ademas, ejerce las atribuciones que sefiala el
reglamento municipal y las que son delegadas por
la alcaldesa.

La administracién municipal es responsable de la
gestion interna de todo el municipio y cumplird
principalmente las funciones relativas a:

a) Colaborar con la alcaldesa en la elaboracién y
seguimiento del plan anual de accién
municipal

b) Coordinacion y gestion permanente del
municipio para su correcto funcionamiento

¢) Velar por el adecuado cumplimiento de los
planes, programas, metas y desempefio de las
diferentes unidades municipales

d) Colaborar con las unidades correspondientes
en la preparacién y elaboracion de los
instrumentos de gestibn municipal vy
formulacién de politicas de gestion interna

e) Analizar las instrucciones, reglamentos,
manuales de organizacién, procedimientos vy
descripcién de cargos escritos, a fin de
comprobar su utilidad y actualizaciéon, de
acuerdo a la normativa vigente. En caso de no
contar con estos instrumentos, debera dirigir
y supervisar su elaboracién por las unidades
respectivas

f) Coordinar las acciones para el cumplimiento
de las funciones de la estructura
organizacional y los futuros cambios y ajustes
gue ésta requiera

g) Realizar labores de articulacion de equipos de
trabajo y participar en la elaboracién de los
planes de capacitacion del personal

h) Asesorar la puesta en marcha de cualquier
nueva funcién que se establezca, asi como de
cualquier cambio o modificacién de Ia
organizacion de la Municipalidad o de su
funcionamiento

a) Elaborar, proponer y programar en
coordinacién con otras unidades municipales,
los gastos de inversidon en la Municipalidad
necesarios para la adecuada gestion
municipal y los gastos de operacion

b) Establecer y mantener una estructura de
comunicaciones y coordinacién interna que
vele por el buen funcionamiento institucional

c¢) Cumplir otras funciones que la Ley o la
alcaldesa encomiende, de acuerdo a la
naturaleza de sus tareas

Entre las acciones mas importantes realizadas
por la Administracién Municipal durante la
gestién del afio 2017, destacan la elaboracién del
Reglamento Interno y la Politica de Recursos
Humanos.

REGLAMENTO INTERNO

Regula la estructura y organizacion interna de la
Municipalidad, asi como las funciones generales y
especificas asignadas a las distintas unidades y la
necesaria  coordinacién entre ellas. Ver
documento en anexos.

POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

Guia para la accién institucional que proporciona
lineamientos y directrices generales respecto a la
gestién que desarrollan las personas que trabajan
en la Municipalidad de Paillaco en conexién con
la Misién de la comuna y el Plan de Desarrollo
Comunal. El objetivo principal de esta politica es
contribuir al logro de los objetivos municipales, a
través de una gestiébn innovadora y
comprometida, brindando a sus colaboradores un
ambiente de desarrollo profesional y personal,
favoreciendo un clima laboral positivo y seguro.
Ver documento en anexos.



OFICINA DE SEGURIDAD PUBLICA

La Oficina de Seguridad Publica fue conformada
el afo 2017 con el objetivo de contribuir al
mejoramiento de las condiciones de seguridad de
la comuna de Paillaco, dirigiendo y coordinando
iniciativas en materia de control y prevencién del
delito.

Uno de los primeros hitos de esta oficina fue la
constitucién del Consejo Comunal de Seguridad
Pidblica —el 13 de marzo de 2017- que fue
formado y facultado a través de la Ley 20.965.
Este organismo cuenta con la participacién activa
de representantes del municipio, Concejo
Municipal, Carabineros, PDI, Fiscalia, COSOC,
entre otras instituciones publicas.

Entre otros logros de la Oficina de Seguridad
Publica destacan:

- Elaboracién y adjudicacion del proyecto
“Paillaco Promueve Instancias de Convivencia
Comunitaria”, postulado a la Subvenciéon de
Seguridad Ciudadana del FNDR, recibiendo
$3.600.000. Esta iniciativa permitid el desarrollo
de talleres de convivencia, resoluciéon de
conflictos y participacién comunitaria en Paillaco,
Reumén, Pichirropulli, Itropulli y Santa Filomena.
- Apoyo a los Comités de Vigilancia de Santa Rosa
y de Demaihue en la elaboracién de proyectos de
sistemas de vigilancia postulados a la Subvencién
de Seguridad Ciudadana del FNDR, adjudicandose
entre ambos comités $3.500.000, para la
adquisicion de radios portatiles y base, para el

control y prevencidon del delito de abigeato y
otros.

- Apoyo a la Junta de Vecinos Villa Los Ediles de
Paillaco, en la elaboracién de un proyecto
postulado a la Subvencién de Seguridad
Ciudadana del FNDR, adjudicdndose $3.700.000
para la adquisicion de alarmas comunitarias que
beneficiaron a 29 familias.

- Participacion del Consejo Comunal de Seguridad
Publica en la inauguracion de las fondas de
Fiestas Patrias, entregando un mensaje
preventivo y de sana convivencia a la comunidad.
- Coordinacién de la elaboracién del Plan
Comunal de Seguridad Publica por parte del
Consejo Comunal de Seguridad Publica,
documento que fue aprobado por el Concejo
Municipal el 13 de diciembre de 2017. Ver
documento en anexos.

4
S
Por un 18 mds seguro
5 MAS VALE
PREVENIR
- QUE LAMENTAR



Asistencia Sesiones Consejo Comunal de Seguridad Publica

Representante Sesiones Sesiones Total Porcentaje
ordinarias extraordinarias | sesiones | asistencia
Alcaldesa o alcaldesa (s) 10 2 12 100%
Secretaria Municipal 10 2 12 100%
Encargado de Seguridad 10 2 12 100%
Intendente o representante Intendencia 2 0 2 17%
Carabineros de Chile 10 2 12 100%
Policia de Investigaciones (PDI) 10 2 12 100%
Ministerio Publico (Fiscalia) 7 0 7 58%
Gendarmeria 6 2 8 67%
Concejal José Aravena 5 0 5 42%
Concejal Mario Schmeisser 7 1 8 67%
Juan Rivera, COSOC 8 2 1¢9 83%
Aurelio Blanco, COSOC 8 0 8 67%
SENDA 8 2 10 83%
SENAME (OPD) 9 2 11 92%
SAG 3 0 3 25%
SERNAMEG (Centro de la Mujer) 3 2 5 42%




= DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

La Direccidon de Administracion y Finanzas tiene
como funcién asesorar a la alcaldesa en la
administracién del personal del municipio y, en la
administracién  financiera de los bienes
municipales.

BALANCE DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE
INGRESOS

El presupuesto inicial de ingreso para el afio
2017 fue de $3.565.825.000 y los ingresos
efectivamente percibidos en el mismo periodo,
$4.195.544.000. De estas cifras se desprende que
el afo 2017 hubo un incremento de los ingresos
de $629.719.000, que representan un aumento
de 17,66%. Estos mayores ingresos se debieron
fundamentalmente a ingresos por aumento de
participacién en impuesto territorial, ingresos
provenientes de la SUBDERE y de la Tesoreria
General de la Republica, destinados al
Fortalecimiento de la Gestién Municipal, recursos

para los trabajadores de empresas externalizadas
del servicio de aseo comunal, la venta de activos
no financieros (remate de bienes municipales) vy,
por ultimo, las Transferencias para Gastos de
Capital, otorgadas por la SUBDERE para el
financiamiento de los programas “Mejoramiento
Urbano” y “Mejoramiento de Barrios”.

A continuacién se detalla el balance de la
ejecucion presupuestaria de ingresos del afio
2017. Es importante analizar la composiciéon de
los ingresos devengados por el municipio, a
través de sus partidas mas significativas,
incluyéndose en esta partida los ingresos por
percibir de patentes comerciales y Permisos de
Circulacién.

Ao 2017

Partida S %
C x C Tributo sobre el Uso de Bienes y la Realizacion de Actividades $968.780.000 19,26%
C x C Transferencias Corrientes $254.269.000 5,05%
C x C Rentas de la Propiedad $3.483.000 0,09%
C x C Otros Ingresos Corrientes $2.480.236.000 49,31%
C x C Venta de Activos No Financieros $31.220.000 0,62%
C x C Recuperacion de Préstamos $122.214.000 2,43%
C x C Transferencia para Gastos de Capital $517.726.000 10,29%
Saldo Inicial de Caja $651.225.000 12,95%

Total | $5.029.153.000 100%




Del cuadro precedente podemos deducir lo
siguiente:

- La partida mdas importante de ingresos la
constituyen C x C Otros Ingresos Corrientes, con
una participacién del 49,31%, donde predomina
el aporte que percibe la Municipalidad del Fondo
Comun Municipal, que en al afio 2017 totalizé la
suma de $2.480.236.000.

- Los recursos de la partida C x C Transferencias
para Gastos de Capital fue de 10,29 %, fueron
aportados por la Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrativo, para financiar varios
proyectos del los programas de Mejoramiento
Urbano y de Barrios.

- Otra partida de importancia significativa, la
constituye C x C Tributos sobre el uso de Bienes y
la Realizacién de Actividades, cuyo porcentaje
corresponde al 19,26% del total de ingresos
percibidos por el municipio. En este item
presupuestario se registran los ingresos por
concepto de Patentes Municipales (Comerciales,

Industriales, Profesionales, de Alcoholes vy
Provisorias), los Permisos de Circulacion, los
Derechos de Aseo (de Bienes Raices, de Patentes
y de Cobro Directo), Permisos de Urbanizacién y
Construccion y Participacion de Impuesto
Territorial (Contribuciones), entre otros.

- El Saldo Inicial de Caja corresponde al 12,95%
del total de los ingresos del municipio. Esta
partida incluye los dineros correspondientes a
proyectos en ejecuciéon y a las obligaciones
contraidas con proveedores, pero que no fueron
facturadas ni pagadas antes de que termine el
afio 2017, por lo tanto, pasaron como deuda para
el afio siguiente.

BALANCE DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE
GASTOS

Es importante analizar la composicion de los
gastos municipales, a través de sus partidas mas
significativas:

Afo 2017

Partida S %
C x P Gastos en Personal $1.469.034.000 29,21%
C x P Bienes y Servicios de Consumo $1.233.211.000 24,52%
C x P Prestaciones de Seguridad Social $12.073.000 0,24%
C x P Transferencias Corrientes $831.856.000 16,54%
C x P Otros Gastos Corrientes $3.915.000 0,07%
C x P Adquisicién de Activos No Financieros $188.572.000 3,75%
C x P Iniciativas de Inversion $504.697.000 10,04%
C x P Transferencias de Capital $30.381.000 0.60%
C x P Servicio de la Deuda $68.365.000 1,36%
Saldo Final de Caja $687.049.000 13,67%

Total | $5.029.153.000 100%




De lo sefialado se puede concluir lo siguiente:

- C x P Gastos en Personal, con un porcentaje del
29,21%, es la partida con mayor participacion en
gastos  municipales, lo que se debe
principalmente al aumento del personal de planta
y del personal a contrata, producto de las
modificaciones que establece la Ley N° 20.922. Es
importante sefialar que esta Ley permite que los
desembolsos por este concepto lleguen hasta un
42% de los ingresos propios permanentes del
municipio.

- C x P Bienes y Servicios de Consumo representa
el 24,52%, convirtiéndose en la segunda partida
con mayor participacion dentro de los gastos
municipales. Dentro de esta partida se incluye el
item servicios a la comunidad, el que contiene los
desembolsos que realiza el municipio por los
servicios de aseo de la ciudad y la disposicién
final de los residuos sdélidos de la comuna, el
alumbrado publico y el agua para el riego de
areas verdes. Estos servicios le significaron al
municipio un gasto anual de $549.367.000, cifra
que representa el 44,55% del total de recursos
asignados a Bienes y Servicios de Consumo vy
acapara el 10,92% del total de gastos del
municipio.

- C x P Transferencias Corrientes se refiere a los
desembolsos realizados por el municipio como
transferencias al sector privado; esto contempla
las ayudas sociales, ayudas de emergencia de
agua, subvencidn para diferentes instituciones, a
través de los FONDEVE, FONDAMA y FONDEJU y
los regalos de Navidad que se entregan a los
nifios de nuestra comuna. Otras Transferencias al
sector privado contempla los aportes a los
diferentes  programas ejecutados por el
municipio, como PDTI, PRODESAL, Programa
Mujer Jefa de Hogar, SENDA, OMIL, Centro de la
Mujer, OPD, Corporacion Judicial, entre otros.
Transferencias corrientes a otras entidades
publicas refleja los aportes a los servicios
incorporados a la gestion del Departamento
Administrativo de Educacién Municipal y al
Departamento de Salud Municipal y los aportes a
las diferentes asociaciones como: Asociacion

Chilena de Municipalidades, Asociacidon Regional
de Municipios de Los Rios, Asociacion de
Municipalidades de la Region de Los Rios para el
Manejo Sustentable de Residuos Sélidos y la
Gestion Ambiental % Asociacién de
Municipalidades con Alcalde Mapuche. El
presupuesto inicial de esta partida fue de
$743.866.000 y la obligacién devengada al
finalizar el aflo 2017 alcanzd los $831.856.000, es
decir, hubo un aumento de recursos asignados a
esta partida de $87.990.000, que
porcentualmente equivale a un aumento de un
11,82%.

- C x P Adquisicion de Activos No Financieros
corresponde al monto de $188.572.000. Entre las
compras mas relevantes en esta partida, destaca
la adquisicion de tres terrenos en la localidad de
Reumén por un monto de $127.000.000 para el
proyecto Parque Urbano de Reumén. Ademas, se
adquirié un vehiculo para el traslado de los nifios
y nifias que asisten al Centro Teletdn Valdivia y se
repuso el mobiliario y equipos computacionales,
dafiados en el incendio que afecté Ilas
dependencias municipales el afio 2016.

- C x P Iniciativas de Inversién tuvo una
participaciéon del 10,04% del gasto total del
municipio. De esta partida se debe destacar la
inversion real por un monto de $504.697.000,
orientada a la conservacién de caminos agricolas,
mejoramiento y conservacion de diversas calles
de la comuna, mejoramiento de alumbrado
publico, mejoramiento de edificios municipales y
la ejecucion de diferentes proyectos financiados
por la SUBDERE.

- Finalmente, C x P Transferencias de Capital
permiti6 la  ejecucion de  pavimentos
participativos y habilitacién de espacios publicos,
significando una inversion del municipio de
$30.381.000, lo que se traduce en una inversion
del 0,60% del presupuesto total.



UNIDAD DE RENTAS Y PATENTES

La Unidad de Rentas y Patentes depende de la
Direccién de Administracién y Finanzas y su
principal objetivo es proporcionar una atencién
agil y eficiente a la comunidad respecto a la
obtencidn de patentes y permisos municipales.

Resumen General de Patentes Enroladas 2017

Beneficios Ne de Ingresos
permisos
Permisos por 19 $1.630.581
carreras a la chilena
Torneos de rayuela 9 $104.649
Bailes sociales, 29 $775.316
bingos
Total | 57 $1.736.053

Tipo patente Ne de Ingresos
patentes
Industriales 37 $15.248.021
Comerciales MEF 60 $1.465.967
Comerciales 373 $94.093.248
Profesionales 18 $421.473
Alcoholes 92 $8.936.352
Total | 580 $120.165.061

- Ingresos percibidos

durante el afio 2017,

correspondientes al otorgamiento de permisos

ambulantes, segun

lo establecido en la

ordenanza municipal: $1.002.262.

- Ingresos percibidos durante el afno 2017 por
maquinas de habilidad y destreza o juegos
similares, segun lo establecido en la ordenanza
municipal vigente: $2.030.196.

- Ingresos  por

actividades

culturales vy

recreativas para la comunidad:

Del total de patentes enroladas, el segundo
semestre de 2017, se percibieron $105.246.249,
equivalentes a un 87,58% del total; por otra
parte, se registraron ingresos por patentes
provisorias, correspondientes a $3.202.802.

OTROS INGRESOS

Como otros ingresos del afio 2017, se detallan
los siguientes:

- Ingresos por beneficios otorgados a
instituciones y organizaciones de esta comuna
durante el aifio 2017:

Fiesta Ingresos
Fiesta del Cordero $1.644.164
Fiesta Verano $3.576.835
Total | $5.220.999




= DIRECCION DE CONTROL

La Direccién de Control de la Municipalidad tiene
como funcidn verificar y controlar la legalidad en
el cumplimiento de los objetivos, planes y
programas del municipio, tomando en
consideraciéon las instrucciones técnicas de la
Contraloria General de la Republica y las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
promoviendo el correcto funcionamiento del
municipio, como asimismo, salvaguardando su
patrimonio. De acuerdo a la Ley N° 18.695, a esta
unidad le corresponde, realizar la auditoria
operativa interna de la municipalidad, con el
objeto de fiscalizar la legalidad de su actuacién,
controlar la ejecucién financiera y presupuestaria
municipal y, presentar a la alcaldesa los actos
municipales que estime ilegales, informando de
ello al Concejo Municipal, que tendra acceso a
toda la informacién disponible para el ejercicio de
sus funciones.

Las principales labores realizadas por la Direccién
de Control durante el afio 2017 son:

- Se realizaron revisiones del avance programatico
presupuestario Y, se entregaron los
correspondientes  informes  trimestrales a
alcaldesa, concejales y administradora municipal.
- Se atendieron las consultas realizadas por la
primera autoridad comunal, por la
administradora municipal y por los funcionarios
municipales de los diferentes departamentos.

- Se realizaron arqueos de fondos y revisiones de
fondos fijos para gastos menores en las unidades
municipales y de salud.

- Se realizd fiscalizacidn semestral a Ia
Corporacién Cultural Municipal de Paillaco.

- Se revisaron los gastos asociados a las
comisiones de servicios de los concejales durante
el afo 2017, dando origen a los informes
entregados por Oficio N° 18, de fecha
14/08/2017 y el Oficio N° 29, de fecha
27/12/2017.

- Se auditaron los trabajados extraordinarios
cancelados por el Departamento Administrativo

de Educacién Municipal, durante el mes de abril
de 2017, lo que origind que se entregaran
informes a través de Ordinario N° 6, de fecha
15/05/2017, Oficio N° 13, de fecha 21/04/2017 y
Oficio N° 16 de fecha 09/08/2017.

- Se revisaron las ayudas sociales entregadas por
el municipio.

- Se realizd una evaluaciéon a los procesos de
compras de las tres unidades municipales
(Municipalidad, Educacion y Salud).

- Esta Direccion participd en las comisiones
técnicas, en las aperturas de las propuestas
publicas y privadas y, en las recepciones de obras
en que nombrada. Ademas, verificé en terreno
los avances de los proyectos de importancia para
la comuna, todo esto desde el punto de vista
técnico a cualquier recepcion, con el fin de
cautelar asi los recursos empleados.

- La Direccidn de Control realiz6 de manera
habitual inspecciones de decretos alcaldicios,
decretos exentos, decretos de pago, bases,
convenios, contratos y licitaciones.

- Esta Direccion presté su apoyo al municipio y a
los departamentos de salud y educacién, con
respecto a la revisién de los actos administrativos
de pago, en materias administrativas, financieras,
presupuestarias y legales; ademads, realizd
informes de auditoria de las materias sujetas a su
revision en la medida de las circunstancias.

- Se mantuvo permanente contacto con
Contraloria General de la Republica en materias
de fiscalizacién y cooperacién técnica.

- En materias de modernizacién de la gestién
municipal, le correspondié emitir el informe
acerca del cumplimiento de las metas y de los
objetivos que la Municipalidad, a través de sus
distintas unidades, debe cumplir con el objetivo
final de prestar un mejor servicio a la comunidad.
Estos informes son de conocimiento y para
aprobacion de las autoridades edilicias.

- Se revisaron las rendiciones de los aportes
entregados a las organizaciones, emitiendo un
total de 127 informes durante el afio 2017.



® JUZGADO DE POLICIA LOCAL

El Juzgado de Policia Local de Paillaco es un
tribunal especial de Justicia, que estd
directamente sujeto a la supervigilancia
correccional de la Corte de Apelaciones de
Valdivia. No obstante, el funcionamiento
administrativo  depende  de la llustre
Municipalidad de Paillaco, la cual proporciona
todos los dutiles y elementos necesarios para
llevar a cabo las diligencias y actuaciones
judiciales que le sean requeridas.

La organizacién y atribuciones del Juzgado de
Policia Local estan contenidas en la Ley N°
15.231, la que establece la competencia, el
nombramiento de los funcionarios y algunas
disposiciones de orden general. Los
procedimientos ante los Juzgados de Policia Local
se regulan en la Ley N°18.287.

La tramitacion de cada causa consta en un
expediente escrito, el que es llevado con un
orden riguroso, registrando en forma estricta las
actuaciones de las partes y las del propio tribunal.

Durante el afio 2017, se ingresaron 2600 causas,
422 mas que el afio anterior. La mayor parte de
las infracciones correspondid6 a multas de
transito, dafios y otros recaudando $75.044.390 y
las demas, a infracciones a la Ley Sobre Expendio
y Consumo de Bebida Alcohdlicas, significando
multas de $3.561.854; por lo tanto, el total
recaudo por concepto de multas correspondié a
$78.606.244.

Infraccion Total
Multas transito, dafios y otros $75.044.390
Multas Ley 19.925 $3.561.854

Total

$78.606.244




= DEPARTAMENTO DE TRANSITO

El Departamento de Transito tiene como
funciones servir a la comunidad en el
otorgamiento de licencias de conducir y permisos
de circulacién, colocacion y mantencién de
sefializaciones de transito y ejecucién de medidas
gue mejoren la utilizacién de las vias publicas y la
seguridad de los peatones.

El afio 2017 se otorgaron 1196 licencias de
conducir, 996 de las cuales fueron solicitadas por
hombres y 200, por mujeres.

En lo que respecta a transito, se repararon e
instalaron 121 sefales y se cambid el sentido de
direccion de una cuadra de calle Manuel Bulnes,
especificamente del tramo entre Pérez Rosales y
San Martin con el objetivo de prevenir
accidentes.

r—

En materia de permisos de circulacién, se
otorgaron 5974 documentos, recaudando
$307.692.177, un 8,4% mas que el afio anterior.






® DESAM

El Departamento de Salud Municipal (DESAM)
tiene como principal responsabilidad la eficiente
y efectiva administracién de los establecimientos
de salud primaria.

La red asistencial de Paillaco esta constituida por
el Cesfam Lautaro Caro Rios, las Postas de Salud
Rural de Reumén, Pichirropulli, Santa Filomena,
Santa Rosa y Aguas Negras, las Estaciones Médico
Rurales de Itropulli, El Llolly y La Luma, el Centro
Clinico Municipal, el Centro de Promocién de
Salud y el Centro Municipal de Especialidades
Odontoldgicas.

DOTACION

2014 2015

2017

2017

Total hrs. 308 242
Categoria A

274

418

Total hrs. 946 1012
Categoria B

1617

2079

Total hrs. 1672 1485
Categoria C

2398

3036

Total hrs. 132 132
Categoria D

132

132

Total hrs. 968 924
Categoria E

924

858

Total hrs. 649 627
Categoria F

737

748

Total 4675 4422

6182

7271




ATENCIONES CLINICAS

CONTROLES DE SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

TIPOS DE CONTROLES Hombres Mujeres Total
Preconcepcional 0 99 99
Prenatal 0 1.030 1030
Post Parto y Post Aborto 0 27 27
Puerperas con Recién Nacido 0 144 144
Ginecoldgico 0 1.175 1175
Climaterio 0 236 236
Regulacién de Fecundidad 27 3.262 3289
Total de Controles 27 5.973 6000

CONTROLES DE SALUD SEGUN CICLO VITAL
PROFESIONAL Hombres Mujeres Total
MEDICO 125 160 285
ENFERMERA/O (CNS) 1.698 1541 3239
MATRONA/ON 130 218 348
TECNICO PARAMEDICO 1 3 4
Total Controles 1954 1922 3876
CONTROLES SEGUN PROBLEMAS DE SALUD
HOMBRE MUJER TOTAL
MEDICO 2.253 3.779 6032
ENFERMERA /0O 758 1.426 2184
DE SALUD CARDIOVASCULAR NUTRICIONISTA 253 539 792
:AE::IAIA%%ICO 1.856 3.326 5182
DE TUBERCULOSIS MEDICO ! 2 9
ENFERMERA /O 0 7 7
SEGUIMIENTO AUTOVALENTE CON |MEDICO 0 0 0
RIES6O ENFERMERA /O 0 0 0
SEGUIMIENTO RIESGO DEPENDENCIA [MEDICO 0 0 0
ENFERMERA /O 0 0 0
MEDICO 572 1.393 1965
ENFERMERA /O 187 519 706
OTROS PROBLEMAS DE SALUD  |MATRONA /ON 0 0 0
Nl'JTRICIONISTA 0 0 0
:AE::IAIACé%I co 1.053 1.649 2702
TOTAL DE CONTROLES POR PROBLEMAS DE SALUD 6.939 12640 19579




EXAMEN MEDICO PREVENTIVO POR PROFESIONAL

HOMBRES MUJERES TOTAL
ENFERMERA/O 209 265 474
MATRONA 61 83 144
NUTRICIONISTA 13 13 26
OTRO PROFESIONAL 125 263 388
TECNICO PARAMEDICO 277 248 525
TOTAL 685 872 1.557
CONSULTA MEDICAS
TIPOS DE CONSULTA HOMBRES MUJERES TOTAL
IRA ALTA 42 68 110
SINDROME BRONQUIAL OBSTRUCTIVO 19 10 29
NEUMONIA 45 53 98
ASMA 38 62 100
ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 14 4 18
OTRAS RESPIRATORIAS 459 679 1138
OBSTETRICA 0 0 0
GINECOLOGICA 0 0 0
GINECOLOGICA POR INFERTILIDAD 0 0 0
INFECCION TRANSMISION SEXUAL 0 0 0
VIH-SIDA 0 0 0
SALUD MENTAL 19 25 44
OTRAS MORBILIDADES 3.493 5.416 8.909
TOTAL DE TIPOS DE CONSULTA 4129 6317 10446




CONSULTAS DE PROFESIONALES NO MEDICOS

PROFESIONALES HOMBRES MUJERES TOTAL

ENFERMERA /0 171 219 390
MATRONA /ON (Morb.Ginecolégica) 0 369 369
MATRONA /ON (ITS) 0 10 10
MATRONA /ON (INFERTILIDAD) 0 4 4
MATRONA /ON (otras consultas) 9 740 749
NUTRICIONISTA 599 821 1.420
PSICOLOGO/A 81 270 351
FONOAUDIOLOGO 669 394 1.063
KINESIOLOGO (excluye REM 23- REM 28) 0 0 0
TERAPEUTA OCUPACIONAL 0 0 0
TECNOLOGO MEDICO (excluye UAPO) 0 0 0
ASISTENTE SOCIAL 236 566 802

TOTAL DE CONSULTAS 1.765 3.393 5158

INGRESOS Y EGRESOS POR CONDICION Y PROBLEMAS DE SALUD

INGRESOS DE GESTANTES A PROGRAMA PRENATAL 209
INGRESOS A PROGRAMA DE REGULACION DE FERTILIDAD 1.634
INGRESOS A PROGRAMA CONTROL DE CLIMATERIO 55
INGRESOS A CONTROL DE SALUD DE RECIEN NACIDOS 139
INGRESOS AL PROGRAMA DE SALUD CARDIOVASCULAR 398
EGRESOS DEL PROGRAMA DE SALUD CARDIOVASCULAR 175
INGRESOS AL PROGRAMA DEL ADULTO MAYOR SEGUN CONDICION DE
FUNCIONALIDAD b
INGRESOS AL PROGRAMA DE SALUD MENTAL 121
EGRESOS DEL PROGRAMA DE SALUD MENTAL 114
INGRESOS PROGRAMA MAS ADULTO MAYORES AUTOVALENTE 245
EGRESOS PROGRAMA MAS ADULTO MAYORES AUTOVALENTE 56

CONSULTAS DE SALUD MENTAL
PROFESIONAL HOMBRE MUJER TOTAL
MEDICO 256 609 865
PSICOLOGO/A 1.055 1.994 3049
ENFERMERA /0 0 0 0
ASISTENTE SOCIAL 32 34 66
TOTAL DE CONSULTAS 1343 2637 3980




TOTAL INTERCONSULTAS GENERADAS EN APS PARA DERIVACION DE
ESPECIALIDAD

1.362

CONSULTAS DE RESOLUTIVIDAD

CONSULTAS
ESPECIALIDAD REALIZADAS LENTES ENTREGADOS AUDIFONOS AUDIOMETRIAS
OTORRINOLARINGOLOGIA 81 23 0
MAMOGRAFIAS REALIZADAS 981
ECOTOMOGRAFIAS MAMARIAS 386
ECOTOMOGRAFEAS ABDOMINAL 881
CIRUGIAS MENORES 50
REALIZADAS
Radiografia de Pelvis, Cadera o
Coxofemoral de SCREENING A 103
LOS 3 MESES
ATENCIONES DE URGENCIA
TIPO HOMBRE MUJER TOTAL
SAPU(CONSULTAS MEDICAS-JUNIO/SEPTIEMBRE) 1.144 1.662 2.806
TECNICO PARAMEDICO RURAL 2.040 3.450 5490
TOTAL 3184 5112 8296
ATENCIONES DE SALUD ODONTOLOGICA
TIPO HOMBRE MUJER TOTAL
CONSULTAS Y CONTROLES 6.194 8.764 14,958
CONSULTA TRATAMIENTO ODONTOLOGICO 3.448 5.072 8520
CONSULTA DE MORBILIDAD ODONTOLOGICA 2.587 3.513 6100
CONSULTA DE URGENCIA GES 159 179 338
INASISTENCIA A CONSULTAS 868 1.650 2518
Ingresos a tratamiento Odontologia General 1.008 1.303 2311
Altas Odontoldgicas Preventivas 289 338 627
Altas Odontoldgicas Integrales (Excluye Seccién G) 728 908 1636
TOTAL ALTAS ODONTOLOGICAS 1.017 1.246 2263
RX Intraorales (Retroalveolares, Bite Wing y Oclusales) 2.709
Ingresos a tratamiento Odontologia General 0 1 1
ACTIVIDAD DE ENDONCIA 192 362 554
ACTIVIDAD DE ORTODONCIA 758 1.047 1805
PROGRAMA ODONTOLOGICO INTEGRAL, ESTRATEGIA 0 325 325
MAS SONRISAS PARA CHILE
PROGRAA{(A DE MEJORI’\MIENTO DE ACCESO A LA 911 1168 2079
ATENCION ODONTOLOGICA




ACTIVIDADES REALIZADAS EN SALA IRA-ERA

TIPO HOMBRES MUJERES TOTAL
CONTROL MEDICO 10 13 23
CONTROL KINESIOLOGO 883 506 1.389
TOTAL CONTROLES REALIZADOS 893 519 1.412
INGRESOS 18 35 53
CONSULTAS DE ATENCIONES AGUDAS 744 698 1.442
INASISTENTES A CITACION AGENDADA 326
VISITAS DOMICILIARIAS 74
PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN SALA IRA-ERA
ESPIROMETRIA BASAL 21
ESPIROMETRIA POST BASAL 472
FLUTOMETRIA BASAL 684
FLUTOMETRIA POST BASAL £
PIMOMETRIA 2
TEST DE PROVOCACION CON EJERCICIO 1
TEST DE MARCHA 6 MINUTOS 1
SESIONES DE KINESIOTERAPIA RESPIRATORIA 1.889
TOTAL DE PROCEDIMIENTOS 3076
VISITAS DOMICILIARIAS INTEGRALES A FAMILIAS
TOTAL DE VISITAS DOMICILIARIAS 1.141
VISITAS DE TRATAMIENTO Y/O PROCEDIMIENTO 2.441
VISITA DE SEGUIMIENTO A PERSONAS CON
DEPEDENCIA SEVERA 245
CENTRO CLINICO DE REHABILITACION

TIPO HOMBRE MUJER TOTAL
INGRESOS AL PROGRAMA 194 335 529
EVALUACION INICIAL KINE Y TO 197 332 529
EVALUACION INTERMEDIA KINE Y TO 1.761
SESIONES DE REHABILITACION KINE Y TO 3.501
VISITA DOMICILIARIA INTEGRAL 111
VISITA DE TRATAMIENTO Y/O PROCEDIMIENTO 142




PROCEDIMIENTOS QUE SE REALIZAN EN CENTRO COMUNITARIO DE REHABILITACION (CCR)

PROCEDIMIENTO TOTAL

Evaluacién ayudas técnicas 572
Fisioterapia 1.144
Masoterapia 865
Ejercicios terapéuticos 2.491
Habilitacién y/o rehabilitacion educacional 48
Confeccion ortesis y/o adaptaciones 75
Habilitacion y rehabilitacion de AVD 1.031
Adaptacién del hogar 8
Actividades recreativas 772
Actividades terapéuticas 3.066
Orientacién y movilidad 2
TOTAL 10.074

TOTAL TOMA DE MUESTRA DE EXAMENES 83.836

TOTAL DE RONDAS REALIZADAS A POSTAS 356

RURALES Y ESTACIONES MEDICO RURALES
TOTAL DE ATENCIONES PODOLOGICAS 6204




UNIDAD DE ATENCION PRIMARIA OFTALMOLOGICA (UAPO)

TIPO HOMBRES MUJERES | TOTAL
;I;JE:‘:ICgLOGO MEDICO POR VICIO DE REFRACCION pts . 2505
TECNOLOGO MEDICO OTRAS CONSULTAS (UAPO) 467 783 1250
MEDICO OFTALMOLOGO 235 291 526
LENTES ENTREGADOS 2849

PROCEDIMIENTOS DE OFTALMOLOGIA

& Cuantificacién de lagrimacién (test de Schirmer), uno o

ambos ojos 0
& Curva de tensién aplandtica (por cada dia), c/ojo 422
& Exploracién sensoriomotora: estrabismo, estudio

completo, ambos ojos 4
& Retinografia, ambos ojos 1192
& Tonometria aplanatica c/ojo 1652
& Tratamiento ortéptico y/ o pleéptico (por sesién), ambos

ojos 6
Exploracion vitreorretinal, ambos ojos (Fondo de Ojo) 0
Toma agudeza visual (ambos ojos) 1020
Autorrefractomia 1
Lensometria 23
Paquimetria Ultrasénica 69

TOTAL

4389




CONVENIOS CON SERVICIO DE SALUD VALDIVIA

APOYO A LA GESTION A NIVEL LOCAL - DIGITADORES S 4115187
APOYOD A LA GESTION A NIVEL LOCAL - REFUERZO EQUPOS DE SALUD §3.538.364
APOYO A LA GESTION A NIVEL LOCAL - REFUERZO SAPU $6.357.050
APOYO A LA GESTION A NIVEL LOCAL - REPOSICION POSTA SALUD RURAL AGUAS NEGRAS § 280.000.000
APOYO BUENAS PRACTICAS $ 4.880.000
ESPACIOS AMIGABLES $ 7.635.385
VIDA SANA 5 16.161.880
EQUIDAD EN SALUD RURAL § 49.163.629
MAISF § 5.737.457
MAS ADULTOS MAYORES AUTOVALENTES § 20.145.017
RESOLUTIVIDAD - ESPECIALIDADES AMBULATORIAS $ 3B.TET.100
RESOLUTIVIDAD - UAPD $92.253.015
RESOLUTIVIDAD - PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS § 3.563.700
PILOTO DE ACOMPARAMIENTO $11.121.129
REHABILITACION INTEGRAL $27.881.104
IMAGENES DIAGNOSTCAS $ 51.406.984
GES ODONTCOLOGICO - SALUD ORAL 6 ANOS 5430874
GES ODONTOLOGICO - SALUD ORAL EMBARAZADAS $6.011.376
GES ODONTOLOGICO - ATENCION ODONTOLOGICA 680 ANOCS $ 18.403.140
QODONTOLOGICO INTEGRAL - PROTESIS ¥ ENDODONCIAS $13.481.81
ODONTOLOGICO INTEGRAL - HER $1.183.140
QODONTOLOGICO INTEGRAL - MAS SONRISAS PARA CHILE $ 5T.466.800
MEJORAMIENTO ACCESO - ADULTO $ 31.069.440
MEJORAMIENTO ACCESO - 4° MEDIO $ 7.420.548
SEMBRANDO SONRISAS $2.778.324
CHILE CRECE CONTIGO $ 25.730.752

CAPACITACION FUNMCIONARIA

$3.130.7T86




APOY0 DIAGNOSTICO RADIOLOGICD § 2.876.552
FOFAR $ T2.833.155
PESPI $ 6.575.211
REFUERZO CAMPANA VACUMACION $427.500
SENAME $ 4.008.883
INMUNIZACION INFLUENCIA ¥ NEUMOCOCO $191.569
SAPU $ 20.539.818
CIERRA BRECHAS MULTIFACTORIAL $ 25.000.000
SENAMA 5 10.000.000
PROMOCION $12.391.968
HITOS 2017

Construccion Posta de Itropulli

Recinto de 325 m? que contard con dos boxes
multipropdsito, box de procedimientos, box
gineco-obstétrico, box dental, Some y archivo,
sala de espera, botiquin, despacho y bodega de
alimentos y servicios higiénicos. Inversién
$360.592.752 FNDR.

Centro de Promocién de Salud

Recinto que alberga los programas Promocion de
Salud, Vida Sana y Mas Adultos Mayores
Autovalentes, que cuenta con un gran saldn
multiuso equipado con madquinas de ejercicio,
tres boxes para la atencién de profesionales y una
cocina equipada para el desarrollo practico de los
talleres de alimentacion. La inversion superé los
$12.000.000 de recursos municipales.
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Centro de Especialidades Odontoldgicas

Recinto que cuenta con cinco sillones dentales,
laboratorio de confeccién de protesis, pabellén
de cirugia menor odontoldgica, sala de
esterilizacién y sala de rayos equipada con un
ortopantomégrafo con brazo cefalométrico,
equipo de ultima generacién que permite la toma
de imdgenes panordmicas. La inversién superé los
$150.000.000 provenientes del Ministerio de
Salud.

Construccion Posta de Aguas Negras

Reposicién de recinto destruido por un incendio
en abril del afio 2017. Gracias a una inversién de
$280.000.000 del Ministerio de Salud, estd siendo
posible reconstruir el edificio que tendra similares
caracteristicas a la Posta de Itropulli.

Furgdn Teletén

Vehiculo destinado al traslado de los nifios, nifias
y jévenes que asisten al centro Teletdon de
Valdivia. Su adquisicién significd una inversion de
$25.000.000 de recursos municipales.

Diseiio Cesfam Lautaro Caro Rios

Infraestructura de salud que considera mds de 30
boxes de atencién; amplios espacios para las
unidades de farmacia, leches y esterilizacion; area
administrativa y una comoda zona para el
desarrollo de la salud intercultural. Inversién
$79.871.000 FNDR.




OFICINA DEL MEDIO AMBIENTE

La Oficina del Medio Ambiente busca promover,
coordinar y ejecutar planes, programas,
proyectos y acciones en conjunto con otras
unidades municipales y organizaciones del sector
publico y privadas, destinadas a mejorar la
calidad de vida de las personas.

FONDOS

Durante el afio 2017, la Oficina del Medio
Ambiente presentd una serie de proyectos a
diversas lineas de financiamiento, captando
$59.700.000.

Tenencia
Compaiiia

Programa  Nacional
Animales de

Responsable
(PNTRAC),

Esterilizaciones: se adjudicaron dos proyectos,
por un monto total de $46.000.000, permitiendo
esterilizar 2060 mascotas.

Programa Nacional Tenencia Responsable
Animales de Compafila (PNTRAC), Educacién:
proyecto de caracter formativo y cultural, que
permitio  realizar talleres sobre tenencia
responsable de mascotas a 151 estudiantes de la
comuna de Paillaco. Los recursos adjudicados
correspondieron a $1.000.000.

Programa Nacional Tenencia Responsable
Animales de Compaiia (PNTRAC), Participacion
Ciudadana: proyecto que permitié elaborar una
estrategia de tenencia responsable de mascotas,
a través de la realizacién de didlogos con mds de
90 participantes del sector urbano y rural. Los
recursos  adjudicados  correspondieron  a
$1.000.000.

Paillaco Promueve la Tenencia Responsable de
Mascotas: proyecto que permitio la realizacién de
15 talleres sobre tenencia responsable de
mascotas, 800 implantaciones de microchip, 600
desparasitaciones v 600 vacunaciones
antirrabicas. Los recursos adjudicados
correspondieron a $4.900.000 de fondos del
Gobierno Regional.

Mejorando la calidad de vida a los alumnos de la
Escuela El Llolly: proyecto que permitié instalar
paneles solares para obtener agua caliente. La
iniciativa significé una inversién de $5.300.000
provenientes del Fondo de Acceso a la Energia.

Certificacion Ambiental: la Municipalidad de
Paillaco logré la certificacién ambiental nivel
intermedio, obteniendo $1.500.000.

pgion de Los Rios

idad amblental y
tentabilidad para Chite



RECICLAJE

Con el objetivo de minimizar la cantidad de
residuos destinados al vertedero, se desarrollo las
siguientes iniciativas:

72 Campafa de Reciclaje Electrénico: se
efectuaron operativos en los meses de mayo y
octubre, logrando recolectar mas de 8000 kilos
de chatarra electrénica.

Convenio con Reciclaje Rahue: en el mes de
diciembre se firmdé un convenio que durante el
mes de abril permitird la instalacion de un punto
verde movil y contenedores para botellas de
plastico.

Campana

RECICLAJE
ELECTRONICO
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ACTIVIDADES RELEVANTES

- Educacién ambiental en establecimientos
educacionales y juntas de vecinos

- Apoyo en certificacion ambiental de
establecimientos educacionales

- Creaciéon de huerta comunitaria en patio
Organizaciones Comunitarias

- Realizacién de talleres de reciclaje para adultos
mayores

- Realizaciéon de taller de medio ambiente en
Escuela Rural Roberto Ojeda Torres de Reumén

- Incorporaciéon de la Municipalidad de Paillaco al
Comité de Cambio Climatico

- Realizacién de Feria Ambiental por el Mes del
Medio Ambiente




EDUCACION




= DAEM

El Departamento Administrativo de Educacién
Municipal (DAEM) tiene como principal funcién
procurar las condiciones Optimas para el
desarrollo del proceso educativo en los
establecimientos de ensefianza a cargo de la
Municipalidad.

Del DAEM dependen 7 escuelas rurales uni, bi o
tri docentes, 5 escuelas completas y un liceo
cientifico-humanista y técnico-profesional.

Hasta el afio 2017 también dependian del DAEM
las siete Salas Cunas y Jardines Infantiles JUNIJI
Via Transferencia de Fondos (VT.F.), los que
fueron traspasados a la administracidon de JUNIJI,
marcando un precedente a nivel regional, porque
Paillaco es el primer y Unico municipio de la
Regién de Los Rios que ha logrado esta hazaia,
que permite entregar mejoras laborales a las
trabajadoras.

La primera etapa de traspaso se realizd el 22 de
septiembre de 2017, entregando a JUNII la
administracién de los jardines Presidenta
Michelle Bachelet Jeria de Paillaco, Mi Pequefios
Suefio de Reumén, Mis Pequeiio Corazones de
Pichirropulli y Pewma Pichiche de Itropulli. El
proceso finalizd el 28 de febrero de este afio,
cuando se materializé el traspaso de los jardines
urbanos, Relmu Wepul, Luz de Esperanza y Carita
Feliz.
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MATRICULA

La matricula en los establecimientos municipales ha sido fluctuante, produciéndose un interesante
incremento el afio 2017, aumentando en 142 estudiantes, cifra muy superior a la obtenida el periodo

anterior como se puede observar en la siguiente tabla:

Establecimiento 2016 2017
Matricula Asistencia Media Matricula Asistencia Media

Liceo Rodulfo 820 79% 943 79%
Amando Philippi
Escuela Proyecto 619 91% 593 92%
de Futuro
Escuela Olegario 414 92% 425 92%
Morales Oliva
Escuela Rural 159 91% 150 91%
Nueva Aurora de
Pichirropulli
Escuela Rural 65 90% 90 86%
Roberto Ojeda
Torres de Reumén
Escuela Rural 21 288 91% 303 91%
de Mayo de
Itropulli
Escuela Rural El 23 94% 25 98%
Llolly
Escuela Rural El 16 98% 17 99%
Naranjo
Escuela Rural 11 97% 11 97%
Manao
Escuela Rural 28 97% 30 92%
Estrella de Chile
de Santa Rosa
Grande
Escuela Rural La 3 100% 5 100%
Pefa
Escuela Rural 5 99% 7 100%
Eduvigis Schulz de
Mohr
Escuela Rural El 8 96% 5 98%
Esfuerzo de Santa
Rosa Chica

Total | 2459 90% 2603 95%




PERSONAL

La dotacion del personal a diciembre del 2017
estaba compuesta por 216 docentes, 153
asistentes de la educacidn, 15 profesionales, 34
funcionarios entre asistentes de aula y monitores
y 6 técnicos deportivos.

PIE

Con el objetivo de entregar una educacion
inclusiva, se desarrolla el Proyecto de Integracién
Escolar (PIE) en las cinco escuelas completas, en
el liceo y en las escuelas uni, bi o tri docentes,
Estrella de Chile, Manao, El Llolly y El Naranjo,
brindando atencién especializada a 439 nifos,
nifias y jovenes con necesidades educativas
especiales transitorias o permanentes.

El equipo profesional esta compuesto por con 20
educadores Diferenciales o psicopedagogos, 4
psicélogos, 3 asistentes  sociales, una
fonoaudidloga, una facilitadora de braille y una,
de lengua de sefias.

EVALUACION DOCENTE

En la evaluacion docente del afio 2017, un total
de 63 profesores de la educacién publica fueron
parte del proceso. De ellos, 53 fueron
encasillados en el Nivel Competente y Nivel
Destacado.

Nivel basico: 10
Nivel competente: 36
Nivel destacado: 17

MAESTROS DE MAESTROS

Durante el afio 2017, la comuna destaco a nivel
regional por la incorporacidon de cuatro nuevos
profesores de la educacién municipal a la Red
Nacional de Maestros de Maestros.

Paillaco, actualmente cuenta con un total de 11
docentes expertos distribuidos en las escuelas
Olegario Morales Oliva, Proyecto de Futuro,
Roberto Ojeda Torres, Nueva Aurora, 21 de Mayo
y Liceo Rodulfo Amando Philippi.

PROYECTO EMBLEMATICO

En el ultimo afio, la Escuela de Talentos ALTA
UACh creé6 un innovador proyecto titulado
“Talento en Tu Escuela”, en el cual participaron 10
establecimientos de la region de Los Rios, 6 de
ellos de la comuna de Los Lagos y 4 de Paillaco.
Esta iniciativa contempld la intervencién de
cuartos y quintos basicos de las escuelas Olegario
Morales Oliva, Proyecto de Futuro, 21 de Mayo y
Nueva Aurora. Ademas, la participacién de 21
profesores en el Diplomado en Educacidn:
Modelo Educativo para el Desarrollo de las Altas
capacidades intelectuales.

INFRAESTRUCTURA

Durante el periodo 2017, se atrajo $595.766.531
del Fondo de Apoyo a la Educaciéon Publica
(FAEP), permitiendo el desarrollo de las
siguientes iniciativas:

-Mejoramiento de sala asistentes de la educacién
Liceo Rodulfo Amando Philippi

-Mejoramiento infraestructura y espacios en
escuelas rurales: mejoramiento de cierres
perimetrales de escuelas rurales El Llolly, Estrella
de Chile y Nueva Aurora; mejoramiento de salas
escuela Roberto Ojeda Torres

-Mejoramiento techumbre Escuela Proyecto de
Futuro



-Mejoramiento servicios higiénicos para docentes
y asistentes de la educacién escuela Proyecto de
Futuro

-Adquisicion mddulos container para sala de
clases Olegario Morales Oliva

-Adquisicion mobiliario Escuela Roberto Ojeda
Torres

Es importante destacar que el 2017 se desarrollé
el proyecto arquitecténico de la futura Escuela
Olegario Morales Oliva, que contard con salas
para el desarrollo de actividades artisticas
musicales, visuales, entre otras. Ademas, tendra
un auditorio con capacidad para mas de 200
personas y un gimnasio que fortalecerd el
deporte y la recreacion.

EXCELENCIA ACADEMICA

Gracias a los importantes esfuerzos realizados
por la administracién y el compromiso de los
equipos directivos y docentes, se destaca
obtencién del 100% de Subvencion Nacional por
Desempefio de Excelencia (SNED) - Periodo 2018-
2019 por parte de cinco establecimientos;
mientras que dos escuelas rurales obtuvieron el
60%.

Esta medicidon se baso en el trabajo desarrollado
y los logros obtenidos durante el afio 2017.
Subvencién 100%

Escuela Olegario Morales Oliva

Escuela Proyecto de Futuro

Escuela Rural 21 de Mayo

Escuela Rural Roberto Ojeda Torres

Escuela Rural El Llolly

Subvencién 60%

Escuela Rural El Naranjo

Escuela Rural Manao
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AGENCIA DE LA CALIDAD

Durante el periodo 2016 - 2017, cuatro
establecimientos municipales obtuvieron este
reconocimiento. Para ello, el MINEDUC evalud
factores tales como: efectividad, superacion,
iniciativa, mejoramiento de condiciones de
trabajo, igualdad de oportunidades para los
alumnos y alumnas, integracién y participacién
de profesores, padres y apoderados en el
proyecto educativo del establecimiento.

La Subvencion por Desempeiio de Excelencia,
busca ser un aporte en la tarea de mejorar la
educacion impartida en las aulas, tomando en
cuenta que una buena educacién significa
mayores oportunidades y progreso.

Este afo la Agencia de Calidad dio a conocer la
clasificacién de 4 establecimientos educacionales
de nuestra comuna con el objetivo de poder
evaluar el nivel de gestiéon y de calidad de sus
desempefios, entregando la siguiente
clasificacion:

Escuela Olegario Morales Oliva: Nivel de
desempeiio ALTO

Escuela Proyecto de Futuro: Nivel de desempefio
ALTO

Escuela 21 de Mayo: Nivel de desempeiio ALTO
Escuela Nueva Aurora: Nivel de desempeiio
MEDIO

Debemos considerar que Paillaco es la Unica
comuna de la Regidn de Los Rios que no tiene
establecimientos educacionales en la categoria
de insuficientes.

CERTIFICACION AMBIENTAL

Durante los ultimos afios, se han impulsado una
serie de medidas para acrecentar la
responsabilidad ambiental en las comunidades
educativas. Gracias a la asesoria de la Oficina de
Medio Ambiente, se han articulados acciones
para que los establecimientos educacionales de la
comuna ofrezcan una educacion integral y con un
sello ecoldgico.

En los ultimos dos afnos, varios establecimientos
de la comuna se han sometido voluntariamente a
evaluacion por el Sistema Nacional de
Certificacion Ambiental de Establecimientos
Educacionales (SNCAE), del Ministerio de Medio
Ambiente.

Ao 2016

SC JI Relmu Wepul, Nivel Medio

SC JI Michelle Bachelet, Nivel Basico

SC JI Mis Pequefios Corazones, Nivel Excelencia

Aiho 2017

SC JI Luz Esperanza, Nivel Medio

SC JI Carita Feliz, Nivel Excelencia
Escuela Rural El Llolly, Nivel Excelencia
Escuela El Naranjo, Nivel Basico
Escuela Nueva Aurora, Nivel Medio

IDIOMAS

Bajo la premisa de poner en valor la cultura
originaria y las tradiciones ancestrales, la
educaciéon municipal de Paillaco cuenta con un
monitor de mapudungin, que ensefia nuestra
lengua indigena en las escuelas 21 de Mayo de
Itropulli, Eduvigis Schulz de Méhr y El Liolly.



Por otra parte, como parte del curriculo
obligatorio, se ensefia la lengua inglesa en todos

los establecimientos municipalizados de la &

comuna. Cabe destacar en esta drea al Liceo
Rodulfo Amando Philippi, que desde hace diez
afos cuenta con el convenio del Programa Inglés

Abre Puertas, alianza que permite el apoyo anual ¢
de un voluntario angloparlante encargado de |
fortalecer la ensefianza del idioma inglés y, un |

voluntario chino, encargado de llevar a cabo un
taller de chino mandarin a estudiantes de
primero a cuarto medio.

PROGRAMAS Y COORDINACIONES
Coordinacion Extraescolar

-Coordinacién y gestion de actividades deportivas
y civicas con todas las comunidades educativas
de la comuna

-Salidas pedagdgicas para fortalecer el trabajo en
equipo y liderazgo de estudiantes y docentes
-Desarrollo de proyecto “Paillaco es mas lindo en
bicicleta”

Programa Incorporaciéon De La Perspectiva De
Género En Educacion

-11 Monitoras y 1 monitor de género, con
cobertura en el 100% de los establecimientos
municipales

-Creacién de nuevas didacticas en el aula

-Mas 20 talleres de intervenciones sobre
sexualidad, afectividad y Género con docentes,
directivos y familias

-Trabajo colaborativo con profesionales del
Centro de Salud Familiar Lautaro Caro Rios

Programa Habilidades para la Vida

-Durante el aiflo 2017, se generd una cobertura de
1.518 estudiantes; se desarrollaron 18
autocuidados para profesores y, se aplicaron 672
instrumentos

-Trabajo coordinado en las escuelas: Proyecto de
Futuro, Olegario Morales Oliva, Nueva Aurora,
Roberto Ojeda Torres, 21 de Mayo vy Estrella de
Chile

Coordinacidn de Educacion Artistica y Cultura

-Desarrollo de tres Encuentros Escolares de
Educacion Artistica

-Producciéon de Conciertos Escolares y Clinicas
Musicales

-Colaboracién en la organizacion y ejecucién de
diversos encuentros escolares con énfasis en el
folclor, campeonatos de cueca, wetripantu,
danza, teatro, etc



-Postulacién a fondos y proyectos Municipales y
Gubernamentales para los diversos
Establecimientos de la comuna

-Participacion activa en las diversas actividades
de la Mesa de Educacién Artistica del CNCA
Regién de los Rios, propiciando la recepcién de
material de apoyo para el desarrollo de las artes a
nivel académico

Programa de Formacién Ciudadana

El programa de Formacion Ciudadana nace a
partir de las indicaciones que establece la Ley N°
20.911. En Paillaco, a un afo de su instauracion,
se han consolidado hitos fundamentales para el
desarrollo de los objetivos de la Ley y el creciente
interés de las comunidades educativas por
participar de los procesos democraticos y civicos.
Entre estos podemos mencionar:

-Eleccién de Centros de Estudiantes en el 100%
de los establecimientos

-Voluntariados interescolares a escuelas del
Microcentro

-Visitas pedagdgicas a instituciones politicas y
administrativas de la comuna

-Campafias de promocién del conocimiento de la
institucionalidad local y de la diversidad cultural
-Talleres de formacion

MAS SALAS CUNAS Y JARDINES INFANTILES

PARA CHILE

Sala Cuna y Jardin Infantil Santa Rosa

Proyecto de 567 m? que cuenta con una sala
cuna con capacidad para 20 lactantes, una sala
nivel medio para 28 nifios y nifas, sala de
expansién, sala multiuso para parvulos, sala
multiuso para el equipo educativo, salas
comunitarias e invernadero. Inversiéon total
$514.310.463.




CORPORACION




= CORPORACION CULTURAL MUNICIPAL

La Corporacién Cultural Municipal fue fundada el
15 de octubre de 2014, con los objetivos de crear,
promover, estudiar, difundir, ejecutar y coordinar
acciones, actividades, iniciativas, asesorias y
eventos destinados al fomento del arte y cultura,
en sus mas diversas manifestaciones, tales como
las artes visuales, musicales, audiovisuales,
literarias, integradas, escénicas y artesanias.

Lo anterior se demuestra con las 93 actividades
culturales organizadas o patrocinadas por la
Corporacidon Cultural Municipal durante el afio
2017, realizadas en mas de 30 lugares diferentes
de Paillaco.

FONDOS

Durante el ultimo afo, la Corporacién Cultural
Municipal presenté proyectos a diversas lineas de
financiamiento, obteniendo $42.478.055.

Fondo de Cultura Gobierno Regional

Arte Estival: realizacién de itinerancia teatral en
diversos sectores rurales de Paillaco y ejecucién
del Festival Internacional de Folclor
Latinoamericano gracias a un financiamiento de
$3.000.000.

Escuelas Culturales de Verano: realizacién de
talleres de guitarra, bajo eléctrico, piano, bateria,
ballet, teatro aéreo y folclor, gracias a una
subvencién de $6.895.750.

Plan de Gestion Cultural: proyecto de
$14.823.959 que permitid realizar talleres de
formacidén de canto, ballet, mosaico y folclor vy, la
grabacion, edicidn y masterizacion profesional de
siete musicos paillaquinos.

FONDART Nacional

Equipando el Auditorio Santiago Santana:
proyecto postulado a la Linea Infraestructura
Cultural, que permitié implementar el auditorio
municipal con cortinaje motorizado, camara
negra corrediza, parrilla de luces, telén
electrénico y proyector audiovisual, significando
una inversion de $17.758.346.




Otros

Ademds, es importante destacar que la
Corporacidn Cultural Municipal orienté y ayudé
en la elaboracién de proyectos culturales a
diversas  organizaciones de la comuna,
obteniendo recursos que ascendieron a
$60.559.908. Entre los proyectos adjudicados el
2017 destacan: Feria La Veguita, Fiesta
Costumbrista de Santa Rosa, Semana
Pichirropullana, Feria Artes y Tradiciones de El
Llolly, Fiesta Invierno a Todo Chancho, Festival de
la Voz Escolar, Taller de Mosaico, Ciclos Artisticos
de Primavera, Gira a Colombia, Feria
Costumbrista de Santa Filomena, Fiesta del
Cordero, Equipamiento Surquitos, Equipamiento
Ballet.

BIBLIOTECA

La Corporacidon Cultural Municipal esta a cargo
de la Biblioteca Publica Juan Sepulveda Ibafiez.

Préstamo de libros

El afio 2017 se prestaron 3588 libros, 588 mads
que el anterior; por su parte, el BiblioMovil llegé
hasta diversas escuelas rurales, poniendo a
disposicion de los estudiantes y sus familias un
total de 2900 ejemplares.

Durante el afio 2017, 169 personas de la comuna

fueron capacitadas en los niveles basicos y/o
avanzado. Cabe destacar que el mayor
incremento se produjo en el nivel avanzado,
donde 56 personas mds que el afio anterior,
recibieron herramientas sobre manejo de redes
sociales, web 2.0, Excel, Word, entre otras.

Préstamo de 2016 2017
libros
Biblioteca 3000 3588
Bibliomovil 3156 2900
Total | 6156 6488
BiblioRedes

El programa BiblioRedes ofrece capacitaciones
gratuitas con el fin de fomentar el desarrollo
social mediante las oportunidades que entregan
las Tecnologias de la Informacion vy las
Comunicaciones (TIC).

Capacitaciones 2016 2017
Basico 46 39
Avanzado 74 130
Total | 120 169
PATRIMONIO

En el drea de patrimonio es importante destacar
que el aflo 2017, la Iglesia Nuestra Sefora de
Lourdes de Reumén fue declarada Monumento
Histérico Nacional.

La Corporacion Cultural Municipal colaboré en
este proceso, coordinando mesas de trabajo con
la comunidad de Reumén y contratando un
antropdlogo e historiador, que elaboré parte de
los documentos del expediente que fue
Consejo de

presentado  al Monumentos

Nacionales.




ANEXO N2 1

BALANCE DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA Y ESTADO DE SITUACION FINANCIERA



Nombre de la Entidad:

MUNICIPALIDAD DE PAILLACO

BALANCE GENERAL
a 31/12/2017

Miles de Pesos

CUENTAS 31/12/2017 31/12/2016
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE 958.639 929.498
RECURSOS DISPONIBLES 757.048 755.643
Disponibilidades en Moneda Nacional 755.166 751.711
Anticipos de Fondos 1.882 3.932
BIENES FINANCIEROS 201.591 173.855
Cuentas Por Cobrar 7.208 7.208
Documentos Protestados 8.306 2.684
Deudores Detrimento patrimonial fondos 3.694 2432
Deudores Presupuestarios 182.383 161.531
Gastos Anticipados 0 0
BIENES DE CONSUMO 'Y CAMBIO 0 0
Existencias 0 0
ACTIVO NO CORRIENTE 1.457.313 1.225.938
BIENES FINANCIEROS 0 0
Inversiones Financieras 0 0
Préstamos 0 0
BIENES DE USO 1.418.794 1.190.146
Bienes De Uso Depreciables 862.500 1.005.841
Bienes De Uso No Depreciables 791.955 594.609
Bienes Sujetos A Agotamiento 0 0
Bienes De Uso En Leasing 0 0
Bienes De Uso Por Incorporar 0 0
Depreciacion Acumulada -235.661 -410.304
OTROSACTIVOS 38,519 35.792
Bienes Intangibles 0 0
Amortizacion Acumulada De Bienes Intangibles 0 0
Costo De Proyectos Y Programas 0 2.363
Deudores De Incierta Recuperacion 0 0
Deudores Por Rendicion De Cuentas 30.165 25.075
Detrimentos 8.354 8.354
Otros Bienes 0 0
TOTAL ACTIVO 2.415.952 2.155.436
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Nombre de la Entidad: MUNICIPALIDAD DE PAILLACO

BALANCE GENERAL
al 3112/2017
Miles de Pesos
CUENTAS 31/12/2017 31/12/2016

PASIVO
PASIVO CORRIENTE 805.728 714.764
DEUDA CORRIENTE 701.985 619.014

Depositos De Terceros 465.275 548.081

Aplicacion de fondos en administracion 0 0

Acreedores Presupuestarios 236.710 70.933
OTRASDEUDAS 103.743 95.750

Cuentas Por Pagar 97.747 90.708

Documentos Caducados 5.996 5.042

Provisiones 0 0

Ingresos Anticipados 0 0

Otros Pasivos 0 0
PASIVO NO CORRIENTE 0 0
DEUDA NO CORRIENTE 0 0

Deuda Publica Interna 0 0
TOTAL PASIVO 805.728 714.764
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Nombre de la Entidad: MUNICIPALIDAD DE PAILLACO
BALANCE GENERAL

Miles de Pesos

CUENTAS 31/12/2017 31/12/2016

PATRIMONIO NETO 1.610.225 1.440.673
PATRIMONIO DEL ESTADO 1.610.225 1.440.673

Patrimonio Institucional 1.469.682 1.442.279

Resultados Acumulados -1.636 56.436

Resultados del Ejercicio 142.179 -58.042

Detrimentos Patrimoniales Directos 0 0
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.610.225 1.440.673

2.415.953 2.155.437

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

Fecha 19/04/2018

DIRECTORA FINANZAS (S)

ALCALDESA
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Nombre de la Entidad:

MUNICIPALIDAD DE PAILLACO-EDUCACION CG

BALANCE GENERAL
a 31/12/2017

Miles de Pesos

CUENTAS 31/12/2017 31/12/2016

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE 1.580.219 1.308.526
RECURSOS DISPONIBLES 1.524.488 1.308.526

Disponibilidades en Moneda Nacional 1.498.983 1.222.990

Anticipos de Fondos 25.505 85.536
BIENES FINANCIEROS 55.731 0

Cuentas Por Cobrar 0 0

Documentos Protestados 0 0

Deudores Detrimento patrimonial fondos 0 0

Deudores Presupuestarios 55.731 0

Gastos Anticipados 0 0
BIENES DE CONSUMO 'Y CAMBIO 0 0

Existencias 0 0
ACTIVO NO CORRIENTE 387.153 275.560
BIENES FINANCIEROS 0 0

Inversiones Financieras 0 0

Préstamos 0 0
BIENES DE USO 387.153 275.560

Bienes De Uso Depreciables 910.548 697.405

Bienes De Uso No Depreciables 0 0

Bienes Sujetos A Agotamiento 0 0

Bienes De Uso En Leasing 0 0

Bienes De Uso Por Incorporar 0 0

Depreciacion Acumulada -523.395 -421.845
OTROSACTIVOS 0 0

Bienes Intangibles 0 0

Amortizacion Acumulada De Bienes Intangibles 0 0

Costo De Proyectos Y Programas 0 0

Deudores De Incierta Recuperacion 0 0

Deudores Por Rendicion De Cuentas 0 0

Detrimentos 0 0

Otros Bienes 0 0
TOTAL ACTIVO 1.967.372 1.584.086
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Nombre de |a Entidad: MUNICIPALIDAD DE PAILLACO-EDUCACION CG

BALANCE GENERAL
al 3112/2017
Miles de Pesos
CUENTAS 31/12/2017 31/12/2016

PASIVO
PASIVO CORRIENTE 91.183 185.814
DEUDA CORRIENTE 69.012 162.909

Depositos De Terceros 69.012 162.909

Aplicacion de fondos en administracion 0 0

Acreedores Presupuestarios 0 0
OTRASDEUDAS 22171 22.905

Cuentas Por Pagar 0 0

Documentos Caducados 22171 22.905

Provisiones 0 0

Ingresos Anticipados 0 0

Otros Pasivos 0 0
PASIVO NO CORRIENTE 0 0
DEUDA NO CORRIENTE 0 0

Deuda Publica Interna 0 0
TOTAL PASIVO 91.183 185.814
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Nombre de |a Entidad: MUNICIPALIDAD DE PAILLACO-EDUCACION CG

BALANCE GENERAL

a 31/12/2017
Miles de Pesos

CUENTAS 31/12/2017 31/12/2016

PATRIMONIO NETO 1.876.189 1.398.272
PATRIMONIO DEL ESTADO 1.876.189 1.398.272

Patrimonio Institucional -90.767 -89.075

Resultados Acumulados 1.515.607 1.204.049

Resultados del Ejercicio 451.349 283.298

Detrimentos Patrimoniales Directos 0 0
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.876.189 1.398.272

1.967.372 1.584.086

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

Fecha 19/04/2018
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Nombre de la Entidad:

MUNICIPALIDAD DE PAILLACO-SALUD CG

BALANCE GENERAL
a 31/12/2017

Miles de Pesos

CUENTAS 31/12/2017 31/12/2016

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE 320.877 199.242
RECURSOS DISPONIBLES 237.791 197.651

Disponibilidades en Moneda Nacional 237.371 197.231

Anticipos de Fondos 420 420
BIENES FINANCIEROS 83.086 1.591

Cuentas Por Cobrar 1.591 1.591

Documentos Protestados 0 0

Deudores Detrimento patrimonial fondos 0 0

Deudores Presupuestarios 81.495 0

Gastos Anticipados 0 0
BIENES DE CONSUMO 'Y CAMBIO 0 0

Existencias 0 0
ACTIVO NO CORRIENTE 756.225 742.418
BIENES FINANCIEROS 0 0

Inversiones Financieras 0 0

Préstamos 0 0
BIENES DE USO 754.174 740.179

Bienes De Uso Depreciables 959.952 918.013

Bienes De Uso No Depreciables 10.000 10.000

Bienes Sujetos A Agotamiento 0 0

Bienes De Uso En Leasing 0 0

Bienes De Uso Por Incorporar 0 0

Depreciacion Acumulada -215.778 -187.834
OTROSACTIVOS 2.051 2.239

Bienes Intangibles 0 0

Amortizacion Acumulada De Bienes Intangibles 0 0

Costo De Proyectos Y Programas 0 0

Deudores De Incierta Recuperacion 0 0

Deudores Por Rendicion De Cuentas 0 0

Detrimentos 2.051 2.239

Otros Bienes 0 0
TOTAL ACTIVO 1.077.102 941.660
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Nombre de la Entidad: MUNICIPALIDAD DE PAILLACO-SALUD CG

BALANCE GENERAL
al 3112/2017
Miles de Pesos
CUENTAS 31/12/2017 31/12/2016

PASIVO
PASIVO CORRIENTE 41.219 140.937
DEUDA CORRIENTE 41.219 140.937

Depositos De Terceros 40.692 140.357

Aplicacion de fondos en administracion 0 0

Acreedores Presupuestarios 527 580
OTRASDEUDAS 0 0

Cuentas Por Pagar 0 0

Documentos Caducados 0 0

Provisiones 0 0

Ingresos Anticipados 0 0

Otros Pasivos 0 0
PASIVO NO CORRIENTE 0 0
DEUDA NO CORRIENTE 0 0

Deuda Publica Interna 0 0
TOTAL PASIVO 41.219 140.937
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Nombre de la Entidad: MUNICIPALIDAD DE PAILLACO-SALUD CG

BALANCE GENERAL

a 31/12/2017
Miles de Pesos

CUENTAS 31/12/2017 31/12/2016
PATRIMONIO NETO 1.035.884 800.723
PATRIMONIO DEL ESTADO 1.035.884 800.723

Patrimonio Institucional 795.106 780.280

Resultados Acumulados 20.832 -26.131

Resultados del Ejercicio 219.946 46.574

Detrimentos Patrimoniales Directos 0 0
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.035.884 800.723
1.077.103 941.660

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

Fecha 19/04/2018
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Nombre de la Entidad:

MUNICIPALIDAD DE PAILLACO

ESTADO DE SITUACION PRESUPUESTARIA
Desde el 1 deeneroa 31 dediciembre de 2017

Miles de Pesos
CONSOLIDADO: MUNICIPALIDAD SALUD CG EDUCACION CG
PRESUPUESTO EJECUCION
INGRESOS INICIAL ACTUALIZADO DEVENGADA PERCIBIDO POR PERCIBIR

03 C x C Tributos sobre el uso de bienesy | 857.818 968.780 968.778 887.379 81.399
05 C x C Transferencias Corrientes 6.149.568 7.891.250 7.891.252 7.891.052 200
06 C x C Rentas de la Propiedad 0 3.483 3.483 3483 0
07 C x C Ingresos de Operacion 0 7.820 7.820 7.820 0
08 C x C Otros Ingresos Corrientes 2.864.040 3.014.351 3.070.083 2.933.057 137.026
10 C x C Ventade Activos No Financieros 30 31.220 31.220 31.220 0
11 C x C Ventas de Activos Financieros 0 0 0 0 0
12 C x C Recuperacion de Préstamos 5.840 122.214 122.212 21.227 100.985
13 C x C Transferencias para Gastos de Cap 6.149 517.726 517.726 517.726 0
14 Endeudamiento 0 0 0 0 0
SUBTOTALES 9.883.445 12.556.844 12.612.574 12.292.964 319.610

15 Saldo Inicia de Caja 171.010 1.520.932 0 0 0
TOTALES 10.054.455 14.077.776 12.612.574 12.292.964 319.610

PRESURUESTO EJECUCION
GASTOS INICIAL ACTUALIZADO DEVENGADA PAGADO POR PAGAR

21 C x P Gastos en Persona 6.164.647 7.253.879 7.253.878 7.252.038 1.840
22 C x PBienesy Servicios de Consumo 2.659.883 2.746.779 2.746.783 2.714.335 32.448
23 C x P Prestaciones de Seguridad Social 27.000 87.856 87.856 87.856 0
24 C x P Transferencias Corrientes 743.866 831.856 831.857 826.978 4.879
25 C x PIntegros a Fisco 0 0 0 0 0
26 C x P Otros Gastos Corrientes 5.520 4.816 4.816 4.816 0
29 C x P Adquisicién de Activos no Financ 194.411 442.416 442.416 337.716 104.700
30 C x P Adquisicién de Activos Financier 0 0 0 0 0
31 C x PIniciativas de Inversion 165.028 522.916 522.917 429.548 93.369
32 C x P Préstamos 0 0 0 0 0
33 C x P Transferencias de Capital 94.000 30.381 30.381 30.381 0
34 C x P Servicio delaDeuda 0 68.945 68.945 68.945 0
SUBTOTALES 10.054.355 11.989.844 11.989.849 11.752.613 237.236

35 Saldo Final de Caja 100 2.087.932 0 0 0
TOTALES 10.054.455 14.077.776 11.989.849 11.752.613 237.236

NOTAS AL ESTADO DE SITUACION PRESUPUESTARIA

Fecha 26/03/2018

DIRECTORA FINANZAS (S)

ALCALDESA

Péginaldel




INFORMACION PRESUPUESTARIA CORPORACION CULTURAL MUNICIPAL

+ INGRESOS
DETALLE MONTO

Transferencia Municipal de fecha 31/01/2017 $70.000.000.-
Ingresos por conceptos de arriendo 10/11/2017 $564.000.-
Transferencia Municipal de fecha 29/11/2017 $10.000.000.-
Ingresos por conceptos de arriendo 01/12/2017 $100.000.-
Transferencia municipal de fecha 18/12/2017 $4.165.150.-
Total $84.829.150.-

+ EGRESOS

CUENTA TOTAL

Gastos personales (cod. Dell trabajo) $53.535.015.-
Honorarios $9.398.188.-
Asesoria contable $1.650.000.-
Fletes $685.000.-
Implementaciéon (muebles y utiles) $1.167.479.-
Material de oficina $1.107.392.-
Material de aseo $585.598.-
Combustible $1.859.377.-
Difusion $238.096
Caja chica $1.241.550.-

Atencion a elenco y catering $1.096.464.-



Mantencidn y reparacion de vehiculos $522.898.-

Mantencidn y reparacion de infraestructura $341.012.-
Aporte propio proyecto (talleres) $5.270.923.-
Actividades culturales $4.456.281.-
Amplificacién e iluminacion $830.370.-
Consumos basicos (calefaccidon) $321.500.-

Otros (permisos circulacion, y gastos notariales) | $241.263.-

Totales $84.578.406.-
RESUMEN
Saldo Inicial $384.516.-
Ingresos del afio 2017 $84.829.150.-
Egresos del afio 2017 $84.578.406.-
Saldo final al 31/12/2017 $635.262.-




Synergia

CERTIFICADO ASESORIAS CONTABLES

Como asesor contable y financiero de la Corporacion Cultural Municipal
Paillaco, certifico que segun el nuevo régimen simplificado de tributacion
articulo 14. (Letra A) la CCMP, es una institucion sin fines de lucro por tanto no
genera rentas clasificadas en alguna categoria de las categorias establecidas
en la ley de la renta, a diferencia de las empresas, las utilidades que generan
no son repartidas entre sus socios, sino que se destinan a su objetivo final.
Ademas, informo que el pago de remuneraciones y sistema previsional del
personal de la CCMP se encuentra al dia, éste se administra a través de la
plataforma de Previred de la cual soy administrador principal.

Sin otro particular.

Saluda atentamente

Naldo Navarro Badilla

Contador Auditor
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PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA
COMUNA DE PAILLACO.

IDENTIFICACION

Nombre del Plan PLAN

COMUNAL
MUNICIPALIDAD DE PAILLACO.

DE SEGURIDAD PUBLICA,

Region y Provincia

XIV Region de Los Rios, Provincia de Valdivia.

Alcaldesa

Maria Ramona Reyes Painequeo.

ANTECEDENTES DEL CONSEJO COMUNAL DE
SEGURIDAD PUBLICA

Informacion de constitucién y funcionamiento

Fecha de constitucion 2017 (segun
condiciones establecidas en ley N°
20.695).

13 de Marzo del 2017. Sesién Constitutiva del
Consejo Comunal de Seguridad Publica de
Paillaco.

Indicar si existia previo a
promulgacion de la ley, su fecha de
constituciéon y numero de sesiones
efectuadas.

No existia previamente.

Descripcion de funcionamiento

(¢ Existe calendarizacion,
programacion tematica, interaccion
comunal?)

Este consejo se reune los primeros jueves de
cada mes, a excepcion de la reunion constitutiva
y cuando sea por motivos extraordinarios,

Comisiones establecidas, objetivos y
conformacion de las mismas.

Se establecieron 2 comisiones, Una de las
cuales esta orientada a los factores de riesgos
sociales (SENDA, OPD Administraciéon, Concejal,
Gendarmeria y Fiscalia) y la otra orientada a los
factores de riesgos situacionales (Carabineros,
PDI, COSOC, Juzgado Policia Local Concejal y
Encargado Seguridad Publica). Ademas estas
comisiOones seran las que evaluaran el
desarrollo del plan segun sus competencias.

ILUSTRE
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INTEGRANTES DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA
NOMBRE INSTITUCION CARGO ROL EN CCSP
Maria Ramona Reyes Painequeo. = Municipalidad de Paillaco. Alcaldesa Presidenta

Eugenia Desiree Martinez
Fernandez

Municipalidad de Paillaco.

Administradora Municipal.

Presidenta (s).

Gabriel Eduardo Montecinos
Montecinos.

Municipalidad de
Paillaco.

Encargado de Seguridad

Publica.

Secretario ejecutivo

Carola de Lourdes Medel Veloso.

Municipalidad de Paillaco.

Secretaria Municipal

Ministro de fe

Coordinador regional

Javier Santibafiez Intendencia de los Rios. Subsecretaria prevencién Miembro.
del delito.

José Aravena Municipalidad de Paillaco Concejal Miembro

Mario Schmeisser Municipalidad de Paillaco Concejal Miembro

Jorge Carcamo Carabineros de Chile Capitan Miembro

Robinson Lopez Lucero Policia de Investigaciones Comisario, Brisexme. Miembro

Miembro.

Zarko Kovacic

Gendarmeria.

Jefe Regional.
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Marcelo Leal Fiscalia /Min. Publico. Fiscal Adjunto Paillaco. Miembro.
, Miembro.
Juan Rivera COSOC Representante.
: Miembro.
Aurelio Blanco COSsOC Representante.
Magdalena Villar OPD/Sename Coordinadora Comunal. Miembro.
Yoselyn Carrasco SENDA Previene Paillaco Encargada Miembro.
Daniel Escobar SAG Paillaco Jefe Oficina Paillaco. Miembro.
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DIAGNOSTICO COMUNAL DE SEGURIDAD

PUBLICA

A. Antecedentes Generales

Nombre de unidad o
entidad ejecutora del
diagnéstico

Consejo Comunal de Seguridad Publica.

Periodo de realizacion
del diagndstico

Desde 13 de Marzo 2017 a jueves 3 de agosto del 2017

Breve descripcién de
la metodologia de
levantamiento de
informacion.

El levantamiento de la informacién se realiz6 de acuerdo a
estadistica delictual expuestas por Carabineros, fiscalia y
PDI, en la misma linea se fue discutiendo en las sesiones del
Consejo, donde se establecieron las prioridades y los
posibles factores de riesgos asociados a delitos, los cuales
fueron identificados con la comunidad a través de asambleas
con dirigentes sociales, en su mayoria representantes de
JJVV tanto del sector rural como urbano, en la cuales se
expusieron las prioridades y se identificaron en conjunto los
factores de riesgos asociados a la comision de delitos, en su
mayoria concordando con los identificados por este consejo.
De igual forma se consider6 estadistica delictual entregada
por la subsecretaria de prevencion del delito. Posteriormente
en comisiones desarrolladas por los miembros del consejo,
se trabajé en las lineas de intervencién segun antecedentes
entregados para el desarrollo de acciones y estrategias en
los factores identificados, orientados todos a la disminucion
de delitos y sensacion de inseguridad o victimizacién.
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B. Sintesis del Diagndstico.

DESCRIPCION SOCIO DEMOGRAFICA DE LA COMUNA

En la Region de Los Rios, provincia de Valdivia, se ubica la comuna de

Paillaco, que en mapudungun (lengua mapuche) significa “paila de agua”. La
comuna se encuentra ubicada al centro-sur de la provincia de Valdivia. Esta
limitada al noreste por la comuna de Valdivia, al norte por la comuna de Los
Lagos, al este por Futrono y Lago Ranco, al sur por La Union y al oeste por Corral
(Agenda Local 21, 2008). Para efectos censales la comuna de Paillaco se divide
en cinco distritos: Paillaco, Reumén, Pulican, Los Ulmos e Itropulli (PLADECO
Paillaco, 2008). La superficie territorial de la comuna de Paillaco es de 896 km2, lo
que representa un 1,27% de la superficie regional y un 4,61 % del territorio
provincial (PLADECO Comuna Paillaco, 2008).
Segun el Censo del afio 2002 tiene una poblacion de 19.237 habitantes, con un
48,2% de poblacion rural y un 51,8% urbana, Segun la estimacion del Censo
2002. En consideracion a la desagregacion por sexo, existen 9.620 hombres y
9.617 mujeres. La demanda de poblacién estimada por el INE al 2010, indica que
existiria una variacion del porcentaje de poblacién total del 01,6%, con 19.902
habitantes, de los cuales 9.954 serian hombres y 9.948 mujeres respectivamente,
traduciéndose en un leve crecimiento del 0,1%.si bien, hubo un aumento
poblacional respecto del afio 1992, la poblacién rural disminuyd, con lo que
cambié la tendencia que habia mostrado en el decenio 1.982-1.992. Esta
disminucién se explica por diversos factores, entre los que destacan los flujos
migratorios campo/ciudad, los que se producen basicamente por la busqueda de
mejores condiciones econdmicas. Segun el Ministerio de Desarrollo Social en su
Reporte Comunal: Paillaco, Region de Los Rios (2014) en la comuna habitaban
19,9 mil personas el afio 2013, lo que representa el 5,2% de la poblacién
proyectada para la region de Los Rios. Las principales actividades econémicas
gue se desarrollan en la Comuna de Paillaco estan vinculadas al sector
silvoagropecuario, con un 32% de absorcién de la poblacion econémicamente
activa; otro sector que se esta desarrollando es el comercio al por menor y mayor,
sector donde se desempeiia el 18% de la poblacion local. La industria
manufacturera (11%) y el transporte, almacenamiento y comunicacion (0,6%), son
otras areas productivas a menor escala.
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DESCRIPCION Y ANALISIS COMPRENSIVO DEL FENOMENO DELICTUAL EN LA

COMUNA

Dentro del andlisis delictual comunal, como referencia, trabajaremos con la
estadistica delictual que provee carabineros a través de los idices entregados
por Aupol, referente a la subcomisaria de Paillaco. La cual se muestra en la
siguiente taba:

Tasa Detencion :
TODO PA”.LACO TOTAL DE CASOS - CASOS CON Porcentaje.deCasos con BT
Variacién APREHENDIDOS Aprehendidos respecto
o — otaldeen s Pur’ltos Porcentuulle's
| 2015/2016 segu:r Tasa Detencién
Afios 2015/2016
Afio 2015 | Afio 2016 Afo 2015 | Afio 2016
Homicidio 4 4 0% 25% 0% +25,0%
Lesiones 92 110 20% 33 37 36% 34% -2,2%
Violacién 0 0 2 - 67% -
Robo con fuerza 74 12 4 16% 5% -11,3%
Robo de Accesorio de Vehiculo 12 8 -33% 4 0 33% 0% -33,3%
Robo de Vehiculo Motorizado 7 3 -57% 3 0 43% 0% -42,9%
Robo en Lugar Habitado 29 35 21% 2 2 7% 6% -1,2%
Robo en Lugar no Habitado 26 30 15% 3 2 12% 7% -4,9%
Otros Robos con Fuerza 0 5 - 0 0 = 0% -
Robo con Violencia 13 9 3% 2 3 15% 33% 17,9%
Robo con Intimidacion 5 3 -40% 1 2 20% 67% 46,7%
Robo con Violencia 4 4 0% 1 1 25% 25% 0,0%
Robo por Sorpresa 4 2 -50% 0 0 0% 0% 0,0%
Total 183 207 13% 26% 22%
Hurto 137 118 -14% 14 10 10% 8% -1,7%
Violencia Intrafamiliar 271 222 -18% 51 38 19% 17% -1,7%
Ley de Drogas 2 2 0% 2 2 100% 100% 0,0%
Total 410 342 17% (74 50 16% 15% -1,7%
Total D.M.C.S. 593 549 -7% 115 96 19% 17% -1,9%

Fuente:

AUPOL, estadistica 2015-2016.
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Referente a delitos asociados a la VIF o VCM encontramos la siguiente

estadistica:
INTRAFAMILIAR OTAL DE CASOS  ([isiumed
Relativa
PAILLACO sowslzoe
p RROP PAILLACO Afio 20 Afio 2016
MUIJERES 207 179
Violencia intrafamiliar scologico 147 121 -18%
Violencia intrafamiliar leves 57 56 -2%
Violencia intrafamiliar graves- menos graves 3 2 -33%
HOMBRES % 2 | aow
Violencia intrafamiliar scologico 30 23 -23%
Violencia intrafamiliar leves 16 7 -56%
Violencia intrafamiliar graves- menos graves 0 2 -
Violencia intrafamiliar scologico 2 1 -50%
Violencia intrafamiliar leves 5 1 -80%
Violencia intrafamiliar graves- menos graves 0 0 -
ADULTO MAYOR 11 3
Violencia intrafamiliar scologico 11 3 -73%
Violencia intrafamiliar leves 0 0 -
Violencia intrafamiliar graves- menos graves 0 0 -
Total 271 216 -20%

Frecuencia delictual en Paillaco por incivilidades entregada por la SPD:

2016 Afo
Freq.
Paillaco Grupo Intermedio
659 Amenazas (incivilidades)
659 Animales (sueltos o responsabilidad duefio)

Comercio ambulante o clandestino
Consumo alcohol via publica
Dafios

Desoérdenes

Disensiones domésticas

Ebriedad

Especies abandonadas via publica
Infraccion municipal

Mala conducta menor

Objetos contundentes a vehiculo
Ofensas al pudor o ultraje publico buenas
costumbres

Otras infracciones juzgado policia local
Rifia publica

Ruidos molestos

Total

2015

Freq. Paillaco

100
9
1

11
586

Tasa Detencién :
CASOS CON Porcentaje de Casos con Variacién de
hendid Puntos Porcentuales
RLLI ool | Aprehendidosrespecto | | e Derencidn
Afios 2015/2016
Ao 2015 | Ao 2036
20% 22% 2,0%
0 0 0% 0% 0,0%
38 37 67% 66% -0,6%
3 2 100% 100% 0,0%
11 6 24% 19% -5,2%
0 0 0% 0% 0,0%
11 5 69% 71% 2,7%
0 1 - 50% -
4 0 57% 0% -57,1%
0 0 0% 0% 0,0%
4 0 80% 0% -80,0%
[ 0 - B -
0 0 0% 0% 0,0%
0 0 0% 0% 0,0%
0 0 - = -
0 0 - = -
41 39 15% 18% 2,9%
2016
Freq. Paillaco Diferencia varianza
89 -11 -12,36
6 -3 -50,00
0 -1
97 42 43,30
166 -14 -8,43
1 -2 -200,00
0 0
235 76 32,34
2 -4 -200,00
5 0 0,00
30 -22 -73,33
0 0 0,00
2 2 100,00
-3 -150,00
6 6 100,00
18 7 38,89
659 -73
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Segun la informacién expresada anteriormente, se puede analizar que los delitos de mayor
comision durante los periodos 2015-2016, fueron los DMCS, en los cuales hay un incremento en la
comisién de los robos dentro de los delitos catalogados, de igual forma se nos presenta las VIF ha
habido un aumento en casi un 3% dentro de la comuna.

De la misma manera la frecuencia de la comisidn se presenta en las incivilidades, dentro de las
cuales se nos presentan las mas relevantes como las amenazas, el consumo de alcohol en la via
publica, ebriedad, los ruidos molestos, dafios (a la propiedad) y mala conducta en menores o NNA.
Del mismo modo, se establece dentro del consejo, como prioridades delictuales los abigeatos,
debido a la percepcion de este delito, ya que nuestra comuna presenta una poblacién rural del
50% aproximadamente e infracciones a la Ley 20.000, sobre consumo, porte o Microtrafico de
drogas, si bien la estadistica presentada no es elevada en estos tipos de delitos, la percepcidn por
parte de los vecinos y vecinas es elevada en forma negativa, ademas que durante el 2017 se han
registrado casos con gran decomiso lo que lleva un gran impacto en nuestra poblacidn.
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IDENTIFICACION Y JERARQUIZACION DE PROBLEMAS DE SEGURIDAD PUBLICA

A continuacion se presentan la identificacién de los problemas de seguridad
en nuestra comuna, segun los factores de riesgos asociados a la comision de
delitos, los que se presentan a continuacion:

= Factores Situacionales: Falta de iluminacion en Sector Rural.
Situacién Geogréafica (lejania entre vecinos)
Micro-basurales.
Locales o Contextos de ocio sin vigilancia.
Sitios eriazos.
Falta denuncia.

= [Factores Sociales: Empleabilidad.
Estigmatizacion.
Carencia de habilidades parentales.
Presencia de Alcohol y otras drogas.
Violencia (VIF-violencia de género).
Malas practicas ambientales.

= Otros Factores: Individualismo y falta de colaboracién vecinal.
Machismo (conductas patriarcales).
Clasismo, segregacion y Estigmatizacion.
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MAPA DE RECURSOS DISPONIBLES A NIVEL COMUNAL PARA EL DISENO DE
ESTRATEGIAS DE PREVENCION DEL DELITO Y LA VIOLENCIA

Carabineros de Chile: mantener la eficacia del derecho y el orden publico, a través
de la Subcomisaria Paillaco y 2 retenes en sectores rurales (pichirropulli y
Reumen), ademas de diferentes reparticiones dentro de la subcomisaria como lo
es la labor comunitaria siempre presente en los barrios y trabajo con
organizaciones y otras instituciones.

PDI: Trabajar en mantener la tranquilidad publica, a través de la oficina de
atencion comunitaria y varias intervenciones con org. Sociales de nuestra comuna.
Fiscalia Local: entrega orientacion, proteccién y apoyo a los mas desprotegidos a
través de la prevencién y proteccion a victimas, ademas de coordinar con
diferentes entidades publicas en materia de derecho y delitos.

OPD (oficina Proteccion de Derecho): dirigida a intervenir y orientar a NNA que se
encuentren con vulneracion de derechos, ademas de trabajar con colegios y org,
sociales.

Centro de la Mujer: este programa derivado del SERNAMEG, esta dirigido a
orientar y prestar apoyo a victimas que hayan sido afectadas por VIF.

Hospital de Paillaco: dependiente del Servicio de Salud de Valdivia, es el
encargado de prestar primera atencion respecto a enfermedades y/o accidentes, o
lesiones sufridas por los ciudadanos.

DESAM: con su Consultorio Municipal y Postas, org. Dependientes de la
Municipalidad de Paillaco, encargado de prestar asistencia a enfermedades vy
prestar primera intencion en sectores rurales y urbanos.

DAEM: sus accibn principal es la educacion, pero ademas cuenta con diferentes
programas que promueven el enfoque de género, acciones de prevencion frente a
violencia y protocolos de derivacién frente a vulneracion d derechos en NNA.
SENDA- previene: programa asociado a la prevencion del consumo de alcohol y
drogas en ambitos educacional, laboral y territorial.

DOM: encargada de procurar las mantenciones a luminarias en todo el territorio
comunal, ademas de la mantencién de caminos y geografia municipal, junto con
coordinar acciones de emergencias con el comité de Emergencia comunal.

Depto Social: Encargado de velar por el desarrollo social de nuestra comuna,
involucrando diferentes unidades y programas que van en ayuda con las familias
mas vulnerables en nuestra comuna.

SECPLAN: secretaria de planificacion municipal, la cual formula y presenta
diferentes proyectos los cuales estan dirigidos a mejorar la calidad de vida de
nuestras familias paillaquinas.

Organizaciones Comunitarias: asesorar y promover las acciones de participacion
comunitaria a través de la creacion de organizaciones sociales de diferentes
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indoles, dentro de este plan esta vincula con la promocion y creacién de Comités

de Vigilancia.

+ Seguridad Publica: Unidad encargada de velar por el cumplimiento de este plan a
través de diversas acciones dirigidas a la comunidad en general.

+ Juzgado de Policia Local: encargado de dar cumplimiento a orientaciones legales
dentro del territorio comunal como lo son las ordenanzas vigentes.

» SAG: encargado de velar por el reguardo ganadero de nuestra comuna,
trabajando con unidades relacionas en la municipalidad (Depto. rural, PDTI y

Prodesal).

LEVANTAMIENTO DE PROPUESTAS SOBRE PRIORIZACION DE PROBLEMAS Y

ESTRATEGIAS

El levantamiento de propuestas segun las comisiones que trabajaron en las
condiciones que puedan llevar a la comision de delitos y que tipo de estrategias se
pueden llevar a cabo frente a estos. Se presentan a continuacion:

Factores situacionales:

e Falta lluminacién sectores rurales:
» Proyectos:

v

Impulsar proyectos vinculados a recambio e
instalacion de luminarias y mejora de espacion de uso
publico.

» Organizaciones Sociales:

v

v

Generar acciones para fomentar la coordinacién entre
organizaciones sociales, territoriales, deportivas u
otras y privados.
Estas Acciones deberan estar dirigidas a mejorar la
capacidad de gestién de los representantes de estas
organizaciones.

e Situacion Geogréfica:
» Gestion Territorial:

v

Coordinar este programa, “seguridad en terreno”, el
cual estara integrado por miembros de CCSP,
ademas de integrar a otras instituciones de interés
comunitario, para ello se deberan hacer las gestiones
correspondientes.

» Coordinacion y participacion comunitaria:
v' Fomentar la participacion activa de la comunidad.
v' Mejorar la convivencia en barrios para mejorar la

organizacion entre los vecinos.
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e Microbasurales y sitios eriazos:
» Ordenanzas:
v' Generar actualizaciones de ordenanzas segun
legislacion vigente.
v" Vinculando la sancién a pago de multas y/o trabajo
comunitario.
v' Orientar estas a mejorar la percepcién de seguridad
y/o vulnerabilidad en los barrios.
e Locales o contextos de ocio sin vigilancia:
» Ordenanzas:
v' Generar Ordenanza por ruidos molestos las cuales
impliquen multas y trabajo comunitario.
v Incluyendo sanciones mas graves en la reiteracion de
conductas en un periodo de tiempo determinado.
v' Actualizar decreto sobre la disposicién de las calles
en las ferias libre.
v Trabajar en una Ordenanza respecto la ferias libres.

» Fiscalizar:
v' Realizar las gestiones para coordinar fiscalizaciones
con instituciones como autoridad sanitaria, SlI,
policias e Inspeccion del trabajo, entre otras.

e Falta de Denuncia:
» Difusion:
v' Generar difusién radial del fono denuncia seguro (600
400 01 01).
v" Promover la denuncia en todos sus aspectos.

Factores sociales:

e Empleabilidad
» Gestion plan de trabajo:
v' Levantamiento de informacién respecto a la tasa de
desempleo

> Proyectos de inversion local y emprendimiento local:
v' Postulacion a proyectos.
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v Desarrollo de acciones realizadas por Umdel-Turismo-
Mae-Prodesal

e Alcohol y otras drogas:
» Estigma:
v' Desarrollo de acciones que permitan reflexionar
respecto a la tematica (Conversatorios, charlas,
talleres)

» Parentalidad positiva:
v' Desarrollo de acciones que permitan abordar la
Parentalidad positiva (Talleres, estrategias, entre
otras

» Campaiias de difusion:
v/ Campafias preventivas de feriados y festivos.

e Violencia (VIF, violencia de genero):
» Estrategias preventivas:
v' Desarrollo de acciones que permitan abordar
tematicas de Parentalidad positiva, vulneracion de
derechos, violencia de género, VIF, rifias, etc. A
través de charlas, talleres, etc.

» Campafas de difusion:
v' Desarrollo de campafias que permitan ocupar
espacios publicos

e Malas Practicas Ambientales:
» Formacion:
v" Formacién ciudadana en tematicas
medioambientales. (Forjadores ambientales, brigadas,
charlas, talleres y comités ambientales)

» Ordenanzas:
v" Desarrollo Elaboracion, revision, actualizacion.

» Campainias:
v' Desarrollo de campafas de reciclaje, denuncia,
protocolos de accion frente a malas practicas, ect.
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PRIORIZACION DE PROBLEMAS DE SEGURIDAD A NIVEL COMUNAL

Problemas Priorizados

Caracterizacion

Problema 1: Incivilidades

Dentro de los delitos catalogados como incivilidades que
mas destacan en nuestra comuna aquellos asociados a
conductas infractoras como: la ebriedad, dafios a la
propiedad (publica y privada), amenazas, consumo de
alcohol en la via publica y mala conductas en menores.

Problema 2: VIF y VCM

Principalmente la violencia contra la mujer y violencia
intrafamiliar son indices significativos, ya que el nivel de
percepcion de victimizacion es elevado en toda la
comunidad, esta violencia no distingue rango etario ni
racial, llegando afectar seriamente a NNA quienes se ven
inmerso en la violencia.

Problema 3: Ley 20.000

Sin duda el consumo de alcohol y otras drogas, es una
prioridad y es bueno seguir la linea de la prevencion para
evitar conductas infractoras a esta Ley, de igual forma
disminuir el narco y micro trafico, trabajando las
habilidades parentales y evitar la desercion escolar debido
al consumo.

Problema 4:Abigeato

Principalmente son los que afectan a parceleros y vecinos
y vecinas de los sectores rurales de nuestra comuna, una
poblacién rural de aproximadamente un 50% y este
principal delito es muy perceptible por nuestros vecinos y
vecinas del sector rural, donde son afectados con el robo
y/o faenamiento de su ganado.

Problema 5: DMCS

Son los delitos catalogados como de mayor connotacion
social o bien los que causan un alto impacto en la
comunidad y por ende genera una mayor victimizacion,
dentro de estos encontramos principalmente, robos(en
lugar habitado y no habitado), hurtos, lesiones, entre otros.
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PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

NO
existentes en la comuna de Paillaco, tanto APLICA
en el sector urbano como rural,
NO APLICA disminuyendo la oportunidad para la
comisién de delitos y fortaleciendo los
factores de riesgos sociales asociados a
la ocurrencia de delitos. NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Nombre: % de | CCSP analiza NO APLICA NO APLICA NO
PROPOSITO disminuir la sensacion de = ejecucion con el APLICA
inseguridad y delitos a través de la @ respecto a lo : cumplimiento
reduccion de los factores de riesgos | planificado. de cada
asociados a delitos en la poblacion rural | Formula de Calculo: | componente.
NO APLICA como urbana de la comuna de Paillaco, | (Sumatoria del % de
con la participacion activa de la  Cumplimiento + N°
comunidad de las instituciones y @ de componentes
organismos vinculados a la prevencion de | proyectados)
delitos.
Meta: 60%.
Nombre: % de Estadistica
ejecucidén con respecto | delictual en
a lo planificado. reduccion de
Formula de Calculo: casos Cumplimient
NO APLICA COMPONENTE 1: INCIVILIDADES. Sumatoria del % de Procesados. o delas -Consejo
Cumplimiento de Estadistica acciones Comunal
actividades/N° de delictual en el | proyectadas. | Seguridad ANUAL
actividades aumento de Publica Paillaco.
proyectadas) casos (CCsP)
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Meta: 75%. denunciados.
Listas de

 asistencias/fo

tografias.
Actas.
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establecimientos actividades

proyectadas)x 100.

Meta: 75%.
Nombre: % de Lista Cumplimient ANUAL
ejecucioén con respecto | asistencia/fot i o de las
a lo planificado. ografias. acciones
ACTIVIDAD 4 Formula de Calculo: Entrega proyectadas -Organizaciones
Vinculo con la Promover la creacion de “Comités de (> del N° de corresponden Comunitarias.
comunidad Seguridad Vecinal”, en el sector rural Cumplimiento /N° de  cia. -Seguridad
como urbano, con 4 intervenciones. actividades Publica.
proyectadas)x 100. (municipalidad)
Meta: 75%.
Nombre: % de Lista Cumplimient  -Municipalidad ANUAL
ejecucioén con respecto . asistencia/fot 1 o de las (organizaciones
ACTIVIDAD 5 a lo planificado. . ografias. acciones comupitarias y
) 4 talleres para mejorar la capacidad de Formula de Calculo: Entrega proyectadas segu_rldad
Vinculo con la ) . (> del N° de corresponden publica)
: estion de dirigentes comunales con i :
comunidad ? . 9 Cumplimiento /N° de : cia.
as uniones comunales de JJVV. -
actividades
proyectadas)x 100.
Meta: 75%.
Nombre: % de Listas de | Cumplimient | -CCSP ANUAL
ejecucioén con respecto . asistencia, o de |las
ACTIVIDAD 6 a lo planificado. registro acciones
Generar iniciativa “Seguridad en Formula de Calculo: : fotografico proyectadas

Vinculo con la
comunidad

Terreno”, con 3 incursiones con los
servicios y/o instituciones del CCSP en
los sectores rurales de nuestra
comuna.

(> del N° de
Cumplimiento /N° de
actividades
proyectadas)x 100.

Meta: 60%.
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Vinculo con la
comunidad

ACTIVIDAD 7
Campafia comunicacional de “Buen
trato” dirigida a la comunidad realizada
2 plazas ciudadanas con esta tematica
una realizada en sector rural y otra en
el sector urbano de Paillaco.

Nombre: % de
ejecucién con respecto
a lo planificado.
Formula de Calculo:
(> del N° de
Cumplimiento /N° de
actividades
proyectadas)x 100.

Meta: 50%.

Lista
asistencia/fot
ografias.
Entrega
corresponden
cia.

Cumplimient
o de las
acciones
proyectadas

-OPD.

-Gendarmeria.

ANUAL
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COMPONENTE 2: VIFy VCM

Nombre: % de
ejecucién con respecto
a lo planificado.
Formula de Calculo: )
del % de
Cumplimiento de
actividades/N° de
actividades
proyectadas)

Meta: 75%.

Estadistica
delictual en
reduccién de
casos
Procesados.
Estadistica
delictual en el
aumento de
casos
detenidos o
denunciados.
Listas de
asistencias/fo
tografias.
Actas.

Cumplimient
o de las
acciones
proyectadas.

ANUAL
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Nombre: % de

Lista

Cumplimient

-Centro

de

la

proyectadas)x 100.

ejecucion con respecto | asistencia/fot i o de las Mujer.
a lo planificado. ografias. acciones
ACTIVIDAD 4: Formula de Calculo:  Entrega proyectadas
. 3 Capacitaciones a dirigentes vy cantidad de corresponden
Vinculo con . ) ; o .
profesionales, de como prevenir la Capacitacion cia.
violencia. realizadas versus lo
proyectado)
Meta: 60%.
Nombre: % de Lista Cumplimient @ -Centro de la ANUAL
ejecucion con respecto | asistencia/fot i o de las Mujer.
ACTIVIDAD 5: a lo planificado. . ografias. acciones
. . Formula de Calculo: Entrega proyectadas
La comunidad Formar Grupos de Monitores/as de la del N° d d
Violencia (2) (Z_ G.’N € corresponden
Cumplimiento /N° de  cia.
actividades




Subsecretaria

de Prevencion

> | del Delito
Interior

Gobierno de Chile

?ﬂﬁm—- _—_ﬁﬁix

-.!l-m-t!_.-'-

NO APLICA

COMPONENTE 3: LEY 20.000.-

' Meta: 50%.

Nombre: % de
ejecucion con respecto
a lo planificado.
Formula de Calculo: )
del % de
Cumplimiento de
actividades/N° de
actividades
proyectadas)

Meta: 75%.

Estadistica
delictual en
reduccién de
casos
Procesados.
Estadistica
delictual en el
aumento de
casos
detenidos o
denunciados.

Cumplimient
0 de las
acciones
proyectadas.

T ANUAL




$s..  Subsecretaria
sh®y de Prevencion
del Delito

Ministerio del Interior
v Seguridad Piblica

Gobierno de Chile

Listas de
asistencias/fo
tografias.
 Actas.




Subsecretaria
de Prevencion

> | del Delito
nterior

Gobierno de Chile

LRS-

RS

Nombre: % de Lista Cumplimient . -SENDA ANUAL
ejecucion con respecto | asistencia/fot 1o de las
a lo planificado. ografias. acciones
ACTIVIDAD 4: Formula de Calculo: Entrega proyectadas
Vinculo 4 capacitaciones sobre Parentalidad (> del N° de corresponden
comunitario positiva y prevencion comunitaria con = Cumplimiento /N° de  cia.
Vecinos y vecinas de la comuna. actividades
proyectadas)x 100.
Meta: 75%.
Nombre: % de Lista Cumplimient  -SENDA. ANUAL
ejecucioén con respecto | asistencia/fot {0 de las -Gendarmeria.
a lo planificado. ografias. acciones -Municipio.
ACTIVIDAD 5: Formula de Calculo: Entrega proyectadas
Vinculo 3 campafias de difusién de prevencion (3 del N° de corresponden
comunitario con entrega de folleteria e Cumplimiento /N°de : cia.
intervenciones urbanas actividades

proyectadas)x 100.

' Meta: 60%.




NO APLICA

Subsecretaria
| | de Prevencion
> | del Delito

nterior

Gobierno de Chile

COMPONENTE 4: ABIGEATO

Nombre: % de
ejecucién con respecto
a lo planificado.
Formula de Calculo: )
del % de
Cumplimiento de
actividades/N° de
actividades
proyectadas)

Meta: 75%.

Estadistica
delictual en
reduccién de
casos
Procesados.
Estadistica
delictual en el
aumento de
casos
detenidos o
denunciados.
Listas de
asistencias/fo
tografias.
Actas.

Cumplimient
0 de las
acciones
proyectadas.

ANUAL




Subsecretaria
| | de Prevencion
> | del Delito

nterior

Lrece feliz
Gobierno de Chile U f{

Nombre: % de Lista Cumplimient : -Representantes | ANUAL
ejecucioén con respecto . asistencia/fot - o de las del COSOC.

a lo planificado. ografias. acciones -Carabineros.
ACTIVIDAD 3, P 9
. . Formula de Calculo: Entrega proyectadas
o Promover la importancia de los =
Vinculo « ip _ . . v (> del N° de corresponden
L comités de Vigilancia y/o Seguridad L o .

comunitario . - - Cumplimiento /N° de  cia.

a través de la experiencia de los L

actividades

existentes, con 2 charlas. proyectadas)x 100.

Meta: 50%.




I

Subsecretaria
de Prevencion

del Delito
o i,
-Paillaco A
Gobierno de Chile U Mﬂf{ﬁl M
Nombre: % de Estadistica ANUAL
ejecucion con respecto | delictual en
a lo planificado. reduccion de
Formula de Calculo: ) casos Cumplimient
del % de Procesados. o de |las
Cumplimiento de Estadistica | acciones
. actividades/N° de delictual en el royectadas.
NO APLICA COMPON.E,NTE o DIICE [Elies Mt actividades aumento de PreY
connotacién social)
proyectadas) casos
detenidos o
Meta: 75%. denunciados.
Listas de
asistencias/fo
tografias.
Actas.




Subsecretaria
de Prevencion

> | del Delito
Interior

Gobierno de Chile

: Lista

-.!l-m-t!_.-'-

?ﬂﬁm—- _—_ﬁﬁix

-Carabineros.

proyectadas)x 100.

Meta: 75%.

Nombre: % de Cumplimient
ejecucion con respecto | asistencia/fot i o de las -PDI.
a lo planificado. ografias. acciones
ACTIVIDAD 3: Formula de Calculo: Entrega proyectadas
Vinculo 4 actividades de concientizacién con (> del N° de corresponden
comunitario JJIVV respecto al cuidado de bienes y | Cumplimiento /N° de  cia.
convivencia en comunidad. actividades
proyectadas)x 100.
Meta: 75%.
Nombre: % de Lista Cumplimient = -Fiscalia ANUAL
ejecucioén con respecto | asistencia/fot 1 o de las -URAVIT
a lo planificado. ografias. acciones
ACTIVIDAD 4 Formula de Calculo: Entrega proyectadas
Vinculo Difusion de unidad URAVIT del (> del N° de corresponden
comunitario ministerio publico a jjvv y comunidad = Cumplimiento /N° de  cia.
en general con 3 intervenciones actividades




Subsecretaria
i | | de Prevencion

o b4
‘Paillaco
Gobierno de Chile A Crecefeliz ‘M’
b. CARTA GANTT
Afo 2018 2019 2020 2021
Trimestre ler 2do  3er 4to ler 2do  3er 4to ler 2do  3er 4to ler 2do | 3er  4to
COMPONENTE 1:
INCIVILIDADES.
ACTIVIDAD 1:

4 Campafia auto-cuidado y
promover la denuncia, con
JJVV u otras organizaciones
sociales de la comuna.

ACTIVIDAD 2:

Recuperacion,
mejoramiento e intervencién
de 9 espacios de uso
publicos areas verdes en
desuso y/o en deterioro, bajo
el enfoque de la seguridad.

ACTIVIDAD 3:

4 iniciativas de
promocion de
competencias parentales
realizadas, dirigidas a
adultos responsables,
apoderados de
establecimientos

ACTIVIDAD 4

Promover la creacion de
“Comités de  Seguridad
Vecinal”, en el sector rural
como urbano, con 4




Subsecretaria
de Prevencion

Lrece feliz
Gobierno de Chile U

intervenciones.

ACTIVIDAD 5

4 talleres para mejorar la
capacidad de gestiéon de
dirigentes comunales con
las uniones comunales de
JIVV.

ACTIVIDAD 6

Generar iniciativa
“Seguridad en Terreno”, con
3 incursiones con los
servicios ylo instituciones
del CCSP en los sectores
rurales de nuestra comuna.

ACTIVIDAD 7

Campafia comunicacional de
“Buen trato” dirigida a la
comunidad realizada 2
plazas ciudadanas con esta
tematica una realizada en
sector rural y otra en el
sector urbano de Paillaco.

ACTIVIDAD 8

Generar 3 controles
policiales durante feriados o
festivos.

ACTIVIDAD 9, generar 1
actualizacion a ordenanzas
existentey crear 1
ordenanza segun lo estime el
CCSP y necesidades del
municipio.




Subsecretaria

| | de Prevencion

> | del Delito
nterior

Gobierno de Chile

ACTIVIDAD 10:

Otorgar atencién
psicosociojuridica a nifios,
nifias y adolescentes y sus
familias frente a situaciones
de vulneracién de derechos
cono los recursos propios
de la Oficina de proteccién
de derechos o] bien
derivandolos la Red
Especializada.

a

COMPONENTE 2: VIF y VCM

ACTIVIDAD 1.

Actividades (3) masivas de
sensibilizacion  sobre la
violencia con aparicién en
los medios de comunicacion.

ACTIVIDAD 2.
Talleres (3) de vulneracion

de derechos con planas
directivas colegios de
Paillaco.

ACTIVIDAD 3.

Actividades ) de
sensibilizacién  sobre la

vulneracién de derecho en
NNA con JJVV urbanas y
rurales

ACTIVIDAD 4:

3 Capacitaciones a
dirigentes y profesionales,
de como prevenir la
violencia.




Subsecretaria

| | de Prevencion

> | del Delito
nterior

Gobierno de Chile

ACTIVIDAD 5:

Formar Grupos de
Monitores/as de la Violencia
(2)

ACTIVIDAD 6:

Oficina de atencion

comunitaria de la PDI, con 20

atensiones de casos
ingresados.

ACTIVIDAD 7:

Intervencion psico-socio-

juridica a victimas de VIF en
contexto de pareja.

COMPONENTE 3: LEY |
20.000.-

ACTIVIDAD 1:

Programa “Continuo
Preventivo” en
establecimientos
educacionales, focalizados
por SENDA con 6
Capacitaciones al cuerpo
docente.

ACTIVIDAD 2:

Programa  comunal de
prevencion en 8
establecimientos
educacionales con 16
capacitaciones (2 por

establecimiento) s docentes
y equipos directivos.

ACTIVIDAD 3:
1 Taller preventivo enfocado




Subsecretaria

| | de Prevencion

> | del Delito
nterior

Gobierno de Chile

la
por

a la pequefia empresa,
cual es certificada
SENDA.

ACTIVIDAD 4:

4  capacitaciones sobre
Parentalidad positiva vy
prevenciéon comunitaria con
Vecinos y vecinas de la
comuna.

ACTIVIDAD 5:

3 campafias de difusion de
prevenciéon con entrega de
folleteria e intervenciones
urbanas

ACTIVIDAD 6:

3 Operativos de
fiscalizacion a locales
comerciales con patente de
alcohol, enfocadas al control
sobre la venta a menores y el
consumo en NNA.

ACTIVIDAD 7:

6 Patrullajes y control
preventivo sobre esta
temética en barrios ylo
poblaciones de nuestra
comuna

COMPONENTE 4: ABIGEATO

ACTIVIDAD 1
Campafia (4) de prevencion
de abigeato con agricultores




Subsecretaria
9 de Prevencion
> | del Delito

nterior

Gobierno de Chile

y comunidades indigenas, a
través de capacitaciones o
charlas preventivas.

ACTIVIDAD 2,

3 campafias de prevencion
de  abigeato en feria
ganadera de la comuna, con
entrega de folleteria vy
material gréfico.

ACTIVIDAD 3,

Promover la importancia de
los “comités de Vigilancia
ylo Seguridad” a través de la

experiencia de los
existentes, con 2 charlas.
ACTIVIDAD 4,

Campafas 3) de
Fiscalizacion, en puntos

criticos de nuestra comuna
(urbano rural)

COMPONENTE 5: DMCS
(delitos mayor connotacion
social)

ACTIVIDAD 1

6 Charlas Preventivas

respecto a delitos de mayor
connotaciéon social, dirigida
ala comunidad en general.

ACTIVIDAD 2

3 campafias de prevencion
de delitos con diferentes tips
de DMCS, con aparicién en
medios de comunicaciéon y
reparto de folleteria.




Subsecretaria

| | de Prevencion

> | del Delito
nterior

Gobierno de Chile

ACTIVIDAD 3:
4 actividades de
concientizacion con JJVV
respecto al cuidado de
bienes y convivencia en
comunidad.
ACTIVIDAD 4

Difusion de unidad URAVIT
del ministerio publico ajjvvy
comunidad en general con 3
intervenciones




ANEXO N2 3

RESUMEN DE SUMARIOS



PROCESOS SUMARIALES 2017

TIPO N2 DE DECRETO MOTIVO ESTADO RESULTADO N2 DE DECRETO
Investigacion 1128/24.07.2017 | Instruye Investigacién Sumaria, por Cerrada Sobresee 1628/10.11.2017
Sumaria Duplicidad del gasto incurrido por responsabilidad
concepto de pasajes de regreso de los administrativa a
sefores concejales desde la ciudad de funcionarios.
Santiago.
Sumario 1141/16.08.2017 | Instruye Sumario Administrativo, por los | Cerrada Aplica Medida 1397/07.11.2017
Administrativo hechos relatados en carta sin nimero de Disciplinaria a
fecha 03 de agosto de 2017, de la Sra. don Cristian

Verdnica Fierro Bustos, funcionaria de
Planta, grado 112 del Escalafén
Profesional, de la llustre Municipalidad
de Paillaco., por los hechos ocurridos el
dia 02 de agosto de 2017, en las
dependencias del Departamento Social
de la llustre Municipalidad de Pallaco.

Pinuer Valverde,
gue se reflejara
con dos puntos
menos, factor de
calificaciéon
correspondiente
(comportamiento
funcionario). Y
traslada al
Funcionario,
desde el
Departamento
de Desarrollo
Comunitario al
Departamento
de Direccion de
Administracién y




Finanzas.

Investigacion 1313/31.08.2017 | Instruye Investigacién Sumaria, Cerrada Sobresee, 1260/25.092017

Sumaria Considerando el Informe N2 41/2017 de responsabilidad
Contraloria Regional de los Rios, en el administrativa a
punto 2.2, parrafo 1y 2, donde se los funcionarios
constatd que los egresos relacionados individualizados
con la celebracion del dia del trabajador, en el informe del
aprobados mediante los decretos de Fiscal.
pagos N2 1.459 y 1471, de los afios 2014 Ordena, la
y 2015, por un monto de $1.624.350 y devolucién del
$666.400, que se imputaron gasto incurrido
contablemente como gastos de en los Decretos
representacion, correspondiendo a de Pago
servicio de banquetearia y/o de cena. Al Numeros 1.459 y
respecto corresponde anotar que los 1471, de los afios
egresos incurridos por el municipio para 2014 y 2015.
la celebracion del dia del trabajador no
se encuentran autorizados por la
asignacion en comento, porque dicho
egreso no cumple con las condiciones
generales establecidas en el clasificador
presupuestario para que pueda
imputarse a gastos de representacion

Investigacion 1191/06.09.2017 | Instruye Investigacién Sumaria por, Abierta

Sumaria

Ordenes de compra realizadas por la
Unidad de adquisiciones de la llustre
Municipalidad con cargos Licitacién del
Departamento de Educacién.




Investigacion 1590/03.11.2017 | Instruye Investigacién sumaria por robo Cerrada Sobresee 1859/29.12.2017
Sumaria sufrido en caja de Tesoreria Municipal, el responsabilidad
dia 01/11/2017 administrativa a
funcionarios.
Juicio de Cuenta Sentencia Cumplimiento Juicio de Cuenta por un Cerrada Resuelve que 807/17.05.2017

50990/24.07.2014
Juicio de Cuenta
N2 44.872/2014

total de 306.7117 unidades tributarias
mensuales por haberse comprobado el
pago de reajustes, intereses, multas y
gastos de cobranzas por concepto del
pago fuera de plazo de las cotizaciones
previsionales y de salud del
Departamento de Educacidon Municipal,
correspondiente a los meses de octubre,
diciembre de 2010 y febrero, marzo, abril
de 2011.

dicha cantidad
sea descontada
de las
Remuneraciones
de los
funcionarios,
Maria Ramona
Reyes Painequeo,
Olga Carrasco
Carrasco, Ricardo
Becerra Tamarin,
Mario Gédmez
Hueitra y Gabriel
Medina Alarcon




Salud

Procesos Administrativos Instruidos durante el 2017

78 14.02/2017 |Instruye Sumario Administrativo a Yael Sandoval Avila
79 14/02/2017 |Instruye Investigacion Sumaria a Juan Chacon Reiman
138 31/03/2017 |Instruye Investigacién Sumaria a funcionarios del Dpto.
139 31/03/2017 |Instruye Investigacion Sumaria Nicole Morales y Alex
173 21/04/2017 |Instruye Investigacion Sumaria a Irene Almonacid

424 19/10/2017 |Instruye Investigacion Sumaria a funcionarios del




Investigaciones y Sumarios Administrativos asociados al DAEM Paillaco

Numero de Fecha Tipo de Tematica a indagar
Decreto Investigacion

Decreto 03 -04- Investigacion Denuncia a docente escuela 21 de
Alcaldicio N° 592 | 2017 Sumaria mayo
Decreto 15-05- Investigacion Indagatoria dafos toma Liceo RAP
Exento N° 75 2017 Sumaria
Decreto Exento 24-07- Sumario Indagatoria cobros de uniformes de
Ne 111 2027 Administrativo Alimentacion Colectiva Liceo RAP
Decreto Exento 24-07- Investigacion Indagatoria Dafios a furgon del
N° 112 2027 Sumaria DAEM
Decreto 19-07- Sumario Indagatoria Cambio de Notas Liceo
Alcaldicio N° 2017 Administrativo RAP noviembre 2016
1017




ANEXO N2 4

RESUMEN DE JUICIOS EN QUE LA MUNICIPALIDAD HA SIDO PARTE



Listado de Juicios Municipalidad de Paillaco

Juicios Civiles

Laborales

Corte de Apelaciones

Numero | Rol | Caratula Materia Demandant | Demandad | Estado
e o procesal
C Cucivil) | 174 | Villanueva con Prescripcion Hermégenes | Municipalid | Fallada
- Municipalidad Villanueva ad de ejecutoriad
201 | de Paillaco Chacon Paillaco a 10 abril de
6 2017
C (civil) | 178 | Castillo con Prescripcion Renato Municipalid | Falladay
- Municipalidad Castillo ad de ejecutoriad
201 | de Paillaco Trivifios Paillaco a 3 mayo
6 2017
C (civil) 179 | Mandujano con | Prescripcién Erwin Municipalid | Falladay
- Municipalidad Mandujano | ad de ejecutoriad
201 | de Paillaco Castillo Paillaco a 13 de abril
6 de 2017
C (civil) 212 | Gacitua con Prescripcion Carlos Municipalid | Falladay
- Municipalidad Gacitua ad de ejecutoriad
201 | de Paillaco Romero Paillaco a 16 enero
6 2018
C (civil) 34- | Barriga con Responsabilid | Hugo Municipalid | En trdmite,
201 | Municipalidad ad BarrigaJara | ad de fijada
8 de Paillaco extracontract Paillaco audiencia
ual conciliacién
por
resolucion
de 14 de
marzo de
2018
Tutela 2- Villanueva con Laboral Angelica Municipalid | Avenimient
laboral 210 | Municipalidad Villanueva ad de 010
7 Paillaco octubre de
2017
Tutela 1- Lawrence con Laboral Daniel Municipalid | Audiencia
Laboral 201 | Municipalidad Lawrence ad de de juicio
8 de Paillaco Martinez Paillaco fijada para
el 19 de
abril de
2018




Ordinari | 16- | Torres con Laboral Alex Torres Municipalid | 26 marzo
o 201 | Municipalidad Caro ad de 2018
Laboral 7 de Paillaco Paillaco conformada
sentencia
primera
instancia
por la que
se acoge la
demanda.
Penal rol C/ Miguel Angel | Apropiacién Municipalid | Miguel Suspensién
357- Carrasco Indebida ad de Angel condicional
2016 Paillaco Carrasco del
procedimie
nto
Penal 274 | C/ Viviana Bello | Fraude al Municipalid | Viviana Sentencia
Ampuero Fisco ad de Bello Condenatori
Paillaco Ampuero a marzo de
2018.
Laboral O- Vera/Municipali | Laboral Vera Municipalid | Conciliacion
5- dad de Paillaco ad de
201 Paillaco
7
Protecci | 539 | Estudiantes/ Proteccién Estudiantes | Municipalid | Rechazado
on - Municipalidad ad de
201 | de Paillaco Paillaco
7
Laboral M- Rosas/Paillacary | Nulidad de Rosas/Pailla | Municipalid | Conciliacién
28- | otra despido caryotra ad de
201 Paillaco




ANEXO N2 5

RESOLUCIONES DICTADAS POR EL CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA



Resoluciones dictadas por el Consejo para la Transparencia afio 2017

Rol Tipo Resumen Ingreso Reclamante Reclamado Decision CPLT
SERGIO
Solicitaron ORLANDO
copia de 08 de CASTRO Municipalidad 05 octubre
C1962-17 Amparo sumario. junio 2017 BARRERA de Paillaco 2017
Solicito la
reevaluacién
de su KATHERINE
desempeiio |07 de julio| MARDONES Municipalidad
C2354-17 Amparo laboral. 2017 SAEZ de Paillaco 28 julio 2017
Interpuso
reclamo por CARLOS BLAS
infraccion a los | 15 de julio ROLACK Municipalidad 02 agosto
C2509-17 Reclamo deberes. 2017 HUEITRA de Paillaco 2017
Indicadores
Fecha Total presentados % en progreso % cerrados
Junio-2017 2 0,00 100,00
Julio-2017 1 0,00 100,0

Ranking de Transparencia Pasiva

Solicitudes de Acceso a la Informacidn

Afo 2017: Puntaje 73,95 %

Afo 2016: Puntaje 82,49 %

Ranking de Transparencia Activa

Afo 2017: Puntaje 34,15%




Ingreso de solicitudes de acceso a la informacion

Periodo 2017: 96

Unidad Municipal

Cantidad de respuestas

SECPLAN 4
Secretaria Municipal 3
D.O.M 6

Transito 3

D.A.F 6

Rentas Y Patentes 6
Contabilidad Y Presupuesto 3
Personal Y Remuneraciones 10
Departamento Rural 3
UMDEL 1

Org. Comunitarias 10
Unidad de Deporte 2
JUEZ POLICIA LOCAL 3
Centro de la Mujer 1
Oficina de Seguridad Publica 3
Educacion DAEM 9
Salud (DESAM) 8
Administracion Municipal 5
Oficina De Medio Ambiente 6
CCM 3
Informatica 1

TOTAL 96




Cantidad de respuestas

Informatica . 1
CCM Iaass 3
Oficina De Medio Ambiente I 6
Administracion Municipal NEEEEEE———————— 5

Salud (DESAM) HEEEEEEEEEEEEEESSS S

Educacion DAEM I 9

Oficinade Seguridad Publica Iasssss—— 3
Centrode la Mujer mmm 1
JUEZPOLICIALOCAL ' 3
Unidad de Deporte s ?

Org. Comunitarias N 10

UMDEL mmm 1
Departamento Rural | 3

Personal Y Remuneraciones I 10

Contabilidad Y Presupuesto HEmmmmmmmmms 3
RentasY Patentes IEENEEIII—————— 6
D.A.F I
Transito I——— 3
D.0.M IS 6
Secretaria Municipal EEE——————— 3
SECPLAN NS 4

0 2 4 6

Fuente: Elaboracién Propia Municipalidad de Paillaco



ANEXO N2 6

RESUMEN DE LAS OBSERVACIONES DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA



I. MUNICIPALIDAD DE PAILLACO
PROVINCIA DE VALDIVIA
REGION DE LOS RIOS

OFICIO : N°3

MAT. : Informa sobre
observaciones relevantes de
Contraloria General de Ila
Republica.

PAILLACO, 27 de Marzo de 2018

A : SR. WALTER MAURICIO GEBHARD VASQUEZ
DIRECTOR DE LA SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

DE : MARIA NATALIA OLIVARES DUVAUCHELLE
DIRECTORA DE CONTROL

Para su conocimiento y fines consiguientes, en cumplimiento de los dispuesto en el
articulo 67, letra f) de la Ley N° 18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades, cumplo con
informar a Ud., que efectuado un estudio del periodo comprendido entre los meses de enero de
2017 y diciembre de 2017 conforme los antecedentes que rolan en poder de esta Direccién de
Control Municipal, en relacién con las observaciones mas relevantes efectuadas por Contraloria
General de la Republica, durante el referido periodo, lo siguiente:

La Contraloria General de la Republica a través de la Contraloria Regional de los Rios,
ha informado a esta unidad Control Municipal las observaciones por medio de; Preinformes de
Observaciones, Informes de Seguimientos e Informes Finales de Investigacién Especial, segun el
siguiente detalle:

e Informe Final de Investigacion Especial N° 855/2016, de fecha 07 de marzo de 2017,
relacionada con el viaje al extranjero realizado por un Concejal de la comuna de Paillaco.

e Preinforme de Observaciones N° 41/2017, de fecha 20 de marzo de 2017, de investigacion
especial sobre supuestas irregularidades en la Municipalidad de Paillaco.

e Informe de Seguimiento al Informe Final N° 350/2015, de fecha 09 de mayo de 2017, sobre
inspeccion a la obra: “Construccidn Gimnasio Localidad de Reumén”, en la comuna de
Paillaco

¢ Informe de Seguimiento al Informe Final de investigacién Especial N° 492/2016, de fecha 19
de mayo de 2017, sobre diversas irregularidades en el departamento administrativo de



observa
aspecto

Programa de Prevencion, Atencidn, Proteccién y Reparacién Integral en Violencia en Contra
de las Mujeres, ejecutado por la Municipalidad de Paillaco.

Informe de Seguimiento al Informe Final de Investigacion Especial N° 823/2016, de fecha 07
de septiembre de 2017, relacionada con presuntas irregularidades en contrataciones de
servicios y actividades sobre supuesto intervencionismo politico, todo ello en la
Municipalidad de Paillaco.

Informe de Seguimiento al Informe Final N° 1.107/2016, de fecha 12 de diciembre de 2017,
sobre auditoria a las transferencias recibidas con cargo al programa de equipamiento de
establecimientos de educacion técnico profesional, del Ministerio de Educacién, por parte
de la Municipalidad de Paillaco.

Preinforme N° 1.120/2016, de fecha 14 de diciembre de 2017, sobre diversas
irregularidades en la Municipalidad de Paillaco.

Informe de Seguimiento N°955/2016, de fecha 27 de diciembre de 2017, relacionada con
presuntas irregularidades en la ejecucion de contratos de obras en la Municipalidad de
Paillaco.

Importante es destacar que, durante el periodo consultado, la generalidad de las
ciones formuladas por la Contraloria Regional de los Rios, se refieren principalmente a
s de formalidad, las han sido y estan siendo debidamente subsanadas por el Municipio.

Saluda atentamente a Ud.

Distribucidn:

Administracién Municipal

Secplan
Archivo



ANEXO N2 7

CONVENIOS CELEBRADOS CON OTRAS INSTITUCIONES



I. MUNICIPALIDAD DE PAILLACO
PROVINCIA DE VALDIVIA
REGION DE LOS RIOS

CONVENIOS ANO 2017

1.- DECRETO Ne 215 Con fecha 25 de enero 2017.

APRUEBESE en su totalidad y en los términos que se explicitan en cada uno
de sus pdarrafos MODIFICACION DE CONVENIO DE COOPERACION PARA SISTEMA DE
CERTIFICACION AMBIENTAL MUNICIPAL FIRMADO CON EL MINISTERIO DEL MEDIO
AMBIENTE.

2.- DECRETO EXENTO N2 217 Con fecha 25 de enero 2017.

TENGASE POR APROBADO: PROGRAMADE HABITABILIDAD, CONVENIO DE TRANSFERENCIA
DE RECURSOS PROYECTO COMUNAL CONVOCATORIA 2016 “PROGRAMA HABITABILIDAD ANO
2016”, firmado entre la I. Municipalidad de Paillaco, representada por su
Alcaldesa Titular SRA. MARIA RAMONA REYES PAINEQUEO y 1la SECRETARIA
REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL DE LA REGION DE LOS RIOS, Doia
VIVIANA ANDREA VILLALOBOS FERRETI.

3.- DECRETO EXENTO N2 251 Con fecha 31 de enero 2017.

APRUEBESE CONVENIO TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA
DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL SUBSISTEMA DE PROTECCION INTEGRAL A LA
INFANCIA CHILE CRECE CONTIGO ENTRE SECRETARIA MINISTERIAL DE DESARROLLO
SOCIAL, DE LA REGION DE LOS RIOS Y LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PAILLACO.

4 .- DECRETO EXENTO N2 252 Con fecha 31 de enero 2017.

APRUEBESE CONVENIO TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA LA EJECUCION DE LA
MODALIDAD DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS PROGRAMA “FONDO CONCURSABLE
HABILITACION ESPACIOS PUBLICOS INFANTILES” ENTRE SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL DE LA REGION DE LOS RIOS Y LA TI.
MUNICIPALIDAD DE PAILLACO.

5.- DECRETO EXENTO N2 346 Con fecha 10 de febrero 2017.

TENGASE POR APROBADO: CONVENIO DE TRANSFERENCIA SUBVENCION DE ACTIVIDADES
CULTURALES, SUBVENCION N2 10, firmados entre el Gobierno Regional de Los
Rios, representado por el Intendente Regional, Don EGON MONTECINOS
MONTECINOS y la I. Municipalidad de Paillaco, representada por su Alcaldesa
Titular Sra. MARIA RAMONA REYES PAINEQUEO.

6.- DECRETO EXENTO N2 347 Con fecha 10 de febrero 2017.-

TENGASE POR APROBADO SUBSISTEMA DE SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES “12 ANO
MODELO DE INTERVENCION PARTA USUARIOS DE 65 ANOS Y MAS EDAD”, firmado entre
la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social de la Regidn de
Los Rios, representado por Dofia VIVIANA ANDREA VILLALOBOS FERRETI,




representado por su Alcaldesa Titular Dofia MARIA RAMONA REYES PAINEQUEO,
para el PROGRAMA DE APOYO INTEGRAL AL ADULTO MAYOR.

7.- DECRETO EXENTO N2 348 Con fecha 10 de febrero 2017.-

TENGASE POR APROBADO SUBSISTEMA DE SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES “MODELO DE
INTERVENCION PARA USUARIOS DE 65 ANOS Y MAS EDAD” firmado entre la
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL DE LA REGION DE LOS
RIOS, representado por Dona VIVIANA ANDREA VILLALOBOS FERRETTI, y la I.
Municipalidad de Paillaco representada por su Alcaldesa Doifla MARIA RAMONA
REYES PAINEQUEO, para el PROGRAMA DE APOYO INTEGRAL AL ADULTO MAYOR.

8.- DECRETO EXENTO N2 349 Con fecha 10 de febrero 2017.-

TENGASE POR APROBADO SUBSISTEMA DE SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES “1” ANO
MODELO DE INTERVENCION PARA USUARIOS DE 65 ANOS Y MAS EDAD”, firmado entre
la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social de la Regidn de
Los Rios, representado por Dofia VIVIANA ANDREA VILLALOBOS FERRETI y la I.
MUNICIPALIDAD DE PAILLACO, representado por su Alcaldesa Titular Dofia MARIA
RAMONA REYES PAINEQUEO, para el PROGRAMA DE APOYO INTEGRAL AL ADULTO MAYOR.

9.- DECRETO EXENTO N2 362 Con fecha 14 de febrero 2017.-

TENGASE POR APROBADO CONVENIO DE COLABORACION CON TRANSFERENCIA DE RECURSOS
DEL PROGRAMA FORTALECIMIENTO OMIL PARA OMIL TIPO III, firmado entre el
Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo Sence, representado por Dofa
LORETO CERDA MENA, Directora Regional SENCE Regidn de Los Rios y la I.
Municipalidad de Paillaco, representado por su Alcaldesa Sra. MARIA RAMONA
REYES PAINEQUEO.

10.- DECRETO EXENTO N2 374 Con fecha 15 de febrero 2017.-

TENGASE POR APROBADO CONVENIO DE TRANSFERENCIA, FNDR 2% DEPORTE, SUBVENCION
FOLIO N2 04, firmado entre el Gobierno Regional de Los Rios, representado
por el Intendente Regional, Don EGON MONTECINOS MONTECINOS y la TI.
MUNICIPALIDAD DE PAILLACO, representada por su Alcaldesa Titular Sra. MARIA
RAMONA REYES PAINEQUEO.

11.- DECRETO EXENTO N2 411 Con fecha 22 de febrero 2017.-

TENGASE POR APROBADO CONVENIO PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE DESARROLLO
TERRITORIAL INDIGENA PDTI INDAP - CONADI, firmado entre el Instituto
Agropecuario, representado por Don JORGE SANCHEZ SLATER, Director Regional
INDAP y la I. Municipalidad de Paillaco, representada por su Alcaldesa
Sra. MARIA RAMONA REYES PAINEQUEO.

12.- DECRETO EXENTO N2 410 Con fecha 22 de febrero 2017.-

TENGASE POR APROBADO CONVENIO PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE DESARROLLO
LOCAL “PRODESAL” (2017 - 2019) REGION D ELOS RIOS - COMUNA DE PAILLACO,
firmado entre el Instituto de desarrollo Agropecuario, representado por
Don JORGE SANCHEZ SLATER, Director regional INDAP y la I. MUNICIPALIDAD DE
PAILLACO, representada por su Alcaldesa Titular Sra. MARIA RAMONA REYES
PAINEQUEO.




13.- DECRETO EXENTO N2 458 Con fecha 01 de marzo 2017.-

TENGASE POR APROBADO CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA EJECUCION
DE LA MODALIDAD DE ACOMPANAMIENTO SOCIOLABORAL DEL PROGRAMA FAMILIAS DEL
SUBSISTEMA SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES, firmado entre el Fondo de
solidaridad e Inversion Social, representado por su Alcaldesa Subrogante
Sra. EUGENIA MARTINEZ FERNANDEZ.

14.- DECRETO EXENTO N2 459 Con fecha 01 de marzo 2017.-

TENGASE POR APROBADO CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA EJECUCION
DE LA MODALIDAD DE ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL DEL PROGRAMA FAMILIAS DEL
SUBSISTEMA SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES, firmado entre el Fondo de
Solidaridad e Inversidén Social, representado por Dofia VIVIANA ALVARADO
SEPULVEDA, Directora Regional FOSIS y la I. Municipalidad de Paillaco,
representado por su Alcaldesa Subrogante Sra. EUGENIA MARTINEZ FERNANDEZ.

15.- DECRETO EXENTO N2 460 Con fecha 01 de marzo 2017.-

TENGASE POR APROBADO CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE FONDOS Y EJECUCION DE
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO, Firmado entre el
Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, representado por
Dofia PAULA CARDENAS ALARCON, Directora Regional Servicio Nacional de 1la
Mujer y la Equidad de Género y la I. Municipalidad de Paillaco, representada
por su Alcaldesa Subrogante Sra. EUGENIA MARTINEZ FERNANDEZ.

16.- DECRETO EXENTO N2 508 Con fecha 10 de marzo 2017.-

APRUEBESE PROGRAMA DE APOYO A FAMILIAS PARA EL AUTOCONSUMO CONVENIO DE
TRANSFERENCIA DE RECURSOS DE PROYECTO COMUNAL, FIRMADO ENTRE SECRETARIA
MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL, DE LA REGION DE LOS RIOS Y LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE PAILLACO.

17.- DECRETO EXENTO N2 525 Con fecha 14 de marzo 2017.-

APRUEBESE MODIFICACION DE CONVENIO DE CONTINUIDAD TRANSFERENCIA Y EJECUCION
DEL PROGRAMA DE ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL DE VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER MODELO DE INTERVENCION “CENTROS DE LA MUJER” CELEBRADO
ENTRE LA DIRECCION REGIONAL DE LOS RIOS DEL SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER
Y LA EQUIDAD DE GENERO Y LA MUNICIPALIDAD.

18.- DECRETO EXENTO N 526 Con fecha 14 de marzo 2017.-

APRUEBESE RESOLUCION EXENTA N2 1597 DE FECHA 14 DE DICIEMBRE, PROGRAMA DE
HABITABILIDAD, CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS PROYECTO COMUNAL
CONVOCATORIA 2016” ENTRE LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO
SOCIAL DE LA REGION DE LOS RIOS Y LA MUNICIPALIDAD DE PAILLACO.

19.- DECRETO EXENTO N2 607 Con fecha 24 de marzo 2017.-

TENGASE POR APROBADO CONVENIO PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA RESIDENCIA
FAMILIAR ESTUDIANTIL, firmado entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar
y Becas, representada por su Directora (S) Dofia ALICIA CORONADO CARDENAS,
y la I. Municipalidad de Paillaco, representada por su Alcaldesa Titular
Sra. MARIA RAMONA REYES PAINEQUEO.




20.- DECRETO EXENTO N2 711 Con fecha 25 de abril 2017.-

APRUEBESE CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE FONDOS Y EJECUCION SERVICIO NACIONAL
DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO, DIRECCION REGIONAL DE LOS RIOS E
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PAILLACO.

21.- DECRETO EXENTO N2 841 Con fecha 25 de mayo 2017.-

APRUEBESE CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS ENTRE LA SECRETARIA
REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL DE LA REGION DE LOS RIOS Y LA I.
MUNICIPALIDAD DE PAILLACO, SISTEMA DE APOYO A LA SELECCION DE USUARIOS DE
PRESTACIONES SOCIALES.

22.- DECRETO EXENTO N2 881 Con fecha 30 de mayo 2017.-

TENGASE POR APROBADO CONVENIO DE TRANSFERENCIA 6% FNDR, SUBVENCION DE
ACTIVIDADES SOCIAL Y PREVENCION Y REHABILITACION DE DROGAS FOLIO N2 04-S-
2017, firmado entre el Gobierno Regional de Los Rios, representado por el
Intendente Regional Don RICARDO MILLAN GUTIERREZ y la I. Municipalidad de
Paillaco, representada por su Alcaldesa Titular Sra. MARIA RAMONA REYES
PAINEQUEO.

23.- DECRETO EXENTO N2 951 Con fecha 15 de junio 2017.-

TENGASE POR APROBADO CONVENIO DE CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION DE
CURSOS EN EL MARCO DEL “PROGRAMA MAS CAPAZ” PRIMER CONCURSO, DIRIGIDO A
LOS ESTABLECIMIENTOS DE EDUACION MEDIA TECNICOS PROFESIONALES 2016, firmado
entre el Servicio Nacional de Capacitacidén y Empleo Sence, representado
por Dofla LORETO CERDA MENA, Directora Regional y la I. Municipalidad de
Paillaco, representado por su Alcaldesa Sra. MARIA RAMONA REYES PAINEQUEO.

24.- DECRETO EXENTO N2 1021 Con fecha 30 de junio 2017.-

TENGASE POR APROBADO CONVENIO DE TRANSFERENCIA 6% FNDR 2017, SUBVENCION DE
ACTIVIDADES CULTURALES FOLIO Ne¢ 73-C-2017, firmado entre el Gobierno
Regional de Los Rios, representado por el Intendente Regional, Don RICARDO
MILLAN GUTIERREZ y la I. Municipalidad de Paillaco, representada por su
Alcaldesa Titular Sra. MARIA RAMONA REYES PAINEQUEO.

25.- DECRETO EXENTO N2 1290 Con fecha 28 de agosto 2017.-

TENGASE POR APROBADO CONVENIO DE EJECUCION DE PROYECTO DEPORTIVO N¢
1714010111, FONDEPORTE 2017, firmado entre el Instituto Nacional de
Deportes de Chile, representado por el Director Regional Don ERNESTO
VILLARROEL JARAMILLO y la I. Municipalidad de Paillaco.

26.- DECRETO EXENTO N2 1306 Con fecha 30 de agosto 2017.-

TENGASE PORT APROBADO CONVENIO DE TRANSFERENCIA 6% FNDR 2017, firmado entre
el Gobierno Regional de Los Rios, representado por el Intendente Regional
Don RICARDO MILLAN GUTIERREZ y la I. Municipalidad de Paillaco.

27.- DECRETO EXENTO N2 1507 Con fecha 17 de octubre 2017.-

APRUEBESE Resolucién Exenta N2 1146 de fecha 04 de agosto de 2017, la que
aprueba en todos sus parrafos PROGRAMA DE APOYO A FAMILIAS PARA EL
AUTOCONSUMO CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS PROYECTO COMUNAL
“Programa Autoconsumo para la Produccién Familiar en 1la Comuna de




Paillaco”, firmado entre la I. Municipalidad de Paillaco y Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social Regidn de Los Rios.



ANEXO N2 8

MODIFICACIONES AL PATRIMONIO MUNICIPAL



Nombre de la Entidad: MUNICIPALIDAD DE PAILLACO

ESTADO DE CAMBIOSEN EL PATRIMONIO NETO
Desde el 1 deeneroa 31 dediciembre de 2017

Miles de Pesos
CONSOLIDADO: MUNICIPALIDAD  SALUD CG EDUCACION CG

AUMENTOSDEL PATRIMONIO NETO 0
DONACIONES EN BIENES 0
DETRIMENTO PATRIMONIAL 0
CAMBIO DE POLITICASCONTABLES 0
AJUSTE POR CORRECCION DE ERRORES 0
DISMINUCIONESDEL PATRIMONIO NETO 705
DETRIMENTO PATRIMONIAL 705
CAMBIO DE POLITICASCONTABLES 0
AJUSTE POR CORRECCION DE ERRORES 0
VARIACION NETA DIRECTA DE PATRIMONIO 705
MAS/MENOS

RESULTADO DEL PERIODO 813474
VARIACION NETA DEL PATRIMONIO 812.769
MAS

PATRIMONIO INICIAL 3.639.669
OTRASVARIACIONESPATRIMONIALES 69.859
PATRIMONIO FINAL 4522297

Fecha  26/03/2018

DIRECTORA FINANZAS (S) ALCALDESA




ANEXO N2 9

INDICADORES EDUCACION



RESULTADOS SIMCE

Cuarto basico

N° Establecimiento | COMPRENSION DE LECTURA MATEMATICA
2013 [ 2014 [ 2015 [ 2016 | 2013 [ 2014 | 2015 | 2016
} |Esc. Proyecto de | 268 287 244 | 268 | 272 | 267
Futuro
Esc. Olegario
2 Mol Sliva 271 265 267 252 283 | 279 | 254 | 268
Esc. Nueva Aurora
3 264 267 238 221 249 | 263 | 222 | 224
4 |Esc-RuralRoberto | 77 | 300 | 268 | 265 | 168 | 265 | 252 | 274
Ojeda Torres
5 |Escuela Rural 278 | 201 | 267 | 270 | 253 | 267 | 263 | 255
21 de Mayo
PROMEDIO | 256,2 | 277,6 | 261,6 | 259,0 | 239,4 | 268,4 | 252,6 | 257,6
N° Escuelas COMPRENSION DE MATEMATICA
Rurales LECTURA
Multigrado 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Escuela
L' |Rural EI Llolly it ==
9 |EscuelaRural 261 | 188 181 | 191 | -
El Naranjo
3 |Esc. Rural 277 279 228 | 234 | 247
Manao
Esc. Rural
4 | Eotrella de Chile 228 248 274 202 185 | 242
Esc. Rural
5 |la pena 281 242
6 Esc. Rural . . . . L . . .
Eduvigis Schulz
Esc. Rural
7 El Esfuerzo B e o B B B34 o B
PROMEDIO | 256,7 | 244,3 | 263,5 | 294 |213,3 | 226,3 | 216,0 | 253




Octavo basico

Comprension de Matematica
lectura
N° | Establecimiento
2011|2013 (2014|2011 | 2013 | 2014
1 |Provecto del o5q | 246 | 240 | 248 | 251 | 247
Futuro
Olegario
2 Morales Oliva 255 | 282 | 250 | 248 | 276 | 255
3 | Nueva Aurora 265 | 275 | 247 | 251 | 257 | 253
4 |Roberto Ojeda T 270 | 227 | 245 | 239 | 235 | 267
5 |21 de Mayo 301 | 275 | 249 | 286 | 270 | 255
PROMEDIO | 270 | 261 | 246 | 254 | 257 | 255
- ° -
Puntajes SIMCE 2° Medio
Liceo Rodulfo Amando Philippi
2013 a2 2016
250
245
240
235
230
225
220
215 - i - . —
2013 2014 2015 2016
m Comprension de Lectura  ®mMatemdtica  m Ciencias Naturales



RESULTADOS PSU

El Liceo Rodulfo Amando Philippi presentd un aumento en un 10% en los puntajes
de la Prueba de Seleccién Universitaria, respecto al ano 2016.

De 179 pruebas rendidas, se registraron 31 matriculas en Universidades
pertenecientes al Consejo de Rectores. Ademas, se registran 56 matriculas en
Universidades privadas y Centros de formacion técnica.

(*) A partir del aino 2017, los resultados de la Prueba de Selecciéon
Universitaria pasaron a ser de caracter privado, por lo que depende del
criterio del alumno entregar o no sus resultados al establecimiento
educacional.



ANEXO N2 10

INDICADORES SALUD



INFORME DE ESTADISTICAS METAS IAAPS 2017

Negociacion 2017
* Lozradodchun N° Redlizar a Diferencia
cuerdo
META . Logrado a Diciembre |Diciembre 2017| C: imi para| % C
N° INDICADOR META Num. d -
bICAD ET NacronaL | Nem- | Den- | % Acordado ::';'_‘:'":: ° 2017 (Numerador) | para el 4to | lograr el 4to | para 4to Corte
ul imiento a
Diciembre 2017 Corte Corte 100%
5 "
1 N° Centros de Salud de la Comuna autoevaludados mediante 15.0% 2 6 33,3% 0,00% o 0.0 0%
el MAIS
B Estrategia redes integrtadas de Servicio Porcentaje de familias evaluadas segtin riesgo familiar 15,0% 899 5994 15,0% 23,66% 1.418 899 -518,9 100%
3.1 S Gestién de Reclamos 97,0% 57 | 5 | 97.0% 100,00% 59 57 2 100%
3.2 Reunion de Consejo de Salud que incluye analisis de reclamo 1 1 1,0% 0,00% (o] (o] 0,0 0,00%
SUBTOTAL 8,00%
5 Tasa de consultas de morbilidad y de controles medicos por 1.0% 19780 | 19780 1.0% 1,02% 20.100 19780 _320 100%
| habitante afio
6 Porcentaje de consultas resueltas en atencion primaria <=10% 2010 | 20.100 10,0% 7,44% 1.495 2010 515 74%
7 Tasa de Visita Integral 0,22% 839 5994 0,14% 0,21% 1.288 839 -449 100%
8 Cobertura EMP en Hombres de 20 a 64 Afios 20,0% 576 4804 12,0% 8,10% 389 576 187 67%
8.1 Cobertura EMP en Mujeres de 45 a 64 Afios 25,0% 300 1304 23,0% 19,25% 251 300 49 84%
[8.2) ' ‘ Cobertura EMPAM 55,0% 986 | 259 | 38,0% 29,82% 774 986 212 78%
[o] Esiorsaigleeiionicas Cobertura EDP Nifias(os) 12-23 meses bajo control 94,0% 183 | 195 | 94,0% 106,67% 208 183 25 100%
10 Cobertura de Control de Salud Integral a Adolescentes de 15.0% 156 1414 11.0% 11.03% 156 156 o 100%
10 a 14 afios . . .
11 Altas Odontoldgicas totales en menor 20 afios 24,0% 1537 5490 28,0% 41,15% 2.259 1537 -722 100%
12 Cobertura de atencién Integral de Trastornos Mentales 17,0% 615 4099 15,0% 16,00% 656 615 -41 100%
13 Cobertura de atencién de Asmay Epoc. 22,00% 524 2619 20,0% 23,06% 604 524 -80 100%
14 Cobertura capacitacion a cuidadores de personas con 90,00% 43 a8 90,0% 93,75% 45 43 2 100,00%
TR ST
SUBTOTAL 48,71%
16 Cobertura Vacunacion Antiinfluenza en poblacion objetivo 90,0% 4291 5364 80,0% 0,00% 0%
[17] Ingreso Emb. Antes 14 Sem 90,0% 187 | 212 | 88,0% 88% 186 187 1 100%
0 Estrategia Cobertura Efectiva Cobertura metodo anticonceptivos en adolescentes de 15 a 19.0% 356 1546 23.0% 22.38% 346 356 10 97%
o
19 afios : : :
19 Cobertura D. Mellitus Tipo 2 29,0% 435 1973 22,1% 22,00% 434 435 1 100%
20 Cobertura Hipertensién Arterial 54,0% 1687 | 3749 45,0% 45,00% 1.687 1687 [¢) 100%
SUBTOTAL 21,86%
21 Estrategia de Impacto Proporcion de nifias y nifios menores dé 3 afios libres de | 94,0% | 79 | 662 | 12,0% | 12% 79 79 | o 100%
caries en poblacion inscrita
SUBTOTAL 3,0%
% Total de Cumplimiento para Actividad General sin metas N°1, N°3.2 y N°16 Corte Diciembre 2017 81,57%
% de Cumplimiento para Actividad General con metas N°1, N°3.2 y N°16 Corte Diciembre 2017 95,57%

% 100 Total cumpliento Meta N°1 “N° de Centros de Salud de la
comuna autoevaluados mediante el MAIS

Importancia relativa 6%

% 100 Total cumplimiento Meta N°3.2 Analisis de Reclamo en Reuniones

de Consejo de Salud

Importancia relativa 3%

% 100 Total cumplimento Meta N°16 "Cobertura Vacunacion
Antiinfluenza en poblacion objetivo

Importancia relativa 5%




NE IACION METAS SANITARIAS (DESEMPEN LECTIV
AL MES DE DICIEMBRE DE 2017
, ANO 2017
i i Numerador a Numerador % de % Meta
! f META NAC Reali %N iacio limient
f Meta f . Ponderacion R e.a tzar Den. egociacion Realizado Cumplimiento para % Ponderacion
i i % Diciembre 2017 201 delo obtener
o ‘i __________________________ / 2017 / Negociado 100%
‘ } Recuperacién del Desarrrollo psicomotor 12 a | ' o o o o o
12,50% 1 % 2 % 1 % 12,5%
f 1 I 23 meses (70%) I 90 / 150 3 36 85 3 88,9 04,6 )5
f f f f
/ ¢ Reduccién del niimero de mujeres de 25 a 64 / ’ o . o o .
E 5 ! afos sin PAP vigente (20% de reduccién) * E 8o ! 12,50% 3918 5295 74% 3527 66,6% 90,0% 1,3%
‘' 3a | Alta Odontolégica 12 Afios (70%) 74 | 417% 197 265 74% 225 84,9% 114,4% 4,2%
; 3b i Alta Odontol6gica Embarazadas (62%) i 68 i 4,17% 144 212 68% 145 68,4% 100,6% 4,2%
E 3C i Alta Odontologica 6 Afos (70%) i 79 i 4,17% 198 283 70% 198 70,0% 100% 4,2%
i i Aumento de cobertura efectiva de personas i i
i i de 15 y mas anos con Diabetes mellitus Tipo 2 i 29 i 12,50% 434 1973 227 434 22,0% 100,0% 12,5%
i ; i controlada (1% de incremento) * i i
f { Aumento de cobertura efectiva de personas | f
/ / z ~ / /
f f de 15 y mas afios con HTA controlada (2,5% de f 54 f 12,50% 1687 3748 457% 1.687 45,0% 100% 12,5%
/ / a / /
{ 5 { incremento) * { {
i i Meta Cobertura de Lactancia Materna i i
’ ¢+ Exclusiva(LME) en menores de 6 meses de 60 ¢ 12,50% 45 82 55,0% 46 56,1% 102% 12,5%
E 6 E vida E E
evaluacion anual del pie en personas con
' / / f 12,50% 1 1 % 1. % % 12,1%
|8 | __disbeteshajocontroldersymasaios | O° f 5 36 > 20 > 59 % :
| | 100% de Consejos de Desarrollo de Salud 12.50%
L.—7._J_._._funcionandoregularmente ____ i
% Total Cumplimiento Sin Meta del Codelo 85,8% 85,8%
% Total Cumplimiento considerando 100% cump.
Codelo 98,3% 98,3%

OBS 2: METAS 1,3b Y 6 EL DENOMINADOR VARIA MENSUALMENTE, LO CUAL AUMENTA LA META.




ANEXO N2 11

CERTIFICADO ESTADO PREVISIONAL EDUCACION Y SALUD



W) Educacion
{ munipaillaco
Direccion: L.Cochrane 238 ( 2°piso)
e-mail: edupaillac@gmail.com
Fono: (063)422212

CERTIFICADO DE PAGOS DE COTIZACIONES PREVISIONALES

Yo, David Martinez Vergara, jefe del departamento administrativo de

Educacién Municipal de la comuna de Paillaco, certifica:

Que las cotizaciones previsionales de los funcionarios del Dpto. de
educacion se encuentran al dia, esto es: declaradas y pagadas por su
empleador ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE PAILLACO — DEPARTAMENTO DE
EDUCACION, Rut: 69.200.900-, mediante el pago electrénico a través del

sitio Internet www.previred.com.

Se extiende el presente certificado para los fines que estimen

convenientes.
Prof-de Historia, Geo. y Ed. Civica.
DIRECTOR DAEM.
PAILLACO
DMV/ xch

C.c. D.A.LE.M.



CERTIFICADO DE PAGOS DE COTIZACIONES PREVISIONALES

Yo, Nelida Torres Soto, Jefa de Finanzas del Departamento de Salud Municipal de la

comuna de Paillaco, certifica:

Que las cotizaciones previsionales de los funcionarios de Salud y Programas de Salud se
encuentran AL DIA, esto es: declaradas y pagadas por su empleador ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
PAILLACO — DEPARTAMENTO DE SALUD, Rut: 69.200.900-2, mediante el pago electrénico a
través del sitio Internet www.previred.com.

Se extiende el presente certificado para los fines que se estimen convenientes.

JEFE DE
_FINANEAS

Departamento de Salud Municipal

Paillaco, 22 de Marzo de 2018.
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Politica de Recursos Humanos

La politica de personas es una guia para la accion institucional que proporciona
lineamientos y directrices generales respecto a la gestion que desarrollan las personas que
trabajan en la Municipalidad de Paillaco en conexion con la Mision de la comuna y el Plan
de Desarrollo Comunal.

En esta politica se considera a los funcionarios de planta, contrata y honorarios
extendiéndose a todos los estamentos: Directivo, Jefatura, Técnico, Administrativo y
Auxiliar.

El objetivo general de la politica de recursos humanos de la municipalidad de
Paillaco es contribuir al logro de los objetivos municipales a través de una gestion
innovadora, eficiente y comprometida, brindando a sus colaboradores un ambiente de
desarrollo profesional y personal, favoreciendo un clima laboral positivo y seguro.



Mision y Vision de Paillaco

Mision:

Impulsar el desarrollo integral y sustentable, promoviendo un cambio con sentido
critico que implique la renovacion responsable de las instituciones con el objetivo de
romper las estructuras y circulos que generan y producen pobreza, desigualdad y
marginacion.

La institucionalidad tendra como mision generar las condiciones para el desarrollo
comunitario, el emprendimiento individual y colectivo, con una atencion integral generando
planes, programas y proyectos que satisfagan los requerimientos de los grupos mas
vulnerables: hombres, jovenes, mujeres y tercera edad. Propiciando a la vez el desarrollo
de pueblos originarios desde su cultura e identidad, coordinando las instancias que velen
por el resguardo y orden del territorio asi como por la seguridad ciudadana, procurando
ademas una educacion de calidad y una mejor red de salud.

El Municipio debera integrar y coordinar a todos los estamentos de la sociedad civil
en la construccion de un capital social que induzca una cultura de respeto, compromiso,
tolerancia que promueva la participacion activa y responsable.

Vision:

Paillaco se proyecta como una comuna sustentable, saludable y multicultural, capaz
de disefiar e implementar politicas locales orientadas al desarrollo del emprendimiento
individual y colectivo, con participacion concurrente y coordinada, con espacios
deportivos,
recreativos y culturales a los que toda la comunidad pueda acceder. Ademas nuestra vision
esta dirigida a propiciar barrios arménicos y seguros, con servicios publicos eficientes y
eficaces orientados a la satisfaccion de usuarios, que sean receptores de una educacion de
calidad que forme y eduque a las nuevas generaciones. Asimismo mundo rural debe ser
integrado a través de una mejor conectividad y servicios sanitarios en sus hogares. En
sintesis una comuna con un ordenamiento urbano y territorial definido, con equipamiento
comunal adecuado, en un entorno de tolerancia y respeto.



OBJETIVO GENERAL

Establecer las bases generales y especificas para la seleccion, mantenimiento y
desarrollo de las personas que trabajen en la ilustre municipalidad. En este contexto
este instrumente debe ser la principal guia para la administracion, coordinaciéon y
direccion de la gestion de personas.

Establecer las bases generales y especificas para generar los mecanismos de
reclutamiento y seleccidon; promocioén y capacitacion, egreso y desarrollo de las
personas que trabajan en la Ilustre Municipalidad de Paillaco.

Generar precedentes para la discusion y desarrollo de politicas en torno a temas
tales como: Clima Laboral, Trabajo en Equipo y Gestion y Desarrollo
Organizacional.

Promover un sentido de participacion de todos los funcionarios y funcionarias a
través del didlogo constructivo desarrollando reuniones de coordinacion dentro de
cada unidad municipal como también entre unidades municipales.

OBJETIVOS ESPERADOS EN LOS FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS
MUNICIPALES

Generar conocimiento de las normativas que rigen a los funcionarios municipales y
entablar dialogo en torno a la gestion.

Funcionarios que tengan la capacidad y motivacion para transmitir sus puntos de
vista responsablemente.

Funcionarios que contribuyan al desarrollo de equipo de trabajo, con adecuado nivel
de motivacion y reconocimiento laboral de sus pares asi como de sus Jefes Directos.
Conseguir la participaciéon, compromiso e involucramiento de todos los
funcionarios y funcionarias hacia el logro de los objetivo municipales planteados.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Promover de climas laborales sustentados en una comunicacion directa y de
relaciones humanas armoénicas. De igual modo esta promocién debe lograr el
mejoramiento de la calidad de vida del personal obteniendo mejores condiciones de
trabajo, disminuyendo los factores de riesgo.

e Promover el desarrollo de una gestion moderna que oriente, se anticipa y fortalezca
los cambios necesarios para cumplir los objetivos institucionales, desarrollando una
administracion que igualmente promueva el desarrollo de las personas y de la
organizacion.

e Contribuir a desarrollar un sistema integral de recursos humanos que contenga
procedimientos de reclutamiento de seleccion, de remuneraciones, capacitacion y
desvinculacion, que permita darles una participacion activa a los funcionarios del
municipio.

Desde la perspectiva del Plan d Desarrollo Comunal el Municipio debe ser el
propulsor del desarrollo local. En este &mbito este debe fortalecer el desarrollo institucional
Municipal en funcion del progreso de la comuna, haciendo cada vez mas amigable,
acogedora y eficiente la atmdsfera laboral.

Para implementar aquello se considerara abordar a través de esta politica las
siguientes materias;

I.- Ingreso y seleccion de Personal
II.- Remuneracién y compensacion

II1.-Desarrollo y capacitacion de los Recursos humanos.



Donde se contemplaran como ejes principales las siguientes dimensiones:

Derechos laborales: Garantizar el cumplimiento de las normativas vigentes en materia de
derechos laborales individuales y colectivos.

Condiciones laborales: Generar condiciones necesarias para promover servicios de
calidad, de modo que los funcionaros /as se desempefien en condiciones de dignidad,
eficacia, merito e innovacion.

Ambientes Laborales: Generar ambientes laborales basados en el respeto y buen trato que
fortalezcan el compromiso, motivacion, desarrollo y mejor desempefio de las personas que
trabajen en la institucion.

L.- Ingreso y seleccion:

Objetivo: Lograr que los cargos a ser provistos sean ocupados por personas idoneas y
pertinentes para su optimo desempefio, considerando los lineamientos, descripciones y
perfiles de cargos de la Municipalidad de Paillaco.

En este ambito este objetivo estard sustentado por el Reglamento de Concursos del
Municipio (Anexo N 1).

e El ingreso del personal de planta serd por concurso publico salvo los cargos de
exclusiva confianza que puedan ser designados por la primera autoridad comunal.

e El ingreso de personal a contrata y a honorarios serd instruido mediante

memorandum por el Alcalde previa certificacion de las unidades de destino o de
aquellos encargados de los programas comunitarios o convenios de otras
instituciones.
Para la contratacion de todo personal se debe cumplir con la entrega de
documentacion original basica, como lo es: la acreditacion de estudios, salud
compatible al cargo, curriculum vitae y certificado de antecedentes cuando sea
pertinente.

Por otra parte se hace necesario contar con un proceso de acogida e induccion del
nuevo personal, cada vez que se contraten a nuevas personas. El cual estard a cargo de la
unidad de personal, quien entregara informacion referente a horarios, derechos y deberes
del funcionario, presentacion a su jefe directo y compafieros de trabajo, asi como en las
demas dependencias municipales. Asimismo sera de responsabilidad de la jefatura de la
unidad entregar el espacio fisico a ocupar, los materiales y articulos o equipamientos que
utilizara para realizar su labor. De igual modo la jefatura sefialara la estructura interna y la
ubicacion de los servicios asociados a telefonia, bafio, cofee etc.



I1.- Remuneracion y compensacion:

La Politica de Remuneraciones debe sin lugar a dudas ser equitativa, flexible con
simplicidad de control en su administracion, la cual conduzca a una 4gil supervision y de
paso contribuya a la transparencia municipal. La equidad antes mencionada, pretende dar
un trato justo en términos econdmicos a cada trabajador por su labor desempefiada;

Las Remuneraciones Municipales se enmarca en una institucién publica, es por ello
que se encuentran normadas, tras leyes que regulan los salarios pagados en torno al grado
en torno al grado asignado en E.U.M., en este contexto, la Municipalidad de Paillaco,
velard por el cumplimiento de la remuneracion de todos y cada uno de los funcionarios
municipales en las fechas establecidas para dichos pagos salvo los meses de septiembre a
diciembre donde se homologaran las fechas de pagos a las del sector publico.

El Sistema de remuneraciones con que cuenta la Municipalidad de Paillaco para los
funcionarios en su calidad de Planta y Contratacomprende un sueldo fijo pagado de manera
mensual y asignaciones especificas por deferentes items propios de la gestion los cuales se
detallan a continuacion.

REMUNERACIONES PERMANENTES

e Sueldo Base: Salario de pago vencido mensualmente relacionado al grado del
funcionario en la Escala Unica de Remuneraciones.

e Asignacion Municipal: Estipendio que se otorga mensualmente al personal de
Planta y Contrata de las Municipalidades, en atencion al escalafon a que
pertenezcan y al grado que corresponda al cargo respectivo, es permanente, es
imponible y tributable y su monto corresponde a un valor fijo establecido por la Ley

e Incremento Previsional: Estipendio que se otorga a funcionarios de Planta y
Contrata, su objetivo es compensar el aumento de la imponibilidad que
experimentaron sus remuneraciones, con vigencia del nuevo sistema de penciones
establecido por el decreto ley N° 3500 de 1980, es imponible y tributable

e Bonificacion del articulo 21 de la ley N° 19.429: Estipendio que se otorga
mensualmente a funcionarios de Planta y Contrata, este consiste en la diferencia
entre el monto minimo de remuneracion fijado por ley y la renta percibidad por el
funcionario respectivo, es de caracter permanente, imponible y tributable

e Pérdida de Caja: Asignacion que se concede solamente al funcionario que en razén
de su cargo tenga manejo de dinero en efectivo como su funcion principal (Ley N°
18883,Art. 97° letra a)

e Asignacion de zona: Estipendio que se otorga mensualmente a funcionarios de
Planta y Contrata de las entidades regidas por el decreto ley N° 249 de 1973, es
remuneracion permanente, no es imponible ni tributable.

e Asignacion de Antigiiedad: asignacion concedida a los funcionarios y funcionarias
de planta y contrata que hayan prestado servicios al municipio por 2 afios efectivos
en un mismo grado. Esta asignacion corresponde a un 2% sobre el sueldo base por



cada grado de la escala, tomando como base el bienio, acumulables de no existir
cambios de grado, con un tope de 15 bienios (Ley N° 18883, Art. 97° letra g)

e Asignacion Maternal y Familiar: el funcionario tendrd derecho a un pago por carga
familiar, considerando como cargas, a los hijos menores de 18 afios, a hijos mayores
de 18 aflos y menores de 24 afos acreditando los estudios con Certificados
correspondientes, a conyuge mujer si no se encuentra trabajando, en definitiva a
quienes acredite vivan a sus expensas. En el caso de la asignacion familiar maternal,
entrara en vigencia a partir del quinto mes de embarazo.

e Asignacion Profesional: Articulo 1° Ley N° 20.922

REMUNERACIONES VARABLES

e Aguinaldos: beneficio que se concede en los meses de Septiembre y Diciembre de
cada afio, otorgados por Ley, donde se especifican los valores y los montos a
percibir de acuerdo al tramo de su remuneracion.

e Bonos de Escolaridad: Asignaciéon monetaria concedida por hijo en edad escolar,
entregada dos veces al afio (marzo y junio) como apoyo econdmico en época de
ingreso a los establecimientos educacionales.

e Viaticos: Valor que se cancela de acuerdo a un tramo especificado para cubrir
gastos de alojamiento y de alimentacion, producto de cometidos funcionarios o
comisiones de servicios (Ley N° 18883, Art. 97° Letra e)

e Horas Extraordinarias: Corresponde al trabajo extraordinario realizado a
continuacion de la Jornada ordinaria, para cumplir tareas impostergables,
correspondiendo la compensacion con descanso complementario o el pago con
recargo en la remuneracion. En este contexto se encuentra vigente el instructivo que
regula las cancelacion de horas extraordinarias. Para lo cual adjuntamos el Anexo
N* 3.

e Asignacion monetaria por trabajos realizados fuera de la jornada laboral, en dias
sabados, domingos o festivos (Ley N° 18883, Art. 97° letra)

e PMGM: Programa de Mejoramiento de la Gestion Municipal, otorgada por la Ley
N° 19.803, a fin de mejorar el funcionamiento del municipio y de paso otorgar
incentivos monetarios adicionales para el personal en caso de cumplir con los
objetivos de mejoramiento predefinidos. El desarrollo de los PMGM es considerado
un instrumento de apoyo a esta Politica de Remuneraciones y al fin ultimo, la
Politica de Recursos Humanos, procurando la continua revisién, modificacion e
internalizacion de los aspectos analizados en la politica en la gestion diaria,
asumiendo responsabilidades, criterios y maneras de actuar frente a situaciones
puntuales que se vayan suscitando.

e Todos los aspectos normativos que regulan las compensaciones a los funcionarios y
funcionarias, son posibles encontrarlos en detalle en el Estatuto Administrativo para
funcionarios Municipales, Parrafo 2 De las Remuneraciones y Asignaciones, Art.
92° al 100°



BENEFICIOS

Las normas que rigen las condiciones laborales respecto a la jornada laboral y aspectos a
considerar del lugar fisico de trabajo son factores que de una u otra manera impactan en los
funcionarios y funcionarias. Procurar las condiciones de trabajo optimas, son sin duda
complemento necesario para entregar un eficiente servicio de atencion a la comuna. El
objetivo de esta Politica consiste en formalizar y fortalecer los procesos tendientes a
diagnosticar y plantear lineas de accion referentes a las condiciones de las distintas
estaciones de trabajo asi como el continuo mejoramiento de la calidad de la atencion a los
usuarios.

FERIADOS, PERMISOS Y LICENCIAS MEDICAS

Los feriados, permisos y licencias médicas se encuentran establecidos en el Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales, alli se establecen claramente los limites de
permisos y feriados de los cuales los funcionarios y funcionarias pueden hacer uso. Todo el
control de esta informacion estard a cargo del Departamento de Personal, quien lleva un
registro actualizado en caso de que algiin funcionario o funcionaria necesite informacion
respecto a su condicion.

e Feriados: Es el descanso que tiene derecho todo funcionario y funcionaria municipal
que haya cumplido un afio de servicio municipal. El feriado consistira en 15 dias
habiles para los funcionarios y funcionarias con menos de 15 afios de servicios, 20
dias habiles para aquellos con 15 y menos de 20 afios de servicios, y de 25 dias
habiles para los funcionarios y funcionarias con 20 o mas afios de servicios. En todo
caso, el feriado podréa fraccionarse dentro del afio calendario, sin embargo uno de
los periodos no puede ser menor a 10 dias.

e Permisos Administrativos: Se entiende como la ausencia transitoria del funcionario
o funcionaria al municipio por actividades o situaciones personales que nada tienen
que ver con su funcion. Los permisos son aceptados por un periodo no superior a 6
dias habiles al afio, con todo, estos permisos podran fraccionarse en dias completos
o medios dias. Sin perjuicio de los demds permisos que discrecionalmente procedan
en conformidad a la Ley. Su solicitud se realizara en formato establecido para ello,
visado por su feje directo y presentado en la unidad de personal, con al menos dos
dias habiles antes de la fecha de permiso, excepcionalmente se aceptara regularizar
una ausencia ante situaciones imprevistas que le acontezcan al o a la funcionaria, las
que se deberd comunicar oportunamente via telefonica o correo electronico a la
unidad de personal, la que a su vez dara aviso a la unidad de trabajo del funcionario.
Asimismo el funcionario deberd regularizar su ausencia inmediatamente se
reincorpore a sus funciones. Ademas debe realizarse una coordinacion previa para la
ausencia de los directivos, jefes o encargados de unidades.

e Licencias Médicas: El derecho al que tiene el funcionario y funcionaria de
ausentarse o reducir su jornada de trabajo, con el fin de atender una necesidad de
salud, tras prescripcion profesional certificada médica, cirujano dentista o matrona,
seglin sea el caso, sin perjuicio de su remuneracion, siempre que la licencia sea



aceptada por la entidad pagadora. Si no fuere el caso el funcionario tiene que
efectuar dicha apelacion a donde corresponda.

Servicio de Bienestar:

e El municipio tiene como compromiso potenciar el servicio de bienestar de los
funcionarios municipales cuyo objetivo dice mejorar la calidad de vida del personal
municipal y de sus familias brindando servicios a través de planes y convenios que
satisfagan necesidades y aspiraciones de los trabajadores. El servicio de bienestar
fundamenta su accion en los principios de solidaridad, respeto por la persona,
equidad, universalidad de los beneficios y participacion.

Un comité bipartito administra y dirige las funciones del servicio de bienestar de la
Municipalidad de Paillaco, donde el municipio anualmente entrega un aporte por cada
funcionario afiliado. Dicho comité regula su accion por un reglamento aprobado por el
Concejo Municipal. Anexo N* 4.

I11.- Desarrollo y Capacitacion de Recursos Humanos:

Capacitacion:

e La capacitacion consiste en un conjunto de actividades permanentes organizadas y
sistemdticas destinadas a que los funcionarios desarrollen, complementen,
perfeccionen y actualicen los conocimientos y habilidades necesarias para el
eficiente desempefio de sus cargos o funciones.

En este sentido la Municipalidad de Paillaco propiciara el perfeccionamiento
permanente de sus funcionarios, constituyéndose un comité de capacitacion bipartito que
serd el encargado de indagar y explorar las necesidades que requieren cada Departamento o
Unidad. Posteriormente se elabora el Plan de Capacitacion, seguimiento y evaluacion de las
actividades.

Las capacitaciones tendran la caracteristica de obligatorias y optativas, donde se
aplicara la postulacion y seleccion por parte del comité velando porque todos los
funcionarios tengan las mismas oportunidades en la distribucion de los recursos.

En relacion a las Capacitaciones el Municipio cuenta con:

Plan Anual para postulaciones al Fondo concursable de formacion de funcionarios
municipales y un Reglamento de Capacitacion. Anexo N* 5.



Evaluacion de desempeiio:

e La fortaleza de un Sistema de Evaluacion y Gestion del Desempetio reside en que la
organizacion gestiona un sistema de recompensas claramente vinculado a un
método de evaluacién de desempefio, esto permite generar la motivacion por la
mejora y los resultados. En este sentido, si bien el proceso calificatorio es
determinado por la norma, también es posible adicionar iniciativas que permitan el
estimulo a los funcionarios municipales, no so6lo a nivel remuneracional, sino
generando incentivos propios o innovadores que puede gestionar el municipio,
como premiaciones por destacado desarrollo, por innovaciones, mejoramientos
propuestos por funcionarios para modernizar la gestion o el acercamiento a la
comunidad, entre otros.

Objetivo: Contar con un instrumento de retroalimentacion y seguimiento que permite
orientar los esfuerzos del personal municipal en relacion al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

En este contexto habrd una amplia participacion de los funcionarios municipales a
través de la o las asociaciones gremiales que los representen a objeto de focalizar a las
personas mas destacadas, ya sea por el dia del trabajador, por afios de servicio y por retiro o
jubilacion.

Condiciones de Trabajo:

e Para el 6ptimo control de los espacios fisicos se contara con un comité paritario de
higiene y seguridad. Organizacion por la medio del cual es posible mantener un
mejor control sobre la situacion real de las distintas estaciones de trabajo, a fin de
desarrollar un disefio ergonométrico que permitird optimizar espacios fisicos y la
relacion del funcionario con los diferentes equipos de apoyo para su desempeiio
laboral diario.

Importante es sefialar que el municipio procura conservar un fluido dialogo con
entidades de seguridad, como mutual de seguridad, para poder establecer un vinculo de
apoyo en torno a informacion y capacitacion de difusion de practicas, accidentes y
condiciones laborales con el objeto de concientizar y empoderar a los funcionarios en torno
a la manera de realizar adecuadamente las labores diarias.

El comité paritario de la Municipalidad de Paillaco estd conformado por cuatro
trabajadores representantes de la primera autoridad y cuatro elegidos por Itodos los
trabajadores/ as del municipio.



Por otra parte en estas condiciones de trabajo se debe propiciar practicas de
prevencion del acoso laboral y sexual, las cuales se enmarcan en la aplicacion de las
siguientes leyes (Ley 18.883 y Ley 20.607). Esto por ser conductas que afectan la dignidad
de los funcionarios perjudicando el clima y ambiente laboral de la organizacion.

El municipio incorporara en el reglamento interno un procedimiento central para el
tramite de las denuncias, medidas de resguardo y de las sanciones para quienes las ejerzan.

Pausas Saludables:

e En conjunto con la administracion se establecera en la jornada laboral en la que los
y las funcionarios/as que trabajan en oficina realizaran una pausa en sus labores
habituales, para llevar a cabo ejercicios recomendados por la Mutual de Seguridad,
los que contribuiran a desarrollar una cultura de autocuidado, asi como también las
buenas relaciones interpersonales y un grato ambiente laboral.

Finalmente esto también mejora la condicion fisica para continuar en buen estado
ejecutando las tareas asignadas.



POLITICA SOBRE REGISTRO DE ASISTENCIA

Conforme a las letras a) y d) del articulo 58 de la Ley N° 18.883, los funcionarios y
funcionarias municipales estdn obligados a desempefiar personalmente las funciones del
cargo en forma regular y continua, y a cumplir la jornada y el horario establecido para el
desempefio de su trabajo, es decir, que no solo es para controlar el ingreso y salida de los
funcionarios y funcionarias municipales, sino que ademas de la asistencia, la puntualidad,
la permanencia de los funcionarios y funcionarias, y el control de las horas extraordinarias.
Para el control de la jornada laboral, la Ilustre Municipalidad de Paillaco, implemento6 el
Reloj Control Digital, donde los funcionarios y funcionarias a través de su huella
previamente enrolada por el Departamento de Personal, deben registrar diariamente su
entrada y salida.

REGISTRO Y CONTROL DE ASISTENCIA DEL PERSONAL

Los funcionarios y funcionarias municipales registraran su ingreso y salida, mediante el
Reloj Control Digital que la Ilustre Municipalidad de Paillaco, tiene dispuesto en recinto
municipal. El control de permanencia en el lugar de trabajo, es responsabilidad del jefe
inmediato.

ASISTENCIA, PUNTUALIDAD Y PERMANENCIA

e Concurrir puntualmente a sus labores en la I. Municipalidad de Paillaco y cumplir
con los horarios establecidos.

e Registrar con su huella digital, o clave segun sea el caso, personalmente en el reloj
control, su entrada y su salida.

e Constituirse en su puesto de trabajo luego de cumplido el punto anterior,
desarrollando las tareas asignadas.

e Los Jefes estan obligados a controlar la puntualidad, permanencia y productividad
del personal a su cargo.

e Otorgar o dar tramite oportuno, segun corresponda, a las solicitudes de permiso,

NO MARCACIONES O INASISTENCIAS

Constituye inasistencia, la no concurrencia al lugar de trabajo, el retiro del personal antes
de la hora de salida sin justificacion alguna, la omision del registro de su asistencia en el
reloj control digital.

La inasistencia injustificada, abandono del puesto de trabajo, la no permanencia en el lugar
de trabajo, o registrar indebidamente en el reloj control digital sin haber realizado el trabajo
extraordinario, constituiran faltas que ameriten la anotacién de demérito y/o investigacion y
sumario respectivo, la que debe ser solicitada por el Jefe directo del funcionario o
funcionaria al Departamento de Personal.

Los funcionarios o funcionarias que por razones de enfermedad se encuentran impedidos de
concurrir a su trabajo, estan obligados a dar aviso a su jefe directo, y deberan presentar su



licencia médica dentro de un plazo de 3 dias habiles, en la oficina de partes de la Ilustre
Municipalidad.

ATRASOS

Los atrasos superiores a 14 minutos diarias, seran descontados de su remuneracion, y todo
ello sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 69 de la Ley N° 18.883.

El Departamento de Personal llevard una planilla mensual con los atrasos de los
funcionarios y funcionarias, la que servird de respaldo para la Junta Calificadora, para
evaluar la Asistencia y Puntualidad en el proceso de calificacion correspondiente

SISTEMA DE RELOJ CONTROL DIGITAL

Como ya lo mencionamos, el unico registro valido para realizar marcacion de asistencia de
los funcionarios y funcionarias es el Reloj Control Digital, que funciona a través de la
impresion de la huella digital del funcionario o funcionaria , previamente enrolada en el
Departamento de Personal. Solo en casos extraordinarios y ya identificados existe la
marcacion a través de clave numerica.
En caso que por razones ajenas a su voluntad, el funcionario o funcionaria no pudiere
registrar su asistencia en el reloj control digital, tales como:
e Falla en el funcionamiento del reloj control por problemas de soporte informéatico
e Falla en el reloj control por corte de energia eléctrica
e Recinto cerrado que no permite el registro de asistencia El funcionario o funcionaria
debera enviar un correo electronico a su jefe directo, el mismo dia de sucedido el
evento, 0 a mas tardar el dia habil siguiente, informando de la causa y el horario en
que aconteci6 el evento. Correspondera que el jefe directo, previa comunicacion a
su Director, remita oportunamente la justificacion a fin que el Departamento de
Personal proceda a rectificar dicha anotacion en el reloj control del funcionario o
funcionaria. El Departamento de Personal, una vez procesado el reloj control el
primer dia habil del mes siguiente, no registrara horarios de funcionarios y
funcionarias que informen luego de procesado el reloj, sobre todo cuando se trate de
horarios que correspondan a tiempo extraordinario. Cuando se trate de horarios en
dias habiles, solo se registrara hasta el horario normal de trabajo, y que previamente
ha sido justificado ante el jefe directo, en el sentido de comprobar que cumpli¢ las
funciones.



ANEXO N* 1

REGLAMENTO CONCURSOS PUBLICOS MUNICIPALIDAD DE PAILLACO.

TITULO I

DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°: El  presente reglamento contiene las normas que regulardn, en la
Municipalidad de Paillaco a los funcionarios afectos al Estatuto Administrativo de
Funcionarios Municipales, Ley N° 18.883; los concursos y los procedimientos
complementarios.

Articulo 2°:  Se entenderd por carrera funcionaria, como un sistema integral de
regulacion del empleo municipal aplicable al personal titular de planta, fundado en
principios jerarquicos, profesionales y técnicos, que garantice la igualdad de oportunidades
para el ingreso, la dignidad de la funcidon municipal, la capacitacion y el ascenso, la
estabilidad en el empleo, y la objetividad en las calificaciones en funcion del mérito y de la
antigiiedad.

Articulo 3°: La carrera funcionaria se iniciara con el ingreso a un cargo de planta y se
extenderd hasta el cargo de jerarquia inmediatamente inferior al del Alcalde.

Articulo 4°: Para los efectos de la carrera funcionaria, la Municipalidad de
Paillaco solo podré tener las siguientes Plantas de Personal: de Directivos, de Profesionales,
de Jefaturas, de Técnicos, de Administrativos y de Auxiliares.

Articulo 5°: Las plantas sefaladas en el articulo anterior, solo podran tener los
siguientes requisitos:

1) Planta de Directivos: Titulo profesional de una carrera de, a lo menos,
ocho semestres de duracidon, otorgado por una institucion de
Educacion Superior del Estado o reconocida por este.



No obstante, para los cargos de Direccion destinados al mando
superior de las Unidades que se indican seguidamente, deberan cumplirse los requisitos
especificos que se senalan:

a) Para la Unidad de Obras Municipales se requerira titulo de arquitecto,
de ingeniero civil, de ingeniero Constructor Civil, o de Constructor
Civil, otorgado por una institucion de educacion superior del Estado o
reconocida por este.

b) En la Unidad de Asesoria Juridica se requerira titulo de abogado,
habilitado para el ejercicio de la profesion. Planta Profesionales:
Titulo profesional de una carrera, de a lo menos, ocho semestres de
duracion, otorgado por una institucion de educacion superior del Estado
o reconocida por éste.

2) Plantas de Jefatura: Titulo profesional universitario o titulo profesional de
una carrera de: a lo menos, ocho semestres de duracion, otorgado por una
institucidon de educacion superior del Estado o reconocida por este; o titulo
técnico que cumpla con los requisitos fijados para la planta de técnicos.

Planta de Técnicos: Titulo técnico de nivel superior otorgado por una instituciéon de
educacion superior del Estado o reconocida por este, en el area que la municipalidad lo
requiera; o en su caso titulo técnico de nivel medio, en el area que la municipalidad lo
requiera, otorgado por una institucion de educacion del Estado o reconocida por este; o
haber aprobado a lo menos 4 semestres de una carrera profesional impartida por una
institucion del Estado o reconocida por este, en el area que la municipalidad lo requiera.

3) Planta de Administrativo: Licencia de educacion media o su equivalente.

4) Planta de Auxiliares: Haber aprobado la educacion bésica o encontrarse en
posesion de estudios equivalentes. Para el ingreso a la promocion a cargo
que impliquen el desarrollo de funciones de chofer, serd necesario estar en
posesion de la Licencia de conducir que corresponda segun el vehiculo que
se le asignara a su conduccion.

No obstante lo anterior, en el caso de los requisitos para cargos directivos municipales,
estos podran considerar perfiles ocupacionales definidos por el programa academia de
capacitacion municipal y regional de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo.

Articulo 6°: El Municipio de Paillaco solo, podra solicitar los requisitos especificos, que
contempla la Ley 18.883 y el Articulo 4° del presente reglamento, para proveer los cargos
vacantes.

Articulo 7°: Se exceptuaran del articulo anterior los siguientes cargos:



a. 1 grado nueve de la planta profesional, que son cargos nominados de
Secretarios Abogados de los juzgados de Policia Local, debiendo estos ser
concursados en ese grado y planta y para cumplir la funcion especifica de
secretario abogado.

Necesario es sefialar, que los funcionarios nominados en estos
cargos se les aplican todas las normas de la carrera funcionaria, estando
afectos al ascenso.

b. La Direccion de Control se proveera mediante concurso de oposicion y
antecedentes. Las bases del concurso y el nombramiento del funcionario que
desempetie esta unidad requeriran de la aprobacion del Concejo. A dicho cargo podran
postular personas que estén en posicion de un Titulo profesional acorde con la funcion.

Articulo 8°: La Planta Municipal de Paillaco, tiene las siguientes posiciones relativas:

Alcalde grado 6°

Directivos del grado 7° al grado 9°
Profesionales del grado 9° al grado 11°
Jefatura del grado 8° al grado 9°
Técnicas del grado 11° al grado 13°
Administrativos del grado 12° al grado 18°

Auxiliares del grado 14° al grado 18°



TITULOII

DEL CONCURSO PUBLICO DE INGRESO

REQUISITOS GENERALES DE INGRESO

Articulo 9°: Para ingresar a la municipalidad serd necesario cumplir los siguientes
requisitos:

a) Ser ciudadano;

b) Haber cumplido con la Ley reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedente;

¢) Tener salud compatible con el desempeio del cargo;

d) Haber aprobado la educacion basica y poseer el nivel educacional o titulo
profesional o técnico que por la naturaleza del empleo exija la Ley;

e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una
calificacion deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido
mas de cinco afos desde la fecha de expiracion de funciones, y

f) No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse
condenado por delito que tenga asignada pena de crimen o simple delito. Sin
perjuicio de lo anterior, tratdindose del acceso a cargos de auxiliares y
administrativos, no sera impedimento para el ingreso encontrandose condenado por
ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre que no sea de aquellos
contemplados en el Titulo V, libro II, del Codigo Penal.

Articulo 10°: Los requisitos sefalados en las letras a),b), y d) del Articulo anterior,
deberan ser acreditados mediante documentos o certificados oficiales auténticos.

El requisito establecido en la letra c) del Articulo que precede, se
acreditara mediante certificacion del servicio de Salud correspondiente.

El requisito de Titulo Profesional o Técnico exigido en la letra d) del
Articulo anterior, se acreditara mediante los titulos conferidos en la calidad de Profesional o
Técnica, segiin corresponda, de conformidad a las normas legales vigentes en materia de
Educacion Superior.

El requisito fijada en la letra e), serd acreditado por el interesado
mediante declaracion jurada simple. La falsedad de esta declaracion haréd incurrir en las
penas del articulo 210 del Coédigo Penal.

La Municipalidad debera comprobar el requisito establecido en la
letra f) del Articulo citado, a través de consulta al Servicio de Registro Civil e
Identificacion, quien acreditara este hecho mediante simple comunicacion.

La Cédula de Identidad acreditara la nacionalidad y demas datos que
ella contenga. Todos los documentos, con excepcion de la Cédula Nacional de Identidad,



seran acompanados al decreto de nombramiento y quedaran archivados en la Contraloria
General de la Republica.

PARRAFO 2°

DEL PROCEDIMIENTO Y DE LOS POSTULANTES

Articulo 11°: El ingreso a los cargos de planta en calidad en calidad de titular se hara por
concurso publico y procedera en el tltimo grado de la planta respectiva, salvo que existan
Vacantes de grados superiores a este que no hubieran podido proveerse mediante ascensos.

Todas las personas que cumplan con los requisitos correspondientes
tendran derecho a postular en igualdad de condiciones

Articulo 12°: El concurso consistird en un procedimiento técnico y objetivo que se
utilizara para seleccionar el personal que se propondra al alcalde, debiéndose evaluar los
antecedentes que presenten los postulantes y las pruebas que hubieren rendido, si asi se
exigiere, de acuerdo a las caracteristicas de los cargos que se van a proveer.

En cada concurso deberan considerarse a lo menos los siguientes
factores; los estudios y cursos de formacion educacional y de capacitacion; la experiencia
laboral, y las aptitudes especificas para el desempefio de la funcidén. La municipalidad los
determinard previamente y establecerd la forma en que ellos seran ponderados y el puntaje
minimo para ser considerado postulante idoneo.

Articulo 13°: Los instrumentos de seleccion que se apliquen deberan estructurarse sobre
bases que consideren una evaluacion cuantificable y estandarizada, que permita resultados
comparables entre los postulantes y entregue la ubicacion relativa de cada uno de ellos. El
resultado esperable debe estar contenido en una pauta escrita elaborada por el comité de
seleccidn, con la respectiva valorizacion de cada respuesta. Se podra incluir una evaluacion
que permita obtener una apreciacion de rasgos de personalidad, en cuyo caso, también debe
confeccionarse un conjunto de alternativas esperadas de respuestas y el puntaje que
otorgaran.

Articulo 14°: En los concursos cualquiera sea su finalidad, se deberan adoptar las
medidas pertinentes para asegurar la objetividad, transparencia, no discriminacién e
igualdad de condiciones y su calidad técnica.

En los concursos, los factores se podran evaluar en forma simultdnea
o0 sucesiva, lo que debera indicarse en las bases.

El resultado final serd la sumatoria de los puntajes obtenidos,
cualquiera sea la forma de concurso que se haya adoptado.



Articulo 15°: Si en el respectivo concurso se considera necesaria una entrevista
personal, esta no podra tener una ponderacion superior al 10 % de puntaje total.

Articulo 16°: Ningtin factor de evaluacion a considerar en un concurso podra tener
una ponderacién al 50%, ni inferior al 10%, salvo la contemplada en el art.15 del presente
reglamento.

Articulo 17°: Todo concurso de la Municipalidad de Paillaco, deberd considerarse
la experiencia laboral, con una ponderacién de 20 puntos del total del concurso, debiendo
asignarse el siguiente puntaje a este factor:

- Desempeiio en la municipalidad de Paillaco: 5 puntos por afio, con un maximo de
20 puntos.

- Desempeiio en otras municipalidades, servicios publicos o empresa privada: 3
puntos por afio con un maximo de 20 puntos.
La antigliedad en el municipio, se considerara, el tiempo trabajado, en calidad de
Planta, Contrata y Codigo del Trabajo del articulo 3° de la Ley 18.883 y de
funcionarios de empresas que presten servicios en el municipio.

Articulo 18°: Todos los factores deben tener un puntaje y ponderacion y en el caso
de la entrevista personal, esta sera el promedio de la evaluacion que realice el comité.



TITULOIII

DEL COMITE DE SELECCION

Articulo 19°: El concurso sera preparado y realizado por un comité de seleccion,
conformado por el Jefe de Administracion y finanzas y por tres funcionarios de mas alto
nivel jerarquico, a quien le corresponda calificar al titular del cargo vacante, con excepcion
del Alcalde y los Jueces de Policia Local

Para efectos de proveer cargos destinados a los juzgados de Policia
Local, el comité de seleccion estara integrado, ademas, por el respectivo Juez.

El Comité de seleccion sera presidido por el funcionario a quien le
corresponda subrogar al Alcalde.

En caso de impedimento de alglin miembro del comité, sera integrado
por el funcionario que siga orden jerarquico.

Articulo 20°:  En las bases del concurso, se deberdn presentar un cronograma detallado
desde la presentacion de antecedentes y dias de resolucion del concurso.

Articulo 21°: Todas las Actuaciones del Comité de Seleccion seran registradas en
un acta y actuara como secretario y ministro de fe el Jefe de la Direccion de Administracion
y finanzas, los acuerdos de esta deberan ser siempre fundadas.

El Secretario estard obligado a levantar un acta de cada sesion, la cual
serd leida en la sesion siguiente y una vez aprobada, debera ser firmada por todos los
asistentes a ella.

Las funciones de los miembros del comité seran indelegables,
pudiendo actuar solo con el 100% de sus integrantes.

Articulo 22°: Los acuerdos del Comité se adoptaran por mayoria de votos y las
deliberaciones y votaciones seran confidenciales, en caso de empate decidira el voto el
Presidente.

Articulo 23°: Con el Resultado del puntaje concurso, el comité de seleccion,
propondra al alcalde los nombres de los candidatos que hubieren obtenido los mejores
puntajes, con un maximo de tres, respecto de cada cargo a proveer.

El concurso podra ser declarado total o parcialmente desierto, solo por
falta de postulantes idoneos, entiéndase que exista tal circunstancia, cuando ninguno



alcance el porcentaje minimo definido para el respectivo concurso, no pudiendo ser este
inferior a 30 puntos.

TITULOIV

DE LA PUBLICIDAD DEL CONCURSO

Articulo 24°: Producida una vacante que no pueda se provista por ascenso, el
alcalde comunicara por una sola vez a las municipalidades de la respectiva region la
existencia del cupo, para que los funcionarios de ellas puedan postular.

Articulo 25°: El alcalde publicara un aviso con las bases del concurso en un
periddico de mayor circulacion en la comuna o agrupacion de comunas y mediante avisos
fijados en la sede municipal, sin perjuicio de las demas medidas de difusioén que la
autoridad estime conveniente adoptar. Entre la publicacion en el periddico y el concurso no
podra mediar un lapso inferior a ocho dias.

El aviso debera contener a lo menos la identificacion de la municipalidad
solicitante, las caracteristicas del cargo, los requisitos para su desempefio, la
individualizacion de los antecedentes requeridos, la fecha, lugar de recepcion de estos, las
fechas y lugar en que se tomaran las pruebas de oposicion si procediere, y el dia en que se
resolvera el concurso.

Para los efectos del concurso, los requisitos establecidos en las letras
a), b) y d) del Articulo 10 serdn acreditados por el postulante, mediante exhibicion de
documentos o certificados oficiales auténticos de los cuales se dejara copia simple en los
antecedentes.

Asimismo, los requisitos contemplados en las letras ¢), €) y ) del mismo Articulo, seran
acreditados mediante declaracion jurada del postulante.

La falsedad de esta declaracion, hara incurrir en las penas del
Articulo 210 del codigo penal.



TITULO V

DE LA SELECCION Y NOTIFICACION DEL CONCURSO

Articulo 26°: Con la propuesta del comité de seleccion, el alcalde seleccionara a
una de las personas propuestas, teniendo preferencia para su nombramiento en orden
preferente y decreciente, el personal de planta, contrata, honorarios del articulo 4° de la ley
18.883, codigo del trabajo del Articulo 3° de la Ley 18.883, honorarios adscritos a
prestacion de servicios comunitarios y de funcionarios de empresas que presten servicios en
el municipio.

Se entendera por preferencia, el estar en la terna entregada por el
comité de seleccion, debiendo respetarse la carrera funcionaria, en el caso del personal de
planta, es decir la posicion relativa en el escalafon vigente; el grado, calificaciones y
antigiiedad en el caso del personal a contrata; y la antigiiedad prestando servicios al
municipio en el personal a honorarios del articulo 4° de la ley 18.883, el personal codigo
del trabajo del Articulo 3° de la Ley 18.883, el personal a honorarios adscritos a prestacion
de servicios comunitarios y de funcionarios de empresas que presten servicios en el
municipio.

Para los efectos de computar la antigiiedad en el municipio se debera
tomar en cuenta el tiempo servido en el Municipio, continuo o discontinuo, en la misma
calidad en que se desempeiien al momento del concurso.

Articulo 27°: Después de seleccionada la persona, de acuerdo a lo sefialado en el
Articulo anterior, el Alcalde notificara personalmente o por carta certificada al interesado,
quien deberd manifestar su aceptacion del cargo y acompafiar, en original o en copia
autentificada ante notario, los documentos probatorios de los requisitos de ingreso
sefialados en el art. N° 11 de la Ley N° 18.883, dentro del plazo de cinco dias habiles.

Si asi no lo hiciere, el alcalde nombrara a alguno de los otros postulantes
propuestos, respetando la preferencia sefialada en el Art. 27 de este reglamento.

Articulo 28°: Una vez seleccionado el funcionario por el Alcalde, el Jefe de la
Direccion de administracion y finanzas, debe notificar en forma personal o por carta
certificada a todos los postulantes del concurso, la Resolucion del Alcalde, debiendo,
ademas, publicitar el resultado en la pagina web del municipio y los murales de la
Direccion de Administracion y Finanzas.

Articulo 29°: El secretario Municipal posteriormente procedera a elaborar el respectivo
decreto de nombramiento que sera firmado por el Alcalde(a)

Si el alcalde no designara dentro de los plazos sefialados, serd nominado el funcionario que
tenga preferencia segun el presente reglamento.



TITULO FINAL

Articulo 30°: Para todos los efectos de este Reglamento, se entendera por Estatuto o
Estatuto Administrativo para funcionarios municipales, la Ley N°18.883.

Articulo 31: Los plazos de dias, sefialados en este reglamento serdn de dias habiles,
siendo inhabiles los sabados, domingos y festivos.

Articulo 32°: Las personas que postulen a un concurso publico para ingresar a un
cargo a la municipalidad, tendran derecho a reclamar ante la Contraloria General de la
Republica, cuando se hubiesen producido vicios de legalidad que afecten los derechos de
los concursantes; para dicho efecto, los concursantes tendran un plazo de diez dias habiles,
contado desde que tuvieron conocimiento de la situacion, resolucion o actuacion que dio
origen al vicio de que se reclama (Art. 156° Ley 18.883).

Articulo 33°: Si los postulantes no fueron notificados, oficialmente durante el
concurso de algln acto o resolucidn de este, en el cual tuvieron participacion; la fecha para
impetrar el derecho a reclamo a la Contraloria General de la Reptblica, se contara a contar
del dia que fue notificado de la resolucion del concurso por el Jefe de Personal, segtn lo
indica el Art. 29 del presente Reglamento.



ANEXO N*

“En relacion al proceso de horas extraordinarias, me permito informar a Ud., algunas
medidas con el fin de mejorar la gestion administrativa garantizando la eficiencia en la
aplicacion de recursos en ésta materia.

Sobre el particular, cabe tener presente, que el Estatuto Administrativo para los
Funcionarios Municipales, establece que el alcalde podra ordenar trabajos extraordinarios a
continuacion de la jornada ordinaria, de noche o en dias sabados, domingos y festivos,
cuando hayan de cumplirse tareas impostergables. Los trabajos extraordinarios se
compensaran con descanso complementario. Si ello no fuere posible por razones de buen
servicio, aquéllos serdn compensados con un recargo en las remuneraciones.

A partir de lo anterior, se han adoptado las siguientes medidas.

1.- Que, los departamentos/unidades deberan solicitar mensualmente, si asi lo estimasen, la
autorizacion de los trabajos extraordinarios a desarrollar durante el periodo mensual, por
tanto, la Direccion de Administracion y Finanzas deberd el primer dia habil del
correspondiente mes tramitar decreto en el que se autorice las solicitudes de trabajos
extraordinarios solicitados por los departamentos/unidades del servicio, dejandose, sin
efecto cualquier solicitud convenida anteriormente, especialmente, aquellas programadas
pOr un rango superior a un mes.

2.- Que, para proceder a la autorizacion de la compensacion por dichos trabajos, la
Direccion de Administracion y Finanzas debera presentar a ésta Administracion cuadro en
el que establezca el nimero de horas realizadas y respaldos respectivos (informe reloj
control , cometidos cuando se requiera y visacion/validacion de las jefaturas sobre los
trabajos efectivamente desarrollados individualmente ).

3.- Que, expresamente se restringe desarrollar trabajos extraordinarios los dias sdbados,
feriados o festivos, a excepcion de que por la naturaleza de las funciones sea necesario
desarrollar dichas labores en ésta jornada situacion que se deberd justificar obedeciendo a
situaciones imprevistas e impostergables, situacion que ser autorizada por la Jefatura de
cada unidad.

En el mismo escenario es dable reconocer ¢l trabajo que realizan nuestros funcionarios a fin
de garantizar el funcionamiento 6ptimo de los departamentos y unidades y en el que
reconocemos que existe un desempeiio comprometido y honesto por cumplir con las tareas
encomendadas por el jefe de servicio, sus administradores y jefaturas respectivas, en ese
mismo orden de ideas, es que es relevante para ésta Administracion prevalecer, entre
otras, el derecho consagrado respecto del debido descanso de los funcionarios/as.”



En relacion al PMG , el municipio ha impulsado un Programa de Mejoramiento de la
Gestion Municipal (PMGQG), segin Ley N°19.803, a fin de mejorar el funcionamiento del
municipio y de paso otorgar incentivos monetarios adicionales para el personal en caso de
cumplir con los objetivos de mejoramiento predefinidos. El desarrollo de los PMG es
considerado instrumento de apoyo a esta Politica de Remuneraciones y al fin ultimo, la
Politica de Recursos Humanos, procurando la continua revision, modificacion e
internalizacion de los aspectos analizados en la politica en la gestion diaria, asumiendo
responsabilidades, criterios y maneras de actuar frente a situaciones puntuales que se vayan
suscitando.

Para el cumplimiento de este Programa la Municipalidad de Paillaco posee un Reglamento
sobre dicho incentivo.

( Se adjunta como anexo)

Para los funcionarios contratados bajo la modalidad a honorarios se considera un contrato
de prestacion de servicios considerando algunos beneficios que tienen que ver con permisos
y cancelacion de aguinaldos y licencias médicas.



ANEXO N2 13

CERTIFICADO SOBRE APORTES PLAN DE INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURA
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Direccion
Sty Obras
munipaillaco.
CERTIFICADO N° /

EL DIRECTOR DE OBRAS DE LA 1. MUNICIPALIDAD DE
PAILLACO, que suscribe, CERTIFICA, que en relacion al “Plan de
Inversiones en Infraestructura de Movilidad y Espacio Pablico”, a que se
refiere la “Ley General de Urbanismo y Construcciones”, en su Art. 170,
puedo indicar que en este municipio no se han presentado proyectos que hayan
considerado “Informes de Mitigacion”, por ende no han existido aportes bajo la
Ley N° 20.958.

Se extiende el presente Certificado para ser incorporado en la “Cuenta
Plblica”, de acuerdo al Art. 67 letra I) de la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades.

En Paillaco, a diecinueve dias del mes de abril del afio dos mil dieciocho.

Q

S DIRECTOR
3 DIRECTOR Z

2

Raul F. Morales Correa
Constructor Civil
DIRECTOR DE OBRAS

RMC/rmc.



ANEXO N2 14

REGLAMENTO INTERNO
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El presente manual de funciones regula la estructura y organizacion interna de esta
Municipalidad, asi como las funciones generales y especificas asignadas a las distintas

unidades y la necesaria coordinacion entre ellas.

La Municipalidad como Corporacion de Derecho Publico estd constituida por el Alcalde y
por el Concejo, a los que corresponden las obligaciones y atribuciones que determina la Ley
Orgénica y para su funcionamiento dispondra de las unidades que se definan en este

Reglamento.

El Alcalde en su calidad de maxima autoridad de la Municipalidad ejerce su direccion y

administracion superior y la supervigilancia de su funcionamiento.

La estructura de la Municipalidad de Paillaco, se conformara con las siguientes Direcciones,

las que dependeran directamente del Alcalde.

Direcciones Administrador Municipal
Secretario Municipal
Secretaria Comunal De Planificacion
Direccion De Desarrollo Comunitario
Direccion De Obras Municipales
Direccion De Control

Direccion de Administracion y Finanzas

Servicios Traspasados de Salud,

Servicios Traspasados de Educacion.

Integra ademas la estructura Municipal el Juzgado de Policia Local, cuya organizacion y

atribuciones se regulan principalmente en la Ley N° 15.231.

Se anexa el cronograma de Departamentos con sus respectivas Unidades.



Administracion Municipal

El Administrador Municipal sera colaborador directo del alcalde en las tareas de
coordinacion y gestion permanente del municipio, y en la elaboracion y seguimiento del
plan anual de accion municipal y ejercera las atribuciones que seiale el reglamento
municipal y las que delegue el alcalde, siempre que estén vinculadas con la naturaleza de
su cargo.

Para el cumplimiento de sus funciones, el Administrador Municipal podra tener el apoyo

administrativo, técnico y profesional que le asigne el Alcalde.

La administracion municipal es responsable de la gestioén interna de todo el municipio y

cumplird principalmente las funciones relativas a:

a) Colaborar con el Alcalde en la elaboracion y seguimiento del Plan anual de accion
municipal.

b) Coordinacién y gestion permanente del Municipio para su correcto funcionamiento.

¢) Velar por el adecuado cumplimiento de los planes, programas, metas y desempefio
de las diferentes Unidades municipales.

d) Colaborar con las unidades correspondientes en la preparacion y elaboracion de los

instrumentos de gestion municipal y formulacion de politicas de gestion interna.

e) Analizar las instrucciones, reglamentos, manuales de organizacion, procedimientos y
descripcion de cargos escritos, a fin de comprobar su utilidad y actualizacion, de
acuerdo a la normativa vigente. En caso de no contar con estos instrumentos, debera

dirigir y supervisar su elaboracion por las unidades respectivas.

f) Coordinar las acciones para el cumplimiento de las funciones de la estructura
organizacional y los futuros cambios y ajustes que ésta requiera.

g) Realizar labores de articulacion de equipos de trabajo y participar en la elaboracion de
los Planes de Capacitacion del personal.

h) Asesorar la puesta en marcha de cualquier nueva funcion que se establezca, asi como de



cualquier cambio o modificacion de la organizacion de la Municipalidad o de su

funcionamiento.

1) Elaborar, proponer y programar en coordinaciéon con otras unidades municipales, los
gastos de inversion en la Municipalidad necesarios para la adecuada Gestion Municipal

y los gastos de operacion.

J) Establecer y mantener una estructura de comunicaciones y coordinacion interna que

vele por el buen funcionamiento institucional.

k) Cumplir otras funciones que la Ley o el Alcalde le encomiende, de acuerdo a la naturaleza

de sus tareas.

-Dependeran las siguientes Unidades Municipales:
1.- Inspeccion Municipal
2.- Informatica Municipal.

3.- Seguridad.



DEPENDERAN DIRECTAMENTE DEL ADMINISTRADOR MUNICIPAL.

e Departamento de Administracion Educacional Municipal,
DAEM.

e Departamento de Salud Municipal.

La Unidad de Servicios de Salud, Educacién y demas incorporados a la gestion municipal,
tiene la funcion de:

a)  Asesorar al Alcalde y al Concejo en la formulacion de las politicas
relativas a dichas areas;

b)  Proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar acciones y
programas relacionados con salud publica y educacion, y demas
servicios incorporados a su gestion; y

¢)  Administrar los recursos humanos, materiales y financieros de tales
servicios traspasados, en coordinaciéon con la Direccion de
Administracion y Finanzas.

Servicios Traspasados de Salud y Educacién a la gestion municipal tiene las siguientes

funciones especificas:

Salud
1. Asegurar la Optima entrega de las atenciones que otorgan los
servicios de salud municipales a los habitantes de la comuna que

acuden a los diferentes consultorios.

2. Asumir la direccion administrativa de los establecimientos de
Salud Municipal, en conformidad a las disposiciones legales

vigentes.



3. Proveer los concursos necesarios para el normal funcionamiento
de los servicios asistenciales y/o entrega de las prestaciones que

correspondan.

4. Velar por el cumplimiento de las normas, planes y programas que

haya impartido o imparta el Ministerio de Salud.

5. Coordinar las acciones que tengan relacion con la salud publica
que deban cumplirse por los establecimientos que administra,

dentro de las normas vigentes.

Educaciéon

1. Procurar las condiciones Optimas para el desarrollo del proceso
educativo en los establecimientos de ensefianza a cargo de la

Municipalidad

2. Asumir la direccion administrativa de los establecimientos de
Educaciéon Municipal, en conformidad con las disposiciones

legales pertinentes.

2. Proveer los recursos humanos, financieros y materiales
necesarios para el normal desarrollo de las actividades

educativas.



Promover, programar y desarrollar cursos de capacitacion para el

personal docente y no docente de los servicios educacionales.

Velar por el cumplimiento de los programas y normas técnico—
pedagdgicas emanadas del Ministerio de Educacion, en los

Establecimientos Educacionales Municipales.

Coordinar, con organismos publicos y privados y, en especial con
otras unidades municipales, la elaboracion y ejecucion de

programas extraescolares en la comuna.

Promover actividades para la educacion de los padres y

apoderados que redunden en un beneficio para el escolar.



Gabinete de la Alcaldia

El gabinete de la Alcaldia depende directamente del Alcalde, y tiene como objetivo apoyar
el desarrollo de las actividades administrativas y protocolares del Alcalde, entregando una
informacion oportuna hacia la comunidad tanto desde el punto de vista de las relaciones

publicas como de las comunicaciones.

Funciones:

a) Asesorar al Alcalde respecto de la organizacion y administracion de la agenda de
responsabilidades y de sus intervenciones publicas.

b) Colaborar en la atencidn de situaciones que requieran el pronunciamiento o decision
directa del Alcalde.

c) Elaborar un Plan de relaciones publicas que tienda a crear y mantener una imagen
corporativa de la Municipalidad tanto internamente como ante la comunidad.

d) Coordinar el desarrollo de ceremonias y otras actividades sociales en donde
participe la autoridad comunal de modo de responder a los requerimientos de la
misma.

e) Coordinar y atender la atencion de publico derivando atenciones a las Unidades
Municipales.

f) Cumplir con otras tareas que el Alcalde le encomiende dentro de la naturaleza de

sus funciones.



Comunicaciones

La Encargada de Comunicaciones tiene por objetivo ejecutar el plan de comunicaciones

aprobado por el Alcalde y las instancias correspondientes, para asegurar el logro de los

objetivos fijados en ¢él.

Funciones

La Oficina de Comunicaciones tiene a su cargo las siguientes funciones:

a)

b)

d)

f)

Colaborar al Jefe de gabinete en el desarrollo de ceremonias y otras actividades sociales

en donde participe la autoridad comunal.

Coordinar con las unidades correspondientes la adecuada difusion de dichas actividades.

Cuidar el adecuado cumplimiento de las normas vinculadas con el protocolo en cada una

de las actividades publicas donde participe el alcalde.

Generar y mantener canales de comunicacion y coordinacion expeditos con los distintos
medios de comunicacion social, tanto locales como regionales y nacionales, para

asegurar la cobertura que cada actividad municipal requiera.

Elaborar y coordinar la distribucion de comunicados de prensa, declaraciones publicas

y otros medios, que le sean encargados a la unidad.

Hacer un seguimiento permanente de las informaciones que se entreguen a través de
los medios de comunicacion de masas respecto de la gestion municipal, llevando un

archivo con las publicaciones aparecidas en los medios escritos



Secretaria Municipal

La secretaria municipal depende directamente del Alcalde, las unidades dependientes de

dicha unidad son:

-Oficina de partes

-Secretaria de Concejales y OIRS.

Funciones:

a) Servir de Secretaria del Concejo Municipal.

b) Actuar como Ministro de fe para todas las actuaciones municipales.

c) Confeccionar los decretos y resoluciones que sean suscritos por el Alcalde, salvo
aquellas que por tratarse de materias técnicas especificas su confeccion esta radicada en
cada unidad de origen.

d) Llevar a través de Oficina de Partes archivo con los originales de los decretos,
reglamentos, ordenanzas y resoluciones, llevando un archivo de estos.

e) Desarrollar las actividades especificas que les asigna la Ley Orgénica Constitucional de
Municipalidades, con relaciéon a la constitucion y funcionamiento del Concejo
Municipal.

f) Transcribir las grabaciones de las sesiones del Concejo, para la confeccion final de las
correspondientes actas.

g) Llevar un registro con todos los acuerdos del Concejo y de la documentacion que sale
y llega a éste.

h) Preparar las convocatorias a las sesiones del Concejo y velar por su oportuno despacho a

los sefiores concejales.

Cumplir las funciones que le asigna la Ley N° 19.418, sobre juntas de vecinos y demas

organizaciones comunitarias.



j) Mantener un constante flujo, control, archivo y conservacion de toda la documentacion
que ingresa a la Municipalidad, proporcionando en forma rapida y expedita la
informacion que se requiera para la actividad municipal, a través sistema de gestion

documental el que esta habilitado en todas las unidades del municipio.

k) Tener a su cargo el tramite de ingresos, clasificacion y distribucion de la

correspondencia oficial. Mantener archivos actualizados de la documentacion recibida.

[) Comunicar cuando corresponda la declaracion de intereses establecida en la Ley 20.880.

a los sujetos que la ley le exigen

m) Informar al publico acerca del estado de tramitacion de sus reclamos o peticiones, y
orientarlos acerca del procedimiento y antecedentes necesarios para la obtencion de

servicios y beneficios que otorga la Municipalidad.

n) Cumplir con las demas funciones que el Alcalde le encomiende, de acuerdo a la

naturaleza de sus funciones y que estén dentro del Marco Legal.
0) Constituir, Servir como Secretaria y Ministro de Fe del COSOC.-

p) Constitucion de Corporaciones y asociaciones sin fines de lucro ley 20.500



Secretaria de Planificacion Comunal

La Secretaria Comunal de Planificacion es una Unidad técnica asesora del Alcalde y del
Concejo en la elaboracion de la estrategia municipal, como asimismo en la definicion de las
politicas y en la elaboracion, coordinacion y evaluacion de los planes, programas y proyectos
de desarrollo comunal.

Le corresponde ademas la planificacién econdmica y financiera, cuyo objetivo es proyectar la
accion financiera de la gestion municipal a través de la formulacion de planes, programas y
proyectos.

La Secretaria Comunal de planificacion tiene la funcion de elaborar y transformar la
informacion que proporcionan las cifras numéricas, en datos utiles y oportunos para la toma
de decisiones de la Unidad de qué depende y demas unidades municipales y a la Unidad de

Administracion y finanzas.

Funciones:

a) Asesorar al Alcalde en la elaboracion de los proyectos de plan comunal de desarrollo
y de presupuesto municipal.

b) Efectuar andlisis y evaluaciones permanentes de la situacion de desarrollo de la
Comuna, con énfasis en los aspectos sociales y territoriales.

c) Elaborar estrategias para el cumplimiento del Plan de Desarrollo Comunal y
encargarse de la evaluacion periodica de este en conjunto con las demés unidades.

d) Elaborar bases generales y especificas segun corresponda, para los llamados a
licitacion, previo informe de la unidad competente, de conformidad con los criterios e
instrucciones establecidas.

e) Elaborar y gestionar los proyectos y programas que la Municipalidad debe presentar a
las fuentes de asignacion de recursos del Estado (FNDR, FRIL, PMU, etc.)

f) Asignar facultades técnicas y econdmicas a los proyectos de inversion.

g) Coordinar con las demas Unidades la elaboracion, implementacion y evaluacion de los

planes de accion conjunta.



h)

)

k)

D

Coordinar con la Direccion de Obras, la preparacion de antecedentes para la
presentacion de proyectos.
Fomentar vinculaciones de caracter técnico con servicios publicos y privados de la
Comuna.
Coordinarse con la Administracion Municipal para la elaboracion, implementacion
evaluacion de los planes de accion de la Unidad.
Proporcionar a la subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo del Ministerio
del Interior la informacidn que aquella solicite a la Municipalidad de conformidad a la
Ley.
Evaluar el cumplimiento de los planes y programas, proyectos, inversiones y
presupuesto municipal e informar sobre estas materias al concejo a lo menos
semestralmente.
Formular y proponer en coordinacion con el Departamento de Administracion y
finanzas el presupuesto municipal conforme al Plan de desarrollo Comunal de manera
que implementen los programas y proyectos que este contemple en las areas sociales,

fisicas, econdmicas y en general municipales.

m) Participar en la evaluacion y asignacion de propuestas.

n)
0)

p)
q)

Realizar monitoreo de proyectos con las respectivas unidades municipales.
Implementar y actualizar un catastro de los proyectos presentados a las diferentes
fuentes de financiamiento, informado a la autoridad.

Llevar un control presupuestario de la Unidad.

Otras funciones que asigne el Alcalde de conformidad con la legislacion vigente y que

no sea de aquellas que la ley le asigne a otras unidades.

La SECPLAN tiene a su cargo la siguiente unidad:

-Vivienda / Transparencia.



Encargado de Vivienda.

La oficina de vivienda es una unidad de accion técnico social multidisciplinaria, responsable
de desarrollar e implementar proyectos y programas de habilitacion y recuperacion de
entornos urbanos, entregando soluciones habitacionales y de equipamiento con un fuerte
acento en la promocion, participacion y autodeterminacion de los grupos y/o comunidades

con las que se interviene.

Es responsable de implementar rigurosamente, las politicas definidas por el Gobierno a través
del MINVU, sin fines de lucro y con el fin de satisfacer las diversas necesidades de Vivienda
y de mejoramiento del entorno que presentan familias de alta vulnerabilidad social, que en

forma organizada, buscan mejorar su calidad de vida.

Funciones:

a) Asesorar los Comités de Viviendas
b) Coordinar con SERVIU u otros organismos estatales o privados orientados a
solucionar problemas habitacionales.

c) Tramitar subsidios habitacionales.



Direccion de Desarrollo Comunitario

La Direccion de Desarrollo Comunitario tiene por objetivo propender al mejoramiento de la
calidad de vida de los sectores sociales mas vulnerables, modificando las condiciones que
favorecen la reproduccion del circulo de la pobreza. Ademas debe promover y potenciar la
participacion de la comunidad organizada, en las distintas esferas del desarrollo de la comuna,
respondiendo a sus necesidades especificas a través de la implementacion de programas y

proyectos

Desempeifiara las siguientes funciones generales:

1.- Asesorar al Alcalde y también al Concejo en la promocién del desarrollo comunitario.

2.- Prestar asesoria técnica a las organizaciones comunitarias, fomentar su desarrollo

comunitario.

3.- Proponer y ejecutar dentro de su &mbito y cuando corresponda , medidas tendientes a
materializar acciones relacionadas con la salud publica, proteccion del medio ambientes,
educacion y cultura, capacitacion laboral, deporte y recreacion, promocion del empleo,

fomento productivo local y turismo.
4.- Proponer y ejecutar acciones relacionadas con la asistencia social.

5.- Proponer y ejecutar acciones para la promocion de la igualdad de oportunidades entre

hombres y mujeres.



Funciones especificas:

a)

d)

g)

h)

)

Dar cumplimiento, a través de su accion, al rol social de la
Municipalidad, a sus objetivos sociales generales y a los programas de

desarrollo social comunal.

Participar, segun corresponda, en la aplicacion de planes, programas
y proyectos sobre la materia que deban desarrollar otras entidades

publicas y privadas de la comuna.

Colaborar con el desarrollo de actividades de orden general de la
Municipalidad o de otras entidades publicas o privadas, ya sean €stas
de orden civico, culturales u otras, planeadas anticipadamente o que

surjan de manera imprevista.

Asesorar al Alcalde y al Concejo, y demas organismos que

corresponda, en materia de desarrollo comunitario y social.

Administrar y ejecutar los programas sociales basicos y los proyectos
derivados de éstos y considerados en el area social, la asistencia social

y la capacitacion social.

Detectar y evaluar las aspiraciones y necesidades de la comunidad y
encauzar su satisfaccion y solucidn, a través de la formulacion de

politicas sociales.
Mantenerse informado de la realidad social de la comuna y, a su vez,
informar de ésta al Alcalde, al Concejo y a los organismos

relacionados con esta materia.

Prestar asistencia social paliativa en los casos de emergencia.



La Direccion de Desarrollo Comunitario tiene a su cargo el Departamento de desarrollo social

con sus correspondientes funciones:

a)

Departamento de Desarrollo Social. Tendra como funcion general
contribuir a la solucién de los problemas socioecondmicos que afectan
a los habitantes de la comuna, procurando las condiciones necesarias

que le permitan acceder a una mejor calidad de vida.

Sus funciones especificas son las siguientes:

1. Elaborar diagnosticos que permitan identificar, cuantificar y
localizar los problemas socioecondémicos que afectan a la

comunidad, manteniendo registros especificos y actualizados.

2. Administrar los programas de cobertura nacional y elaborar,
desarrollar y evaluar proyectos y acciones destinadas a satisfacer
las necesidades basicas que afectan a la poblacion de menores

recursos.

3.- Coordinar el desarrollo de acciones sociales con otras unidades
municipales, con organismos del voluntariado e instituciones

publicas y privadas.

4. Hacer difusion y orientar a la comunidad sobre los distintos
beneficios de carécter social existentes y los requisitos exigidos

para acceder a ellos.

5. [Elaborar, implementar y ejecutar programas especificos
destinados a prevenir y disminuir las patologias sociales
coordinando las acciones que ellos involucran con organismos

técnicos especializados.



6. Atender y auxiliar transitoriamente situaciones de emergencia o
de necesidad manifiestas que afecten a personas o familias de la
comuna, organizando y coordinando, con la colaboracion de las
autoridades correspondientes, las labores de socorro y auxilio que

sean necesarios.

7. Mantener y administrar una bodega de elementos que permitan
atender a personas o grupos familiares que se encuentran en estado

de necesidad manifiesta.

8. Mantener registros de las atenciones y prestaciones
proporcionadas, e informar de la labor desarrollada a los

superiores que corresponda.

8. Proporcionar atencion integral a las necesidades de los grupos
familiares vulnerables, para lo cual deberd atender programas
relacionados con: estratificacion social, alimentacion escolar,
alimentacion complementaria, educacidén y atencidon parvularia,
viviendas, operativos de atencion en terreno, hogares de menores,
atencion de ancianos, erradicacion de campamentos, pensiones
asistenciales, subsidios, programas de rehabilitacion de

alcoholismo y drogadiccion.



Encargado de Organizaciones Comunitarias

a.- Promover la formacion, funcionamiento y coordinacion de organizaciones

comunitarias, prestandoles asistencia técnica.

b.- Mantener informacion actualizada de las organizaciones comunitarias territoriales y
funcionales.
C.- Proponer planes de capacitacion para dirigentes comunitarios y funcionarios

municipales respecto de materias que digan relacidon con los planes sociales del Gobierno y

del Municipio.

d.-  Asesorar a las organizaciones de la comunidad en todas aquellas materias que permitan
facilitar su constitucién y funcionamiento y la plena aplicacion de la Ley sobre Juntas de

Vecinos y demds organizaciones comunitarias.

e.- Promover la organizacion, participacion y desarrollo de los dirigentes y pobladores de

cada unidad vecinal, de acuerdo a sus propios intereses y necesidades.

f.- Detectar las organizaciones comunitarias existentes en la comuna y proceder a la
tramitacion de la personalidad juridica, e incentivar la legalizacion de las organizaciones que

carecen de ella.

g.- Administrar y ejecutar los programas sociales basicos de fomento y organizacion de la

comunidad, conforme a la realidad especifica de las distintas unidades vecinales.

h.- Asesorar a las juntas de vecinos y demas organizaciones comunitarias para su

participacion en el programa correspondiente al Fondo de Desarrollo Vecinal.

1.- Coordinar los esfuerzos de todas las organizaciones vecinales y vecinos en general,
para la solucion de sus problemas y transformarse en motores de su propio desarrollo y de la

comuna.

j.- Llevar el registro de las organizaciones comunitarias formales.



El encargado de Organizaciones Comunitarias tendra también a su cargo el Programa de

adulto mayor, juventud, deportes y oficina mujeres.

Unidad de Deporte

a) Prestar asesoria profesional a la Ilustre Municipalidad de Paillaco, especificamente en
la Unidad de Deporte.

b) Planificar y definir estrategias de desarrollo deportivo comunal

¢) Administrar recurso humano y financiero de la Unidad de Deporte.

d) Organizar, dirigir y control las areas relacionadas con el desarrollo de la Unidad de
Deporte.

e) Coordinar uso y calendarizaciéon de los mecanismos de mantencion de recintos
deportivos municipales.

f) Difundir programas de desarrollo deportivo comunal; promover la coordinacion y
participacion de distintas unidades municipales.

g) Proponer y ejecutar programas deportivos y recreativos que respondan a las
necesidades de la comuna; promover la participacion y desarrollo de actividades
deportivas-recreativas de la comuna de Paillaco.

h) Proveer asesoria técnica deportiva a las distintas organizaciones comunitarias en
coordinacién con las unidades municipales que correspondan.

1) Elaborar programas de capacitacion técnica y practica que apoyen el desarrollo del
deporte en la comunal; coordinar la participacién de otras entidades publicas o
privadas para la realizacion de actividades deportivas y recreativas de la comuna.

J) Mantener permanente coordinacién con los canales de participacion deportiva y
recreativos del Estado

k) Atencion de publico y apoyo en proceso de postulacion a fondos concursables; atender
y colaborar en la gestion de proyectos deportivas tanto en oficina como en terreno;
promover y asesorar a dirigentes deportivos en la elaboracion de proyectos deportivos.

1) Emitir de informes de ejecucion presupuestaria relativas a la Unidad de Deporte; apoyo

en terreno para la supervision en la ejecucion de proyectos deportivos.



m) Apoyo al seguimiento y control presupuestario de la Unidad de Deporte; asesorar a la

autoridad pertinente en materias relacionadas con el ambito del deporte.

Oficina Adulto Mayor

a) Orientar y/o Derivar a los Adultos Mayores en sus distintas necesidades asistenciales,
sociales e informativas en general.

b) Promover su incorporacion a clubes y a su organizacion como tales para propiciar su
participacion social activa.

c¢) Atender y/o gestionar las distintas demandas de los clubes de Adulto Mayor, orientandolos
hacia una canalizacion adecuada de las mismas.

d) Apoyar sus actividades de esparcimiento y recreacion creandoles otras.
e) Fomentar su crecimiento personal y como grupo organizado.

f) Buscar mejores condiciones hacia su acceso a la salud formal y buscar formas de acceso
hacia terapias alternativas.

g) Articular, mantener e incrementar la red de apoyo del Adulto Mayor en la comuna de
Paillaco.



Oficina de la Juventud.

a) Asesorar las agrupaciones juveniles en términos administrativos y de gestion y
apoyar técnicamente la postulacion de proyectos a fondos concursables con el fin de
conseguir financiamiento para iniciativas propias o conjuntas;

b) Coordinar instancias de encuentro entre los/las jévenes de la Comuna de
Paillaco y mas particularmente, las diferentes agrupaciones juveniles;

c¢)  Organizar instancias formativas que fortalezcan en los/las jovenes habilidades
de liderazgo, educacion civica, gestion, elaboracion de proyectos;

d) Proponer e impulsar programas especificos para jovenes y colaborar con otras
unidades municipales para desarrollar acciones destinadas a la juventud;

e)  Promover estudios, trabajos, campafas, seminarios y otras iniciativas similares
e incentivar la participaciéon de los jovenes en la oferta programatica comunal y
regional;

f)  Proporcionar un servicio de informacion, orientacion y derivacion a todo/a joven
que lo solicite;

g)  Sensibilizar los/las jovenes de la comuna a tematicas sociales y civicas a través
de campanas, conversatorios, seminarios, encuentros, etc.

h) Vincularse con instituciones regionales y nacionales que se relacionen con asuntos
juveniles con el fin de generar colaboraciones.



Direccion de Obras Municipales

La Direccion de Obras Municipales es la unidad que tiene a su cargo las siguientes funciones:

a)

b)

d)

Velar por el cumplimiento de las disposiciones de la Ley General de
Urbanismo y Construcciones, del Plan Regulador Comunal y de las
ordenanzas correspondientes, para cuyo efecto gozarda de las

siguientes atribuciones especificas:

1. Dar aprobacion a las subdivisiones de predios urbanos y urbano—

rurales.

2. Dar aprobacion a los proyectos de obras de urbanizacion y

construccion.

3. Otorgar los permisos de edificacion de las obras sefialadas en el

numero anterior.

4. Fiscalizar la ejecucion de dichas obras hasta el momento de su

recepcion, y

5. Recibirse de las obras ya citadas y autorizar su uso.

Fiscalizar las obras en uso, a fin de verificar el cumplimiento de las

disposiciones legales y técnicas que las rijan;

Aplicar normas ambientales relacionadas con obras de construccion y

urbanizacion;

Confeccionar y mantener actualizado el catastro de las obras de

urbanizacion y edificacion realizadas en la comuna;



g)

h)

Ejecutar medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural;

Dirigir las construcciones que sean de responsabilidad municipal, sean

ejecutadas directamente o a través de terceros;

Colaborar con otras unidades en la elaboracion, ejecucion y control de

programas sociales relacionados con las materias de su competencia.

En general, aplicar las normas legales sobre construccion y

urbanizacion en la comuna.

La Direccion de Obras tendra los siguientes objetivos y funciones

especificas:

a)

b)

d)

g)

h)

Elaborar los proyectos de obras municipales de construccion y

urbanizacion;

Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacion en la
elaboracion de bases y especificaciones técnicas de las propuestas

para la contratacion de obras municipales;

Fiscalizar el cumplimiento de los contratos de las obras licitadas;

Procurar la mantencion del alumbrado publico y ornamental de

propiedad municipal;

Elaborar proyectos para conservar, reponer y construir aceras y
los pavimentos de las calzadas en condicién apropiada para la

circulacion vehicular y peatonal;

Elaborar y ejecutar los proyectos de vialidad urbana y rural que

corresponda;



)

k)

D

p)

Elaborar conjuntamente con la Secretaria Comunal de
Planificacion las especificaciones técnicas de las propuestas para
la contratacion de ejecucion de obras relacionadas con las aceras

y pavimentos; y

Fiscalizar el cumplimiento de los contratos de las obras licitadas.

Revisar los proyectos de subdivisiones, loteos, urbanizaciones y

de construcciones en la comuna;

Disenar y estudiar proyectos de construcciones especificas para
ocupar espacios en la via publica, procurando la conservacion y

armonia arquitectonica de la comuna;

Estudiar y verificar el estricto cumplimiento de las disposiciones

legales, en los proyectos de obras de construccion de la comuna;

Aprobar los proyectos de fusidon y subdivision de predios y de
urbanizacién y construccidén en general, que realicen en areas
urbanas y/o urbano/rurales incluyendo obras nuevas,
ampliaciones, transformaciones y otras que determinen las

leyes y reglamentos;

Efectuar el giro de los derechos municipales que correspondan a

los permisos y servicios otorgados por la Direccion de Obras;

Otorgar los permisos y certificados reglamentarios para la

ejecucion y recepcion de obras de edificacion en la comuna;

Aplicar normas legales y técnicas para prevenir el deterioro

ambiental; y



q) Recibir las obras y autorizar su uso.

r) Fiscalizar el cumplimiento de las exigencias legales vy
reglamentarias, en la ejecucion de las obras de edificacion,

ampliaciones, remodelaciones y/o demoliciones de la comuna.

s) Fiscalizar el cumplimiento de la normativa vigente que regula la
instalacién de locales comerciales, playas de estacionamiento,

centros de ensenanza, hoteles, restaurantes, etc.

t) Realizar tareas de inspeccion de obras en uso a fin de verificar el

cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas que los rigen.

u) Elaborar y mantener actualizado el catastro de las obras de

urbanizacion y edificacion realizadas en la Comuna.

v) Emitir los informes sobre uso del suelo y sobre otros aspectos
técnicos relativos a la construccion y urbanizacion necesarios para

el otorgamiento de patentes, permisos y concesiones de bienes.

w) Mantener el archivo de la documentacion de la Direccion de Obras.

De la Direccion de Obras dependera:
-Departamento de Transito

-Oficina de Aseo y Ornato y Encargado de Cementerios



Departamento de Transito

Este Departamento las siguientes funciones:

g)
h)

)
k)

Determinar el sentido de circulacion de vehiculos, en coordinacion con los organismos
de la Administracion del Estado competentes.
Otorgar y renovar licencias de conducir vehiculos.
Senalizar adecuadamente las vias publicas, reparar y mantener las sefales del transito.
Aplicar las normas generales sobre transito y transporte publico en la comuna.
Mantener actualizado un Registro Comunal de Permisos de Circulacion otorgados.
Solicitar, aprobar o rechazar los traslados de Registro Comunal de Permisos de
Circulacion.
Emitir el giro del impuesto por permiso de circulacion de los vehiculos registrados.
Emitir los derechos municipales por conceptos de cobros de vehiculos retirados desde la
via publica, almacenados en los corrales municipales.
Coordinar la ejecucion de proyectos viales con la DOM.
Entregar informes que solicita el Juzgado de Policia local.
Otras funciones que la Ley sefiale o que la autoridad superior le asigne, las que ejecutara

a través de la unidad que corresponda, de conformidad a la legislacion vigente.



Direccion de Administracion y Finanzas.

La Direccion de Administracion y Finanzas tendrd como funcion asesorar al Alcalde la
administracion del personal de la Municipalidad, y en la administracion financiera de los

bienes municipales, para lo cual le correspondera especificamente:

a.- Estudiar, calcular, proponer y regular la percepcion de cualquier tipo de ingresos

municipales.

b.- Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacion en la elaboracion del Presupuesto

Municipal.
c.- Visar los decretos que arroguen gastos o0 generen recursos.

d.- Llevar la contabilidad municipal en conformidad con las normas de la contabilidad
nacional y con las instrucciones que al respecto imparte la Contraloria General de la

Republica.
e.- Controlar la gestion financiera de los recintos y/o empresas municipales.

f.- Efectuar los pagos municipales, manejar la cuenta corriente bancaria respectiva y rendir

cuenta a la Contraloria General de la Reptblica.
g.- Recaudar y percibir los ingresos municipales y fiscales que correspondan.

h.- Mantener un registro mensual el que estara en disponible para conocimiento publico,
sobre el desglose de los gastos del municipio. En todo caso, cada concejal tendré acceso

permanente a todos los gastos efectuados por la Municipalidad.

1.- Participar en la elaboracion del presupuesto y planes financieros, especialmente en

coordinacion con el Administrador Municipal, SECPLAN y Direcciones Municipales.

j.- Planificar, monitorear y controlar la gestion presupuestaria de las diversas unidades

municipales.

k.-Administrar la contabilidad municipal en conformidad con las normas de contabilidad

nacional y las instrucciones que dicte la Contraloria General de la Republica.



1.- Otras funciones que la Ley o la autoridad superior le asigne, las que ejercera a través de la

unidad que corresponda, de conformidad a la legislacion vigente.

Dependeran del Director de Administracion y finanzas los siguientes Departamentos:
1.- Tesoreria

2.-Contabilidad y presupuesto

3.-Adquisiciones

4.- Recursos humanos

5.-Rentas y patentes.

6.- Inventarios y bodegas.



Direccion de Control

La Direccion de Control tendra las siguientes funciones generales:

a)

b)

d)

Realizar la auditoria operativa interna de la Municipalidad con el

objeto de fiscalizar la legalidad y eficiencia de su actuacion.

Controlar la ejecucion financiera y presupuestaria y representar al
Concejo los déficits que advierta en el presupuesto municipal, a lo

menos trimestralmente.

Representar al Alcalde los actos municipales cuando los estime
ilegales, informando de ello al Concejo, para cuyo objetivo tendra

acceso a toda la documentacion pertinente.

Colaborar directamente con el Concejo para el ejercicio de sus
funciones fiscalizadoras. Para estos efectos, emitira un informe
trimestral acerca del estado de avance del ejercicio programatico
presupuestario. En todo caso, deberéd dar respuesta por escrito a las

consultas o peticiones de informes que le formule un concejal.

Asesorar al Concejo en la definicion y evaluacion de la auditoria

externa que aquél puede requerir en virtud de esta ley.

Atender los requerimientos que le formule la Contraloria General de

la Republica, de la que depende técnicamente.



g)

h)

)

k)

D

Efectuar controles permanentes y sistematicos a las unidades

operativas y administrativas.

Realizar comprobaciones de inventarios fisicos en forma regular.

Efectuar verificaciones sobre los bienes municipales, y que se cuente

con los mecanismos de control que aseguren su existencia.

Realizar constataciones sobre la correcta imputacion de las distintas

instancias que contempla el sistema de Contabilidad Gubernamental.

Realizar examenes oportunos a las operaciones econdmicas y
financieras procediendo a representar situaciones que no se
enmarquen en el ambito de la legalidad vigente, y otros que disponga

la Direccion.

Representar al Concejo el déficit que advierta en el presupuesto

municipal.

Revisar las rendiciones de cuenta.



Departamento Rural y Desarrollo local.

El Departamento de Desarrollo Rural tiene como objetivo:

Un desarrollo inclusivo, que fomente la cooperacion y la innovacion de los actores, para la

reinvencion del rol y funcion de espacio rural, tanto en lo economico como en lo social.

En lo econémico, se preocupa de elaborar y ejecutar convenios de cooperacion con entes
publicos o privados para favorecer el desarrollo productivo rural. Fomenta la asociatividad

e impulsa el concepto de Producto Territorial local, de base agroecologica y organica.

En lo social, asume la problematica de acceso al agua potable, detecta la demanda y organiza
el Reparto de Agua, con los recursos municipales, técnicos, humanos y financieros. Por otra
parte, gestiona con los demés Departamentos municipales, la relacion con organismos tales

como la Direccion de Obras Hidraulicas (DOH), la Direccion General de Agua (DGA).

El Departamento Rural, concibe su accién como un proceso que se basa en la participacion
y en la interlocucion con actores empoderados del territorio rural, capaces de
relacionarse eficazmente con el municipio, y con otros entes publicos y privados, para la
identificacion de un camino de actuacidon para estimular la actividad econémica y social, a

partir del aprovechamiento de los recursos y potencialidades locales.

De dicho Departamento depende la Unidad de Desarrollo local ( UMDEL) , Unidad de
Turismo , OMIL y Oficina Asuntos Indigenas.



